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Определение
⚫ Аутсорсинг — передача 

организацией, на основании договора, 
определённых видов или функций 
производственной 
предпринимательской деятельности 
другой компании, действующей в 
нужной области.



Возникновение аутсорсинга



Виды аутсорсинга

Производст
венный

аутсорсинг

ИТ-
аутсорсинг

Аутсорсинг 
бизнес- 

процессов

Аутсорсинг 
управления 
знаниями



Аутсорсинг в органах 
государственной власти
⚫ Концепция административной 

реформы в Российской Федерации в 
2006-2008 гг, одобренная 
распоряжением Правительства РФ от 
25 октября 2005 г. №1789-р





Выбор аутсорсера



Механизмы аутсорсинга

Государственный 
контракт

Государственное 
задание



Распределение работников ФОИВ 
по видам функций



Опыт использования аутсорсинга
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