
Реклама
в социальных сетях



Объем рекламы в 
социальных сетях 
увеличится на ???? по 
итогам ??? г.

Прогноз роста: //// в //// и 
//// гг. и /// в ///// г. 





Задачи
• Анализ действий конкурентов
• Сбор информации о целевых аудиториях
• Разработка стратегии продвижения в социальных сетях
• Создание собственных представительств
• Формирование положительного образа
• Реализация рекламных кампаний в социальных медиа
• Стратегический анализ и корректировка рекламных кампаний

Общение







При этом среднее время, проведенное на 
сайте, довольно сильно колеблется – от 35 
минут у лидирующего, по большинству 
параметров «Вконтакте», до 4 минут, 
которые тратят посетители Facebook. 
Причем регулярность посещений сетей, 
также имеет весьма далекие друг от друга 
показатели: 81% посетителей 
«Вконтакте» и 77% посетителей 
«Одноклассники» заходят на данные 
ресурсы не реже 1 раза в неделю. 
Доля такой аудитории Facebook и Twitter 
составила всего 10-11% от общего числа 
пользователей. 
В России, как нигде в мире, популярны 
локальные сервисы. В мире есть только 
семь рынков,  где  Facebook НЕ занимает 
лидирующих позиций.



66% пользователей «Вконтакте», 
74% пользователей «Одноклассники», 
67% пользователей Youtube, 
68% пользователей Livejournal 

УЖЕ СТАРШЕ 24 ЛЕТ



ЗАЧЕМ ОНИ В ИНТЕРНЕТЕ?



ЗАЧЕМ ИМ СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ?



КАК ЧАСТО ОНИ В СЕТЯХ?



ЧТО ОНИ ЗДЕСЬ ДЕЛАЮТ?



КАК ЧАСТО ОНИ В МАСКЕ?



СКОРОСТЬ ОДОБРЕНИЯ



ЧТО ТУТ ДЕЛАЮТ БОГАТЫЕ?



ЗАЧЕМ ИМ ТУТ НУЖНЫ БРЕНДЫ?



ЗАЧЕМ ОНИ «ЛАЙКАЮТ» БРЕНДЫ?



ЛОКАЛЬНЫЕ СТРАНИЦЫ БРЕНДОВ

















• пользуются в 229 странах мира. Единственная 
страна, из которой не зафиксировано ни одного 
визита – острова Питкэрн;  

• в Америке живет 1 млн. пользователей;
• пользователей в Гренландии -1% населения самого 

крупного города острова – Нуук;
• 1 пользователь в Ватикане, который заходит с 

мобильного телефона;
• на Мадагаскаре живет около 500 пользователей;
• в России треть пользователей заходит с мобильного 

телефона;
• Здесь 80% русскоговорящего населения Австралии;
• есть пользователи из Северной Кореи.









2011:итоги самого успешного 
года за свою историю
• Дневная аудитория проекта за 

год выросла с 15,3 млн. до 27,7 
млн. уникальных посетителей 
(по данным LiveInternet). По 
другим показателям 
наблюдается еще более 
активный рост.

• Все основные показатели 
проекта увеличились в 
несколько раз. Количество 
активированных аккаунтов 
выросло с 53,7 млн. до 87,5 
млн.

• Дневная аудитория увеличилась 
почти в два раза и продолжает 
активно расти. Так, в конце 
февраля 2012 года, согласно 
статистике LiveInternet, был 
зафиксирован новый рекорд 
Одноклассников - 32,9 млн. 
пользователей в день.



• Почти в 3 раза увеличилось количество 
отправляемых сообщений – с 2,12 млрд. 
до 6 млрд. в месяц. 

• Запущено 53 новых и улучшено 132 
существующих на сайте сервиса, тогда как 
в 2010 году эти показатели составили 23 и 
32 соответственно. Одноклассники 
первыми среди социальных сетей мира 
запустили сервис видеозвонков без 
установки дополнительных приложений.

• Доля пользователей, заходящих  на сайт с 
помощью мобильных устройств, 
увеличилась с 2,7 до 7 млн. уникальных 
пользователей в день.

• Существенно выросла аудитория iPhone-
приложения – с 10 до 250 тыс. 
пользователей в день.

2011:итоги самого успешного 
года за свою историю



• Развитие социальной коммерции: доля 
транзакций с помощью банковских карт, 
выросла за год с 6,5% до 14%.

•  «Прошедший год стал для нас крайне 
успешным. Мы сделали то, что не удалось ни 
одному столь крупному проекту в мире – 
остановили резкое падение количества 
аудитории, переломили тренд и не только 
вернули потерянные позиции, но и захватили 
новые высоты. Это стало возможным лишь 
благодаря четкой стратегии развития, 
ориентированности на пользователя и 
высококлассной команде проекта», - отметил 
Илья Широков, вице-президент Mail.Ru Group, 
руководитель бизнес-подразделения 
Социальные сети.

2011:итоги самого успешного 
года за свою историю









Youtube – ведущий в России 
видеохостинг с 32-миллионной 
аудиторией. 
60% пользователей, увидевших 
рекламу на Yotube,  продолжают 
коммуникацию с брендом и в 
дальнейшем. 

6 000 000 посетителей в сутки.





























Пользователи Facebook посещают 
сеть через мобильные устройства в 
два раза активней остальных, 
обладают высокой 
платежеспособностью и чаще других 
делают покупки в интернет-
магазинах.

Facebook оказался ближе к СМИ, чем к 
социальной сети в России. Его месячная 
аудитория в июле в 2 раза превысила число 
зарегистрированных пользователей. 
Исследователи TNS объясняют такое 
соотношение «случайными» посетителями, 
нехарактерными для «ВКонтакте» и 
«Одноклассников». Такой интерес сторонних 
пользователей эксперты объясняют 
уникальным контентом и новостями, 
которыми активно делятся участники сети.
Месячная аудитория Facebook в октябре 
достигла 13,4 млн посетителей в России. При 
этом ежедневная посещаемость ресурса 
оказалась почти в десять раз меньше — 1,4 
млн человек. 





Реклама в социальной сети 
Facebook для новичков 

• http://lpgenerator.ru/blog/2012/08/17/reklama-v-socialnoj-seti-facebook-dlya-novichkov/

• http://lpgenerator.ru/blog/2012/11/26/reklama-v-socialnoj-seti-facebook-dlya-novichkov-prod
olzhenie/



Только четверть аудитории Twitter 
использует веб-сайт, 75% - сторонние 
приложения. Среди наиболее 
популярных пользователей Twitter – 
лидеры мнений и знаменитости.

eMarketer предсказал, что выручка 
Twitter в 2011 году составит более 
$150 млн и $250 млн в 2012. 





Promoted tweets
Бренд выбирает ключевые слова, забивая 
которые в поиске Twitter, пользователь 
будет видеть продвигаемый твит. 
Оплата идет за действие пользователя — 
клик или ответ на твит, ретвит. Этот тип 
продвижения можно сравнить с Google 
Adwords — маркетологи выкупают слова, 
и в зависимости от их востребованности 
повышается стоимость действия 
пользователя. 
Действие пользователя может стоить 
от $0,2 до $5.



Promoted accounts
Этот тип продвижения позволяет бренду 
взаимодействовать с целевой аудиторией. 
Продвигаемый аккаунт оказывается в списке 
рекомендуемых друзей пользователя, 
который интересен бренду. 
Оплачивается каждый фолловер, цена зависит 
от спроса на конкретную аудиторию (чем 
больше спрос, тем дороже фолловер). 
Такая возможность позволяет бренду быстро 
построить собственную базу подписчиков — 
друзей, которые готовы читать его сообщения 
в Twitter. Стоимость фолловеров от $1 до $2 
за штуку.



Promoted trends
Появление имени бренда в трендах 
дня в Twitter характеризуется 
большим количеством показов 
и кликов. Продвигаемый тренд может 
получить более 60 млн. показов 
в день, но этот вид продвижения 
не из дешевых. 
Если вы хотите достичь большого 
количества показов за короткий 
промежуток времени, такой подход 
может быть эффективным, поскольку 
бренд всегда будет на виду.
Эксперты прогнозируют, что promoted 
trends станет главной статьей доходов 
Twitter. 
Продвигаемый тренд отличается 
однократной фиксированной платой 
и может стоить больше $100 000 
в день.



Twitter — хороший инструмент для 
создания шума вокруг кампании в social 
media, но он нуждается в поддержке других 
социальных каналов. Максимального успеха 
нельзя достичь только в Twitter. 

Платное размещение в Twitter, включая 
promoted tweets, accounts и trends будут 
полезны брендам, которые хотят получить 
новую аудиторию. Бренды должны 
пробовать разные хештеги и ключевые 
слова, чтобы выбрать аудиторию, которой 
он интересен. Старший менеджер 
по внешним коммуникациям 
McDonald’s Canada Кэрин Кэмпбелл: 
«команда Twitter помогала компании 
тестировать различные ключевые слова, 
чтобы получить наибольшее число 
фолловеров».



Исследовательская компания Sign-Up.to 
в течение семи месяцев анализировала 
несколько тысяч твитов.

Чем больше фолловеров, тем меньше вероятность того, что 
твит будет замечен и пользователь перейдёт по ссылке. Если 
фолловеров от 50 до тысячи, то CTR составляет 6,16% (по 
ссылке переходит 3-62 пользователя). Если фолловеров от 
1000-5000, то CTR снижается до 1,5% (15-75 переходов).
Если фолловеров 5000-10000, кликабельность снижается до 
0,55% (30-60). Если же количество фолловеров более, CTR 
снижается до 0,45% (более 75 переходов).

По сравнению с пятницей, субботние твиты увеличивают CTR 
в два раза.

Максимальная активность пользователей в Twitter приходится 
на 18,00, а с 24.00 до 6.00 сервис микроблогов отдыхает.



Аудиторию многих социальных сетей составляют 
не только зарегистрированные пользователи. 
Предоставляя посетителям возможность 
просматривать контент без авторизации, такие 
ресурсы как Twitter, Facebook, Livejournal и 
Youtube, приобретают ежемесячную аудиторию, в 
несколько раз превосходящую число 
зарегистрированных пользователей. Активность 
основной аудитории и плотная интеграция 
сервисов с внешними сайтами – вот те 
преимущества, которые привлекают 
«дополнительных» пользователей. 


