
ИНСТРУКЦИЯ 
ДЛЯ ДОСТУПА 
В СИСТЕМУ 
АККРЕДИТАЦИИ
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Для получения доступа к системе аккредитации каждой организации необходимо 
направить официальным письмом в адрес оператора по проведению Фестиваля 

болельщиков FIFA 
в г. Волгограде  заявку, оформленную на официальном бланке организации

Шаг 1. Заявка на получение доступа
№ Информация об организации необходимая для 

заведения аккаунта в системе аккредитации 

1. Полное название организации (на русском языке)

2. Краткое название организации (на русском языке)2

3. Краткое название организации (на английском языке)3

4. Функционал организации 4

5. Период выполнения функционала5

6. Прогнозное количество аккредитуемых лиц 

7. ФИО ответственного сотрудника6

8. Должность ответственного сотрудника

9. Адрес электронной почты7

10

.

Контактный номер телефона
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Для входа в систему аккредитации необходимо воспользоваться ссылкой:
http://volgograd2018.computerica.com

 Вход в систему через осуществляется с помощью логина и пароля, полученных от 
Центра аккредитации после Заявки на получение доступа 

Шаг 2. Вход в систему



4

Выбор пункта меню слева  – «Мои анкеты»
Для работы с заявками и создания новой заявки на аккредитацию, 

необходимо выбрать пункт меню «Добавить участника»

Шаг 3. Выбор пункта меню
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Необходимо заполнить все обязательные поля (отмеченные значком *). При подаче онлайн-заявки необходимо прикрепить  скан первой 
страницы паспорта аккредитуемого, фото аккредитуемого. Прикрепляемые фотографии должны иметь соотношение сторон 3,5х4,5, формат 
*.jpg или *.png , сделаны на белом фоне без каких-либо элементов, затрудняющих визуальную идентификацию аккредитуемого (без головных 
уборов, очков, масок и прочего). Рекомендуемый вес фотографии 1-2мгб. Так же ВАЖНО поставить галочку и подтвердить свое согласие на 

обработку персональных данных.

Шаг 4. Заполнение анкеты
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Необходимо поставить галочку в пункте: 
«Я подтверждаю своё согласие на обработку моих персональных данных».

Шаг 5. Подтверждение согласия
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Гражданство* - 
Нажать на лупу напротив строки «Гражданство» и выбрать из списка нужную строку.

Шаг 6. Гражданство
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Категория аккредитации* - 
Аналогично как и в строке  Гражданство, нажимаем на лупу и выбираем из списка функционал участника. 

Чтобы определить свою принадлежность к одной из представленных категорий  см. следующий слайд. 

Шаг 7. Выбор категории аккредитации
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Шаг 8. Таблица для определения категории 
аккредитации

ПЕРЕЧЕНЬ ФУНКЦИЙ:

ПРОИЗВОДСТВО/ PRODUCTION - включает представителей города-организатора, вовлеченных 
в проведение и работу Фестиваля болельщиков FIFA, в том числе менеджеров сцены, техников сцены, технический персонал артистов и работников сцены.

УБОРКА/ CLEANING - включает любой персонал, который занимается уборкой. 

СЛУЖБА БЕЗОПАСНОСТИ/SECURITY – 
включает сотрудников полиции и сотрудников государственных силовых структур.

ОРГАНИЗАТОР/ HOST - включает представителей FIFA и города-организатора, ответственных за организацию и проведение Фестиваля болельщиков FIFA. 
Люди, несущие эту функцию, могут иметь определенные полномочия для раздачи указаний.

ПЕРСОНАЛ/STAFF - включает любой персонал, работающий на Фестивале болельщиков FIFA, в том числе хостесс, уборщиков, электриков, поставщиков воды, 
кассиров и других поставщиков услуг. 
Эта функция также включает персонал сторонних организаций или продавцов изделий местных мануфактур.

ВОЛОНТЕР/VOLUNTEER

РАБОЧИЙ ПРОПУСК  - включает всех, кто занимается монтажом и демонтажем.

ОХРАНА ОРГ/ ORG SECURITY - включает всю охрану, исключая сотрудников полиции.

АРТИСТ/ARTIST - Включают любой персонал, выступающий на сцене Фестиваля болельщиков FIFA, в том числе музыкантов, конферансье, танцоров 
и диджеев, а также связанный с ними персонал.

СЛУЖБА ЭКСТРЕННОГО РЕАГИРОВАНИЯ/ EMERGENCY SERVICE - включает услуги пожарной команды и оказания первой помощи.

КОММЕРЧЕСКИЙ ПАРТНЕР/
COMMERCIAL PARTNER - включает любых представителей коммерческих партнеров FIFA, 
в том числе официальных лицензиатов.

СМИ/ MASS-MEDIA - Включает любых представителей вещательных компаний, прессы, аудио- репортеров и фотографов, независимо от того, являются ли они 
правообладателями или нет.

ТЕЛЕРАДИОВЕЩАТЕЛИ/ BROADCAST - включает любых представителей вещательных компаний, прессы, аудио-репортеров и фотографов.

Тип аккредитации предполагает функцию, которую выполняет аккредитованное лицо на Фестивале, 
функция определяет зоны доступа аккредитованных лиц и их полномочия.
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Шаг 9. Выбор организационных зон
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Рабочий пропуск Фестиваля Болельщиков FIFA.
Действителен в период с момента начала действия

периметра безопасности и до начала работы Фестиваля
болельщиков с 14.05.2018 по 13.06.2018; с момента

окончания Фестиваля болельщиков и до момента снятия
периметра безопасности с 16.07.2018 по 31.07.2018 

(на время монтажных и демонтажных работ).

На остальные виды работ срок выбирается в зависимости 
от производственной необходимости.

Шаг 10. Срок аккредитации
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После заполнения всех требуемых персональных данных в системе аккредитации, необходимо нажать СОХРАНИТЬ. 
Анкета должна быть направлена на рассмотрение оператору ЦА Фестиваля болельщиков FIFA в г. Волгограде. 

После одобрения участия, статус заявки  изменится с «к выгрузке» на  «одобрено». 

Шаг 11. Сохранение данных
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 Проверка данных
В случае если, во время проверки внесенных данных обнаружится ошибка, либо к анкете не 

будет приложено фото, либо фото не будет соответствовать нужным параметрам, анкета 
будет отправлена обратно заявителю на доработку. В таком случаю статус заявки в личном 

кабинете изменится с " к выгрузке " на "новый".
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Шаг 12. Получение аккредитационных пропусков
После того, как в личном кабинете статус заявки изменился на «Одобрено» заявитель имеет 

возможность прийти в Центр Аккредитации для оформления персонифицированного 
Аккредитационного пропуска. Выдача аккредитационных пропусков осуществляется одному 

индивидуальному заявителю при предъявлении действующего гражданского/международного 
паспорта или одному Ответственному лицу от организации, при предъявлении доверенности, 
списка сотрудников заверенного руководителем организации и копии паспортов сотрудников.

Для того, чтобы к моменту визита в Аккредитационный центр бейдж либо бейджи, (в случае 
коллективной заявки) были готовы НЕОБХОДИМО СОГЛАСОВАТЬ ВРЕМЯ СВОЕГО ВИЗИТА 

в Центр аккредитации с регистратором-координатором специально прикрепленным к каждому 
заявителю.

В случае, если время визита заявителя не будет согласовано с сотрудником Центра 
Аккредитации, пропуск будет изготовлен в присутствии заявителя. Прогнозируемое время на 

изготовление одного бейджа 5-10 минут.



15

Порядок действий в случае утери 
или порчи аккредитационного пропуска
Лицо, обнаружившее пропажу своего аккредитационного пропуска, должно сообщить 

об этом в центр аккредитации в течение 24 часов после обнаружения пропажи или кражи. 

В случае порчи аккредитационного пропуска или внесения каких-либо изменений (кроме 
случаев, когда такие изменения были внесены представителями Города-организатора), 

аккредитационный пропуск отзывается Городом-организатором в одностороннем порядке, 
пропуск становится недействительным, участник лишается права доступа на площадку.

Просим обратить внимание, что аккредитационный пропуск является собственностью 
Города-организатора и не подлежит продаже или передаче третьим лицам. Аккредитационный 

пропуск не может быть использован для коммерческих целей.
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Центр Аккредитации

Поддержку в работе с порталом можно получить, написав запрос 
на электронную почту accreditationvlg@computerica.com, либо посредством

личного обращения к сотрудникам Центра аккредитации г. Волгограда

АДРЕС: 
г. Волгоград, ул. Набережная 62-й Армии, д.1 

ТЕЛЕФОНЫ:  
+7 8442 57-05-12,   
+7 962 760-11-09

ДАТА ОТКРЫТИЯ: 
12 мая 2018г

   ПН-ПЯТ   СБ-ВСКР  
12.05 – 13.06.2018   09:00 - 18:00   10:00 - 14.00  

14.06 – 20.07.2018   08:00 - 20:00   08:00 - 20:00  



Спасибо за 
внимание!
Thank you!


