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    Актуальность данной работы состоит в 

необходимости рассмотрения и изучения 

существующих программ «цифровой 

дипломатии», оценки их эффективности в 

реализации дипломатических и сопряженных 

внешнеполитических задач.



ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ РАБОТЫ
Цель:
    анализ эффективности использования 
социальных медиа в дипломатической 
практике.

Задачи:
• рассмотрение инструментов цифровой 
дипломатии России;

• анализ эффективности использования 
соцсетей и других инструментов цифровой 
дипломатии для достижения 
внешнеполитических целей.











Показатели «Twitter»-аккаунта МИД России в 
рейтинге проекта «Twiplomacy»



• Слушание - мониторинг онлайн-разговоров; 
• Приоритизация - определение краткосрочных и 
долгосрочных целей;

• Гибридизация: цифровая дипломатия и 
традиционная дипломатия должны быть хорошо 
скоординированы

• Вовлеченность: возможность непосредственного 
охвата большой аудитории в режиме реального 
времени

• Адаптация: цифровые дипломаты не работают в 
статической среде, поскольку на их действия 
постоянно влияют, формируют и ограничивают 
действия других цифровых игроков. 



•Слушание

•Приоритизация
•Гибридизация
•Вовлеченность
•Адаптация



Инструменты цифровой 
дипломатии России

• Веб-сайты  базовой платформой  для 
размещения информации, которую необходимо 
донести до широкого круга читателей (kremlin.ru 
– сайт Президента России; government.ru – сайт 
Правительства России; mid.ru – сайт МИДа 
России);

• Социальные сети используются для 
привлечения соответствующих читателей на 
сайты дипломатических представительств;

• Блоги – личные сайты политических деятелей, 
например, депутатов, как основной инструмент 
для работы с избирателями



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


