
XIX Сибирская молодежная 
Ассамблея "Профессии 

будущего"

Волонтерство 

как антропопрактика



Задача Ассамблеи

Спроектировать волонтерскую практику, 
которая решает проблему (ы) проекта, и 
реализовать ее, насколько это возможно.

Это должна быть ЭФФЕКТИВНАЯ 
практика!

Это должна быть НОВАЯ / 
СУЩЕСТВЕННО УЛУЧШЕННАЯ практика!



Волонтерская практика
• Эффективная практика должна эффективно решать проблемы 

проекта / организации (кстати может быть это означает, что проект 
должен быть переформатирован, переназван, пере…?).

• Добровольцы (а это значит, людям это зачем-то нужно!)
• Система привлечения, отбора, обучения, работы волонтеров (это 

бизнес-процесс, он должен быть эффективным!).
• Организация процесса (кто когда куда приходит / приезжает, что 

делает, откуда берется оборудование…)
• Финансирование (добровольцы работают безвозмездно, но 

необходимо оборудование, помещение, материалы, питание, 
транспорт…)

• Воспроизводство практики (не разовый подвиг, а надежный 
инструмент!)

Волонтерская практика строится на пересечении интересов проекта / 
бизнеса и интересов добровольцев.

Спроектировать новую практику – значит продумать все так, чтобы она 
становилась инструментом в решении аналогичных задач, была бы 
эффективной и качественной!















Большая стройка в 
заповеднике в Северной 

Осетии
• Национальный парк «Алания» просит помощи у волонтёров. 
На территории парка вдоль туристической тропы необходимо 
построить беседки, смотровые площадки, места для пикника. 
Нужны волонтёры, которые смогут нарисовать эскизы этих 
объектов, а также помочь составить проектно-сметную 
документацию. 

• Волонтёры задействованы во всех сферах деятельности: 
охранной, научной и эколого-просветительской. Они 
помогают в уборке территории, сборе полевых 
материалов научным сотрудникам заповедника, 
участвуют в ремонтных и строительных работах на 
экологических  тропах, реализуют дизайнерские проекты, 
выполняют профессиональную фото и видеосъёмку на 
территории парка, и многое другое. 

• Заявки от волонтёров принимаются круглый год. 
Администрация парка организует доставку волонтёров из 
Владикавказа.







5, 6, 7, 8 дни: (5-10 февраля, вскр-ср)
Мы будем жить в визит-центре Байкальского заповедника: 
займемся разработкой зимнего маршрута на 
территории заповедника и аудиогида по этому 
маршруту, поработаем над созданием аншлагов и карт-
схем троп, информационных щитов для проекта 
«Чайный Путь», разработаем программу детских 
мероприятий в визит-центре «Байкал заповедный» и, 
возможно, успеем провести одно из них, обсудим идеи 
по изменению старых построек на территории, 
расчистим снег на деревянной тропе и т.д.
Свободное время: можно будет погулять по льду Байкала, 
заняться снегоступингом по сибирским сугробам, пройтись 
по деревянной тропе заповедника (после расчистки, 
конечно), насладиться видом на заснеженные вершины 
Хамар-Дабана, посетить музей бурятской культуры, 
сфотографироваться с байкальском снеговиком, 
предварительно слепив его, и, если посчастливится, даже 
понаблюдать за бельками нерпы издалека.
Также в один из дней нас ждут русская баня и вечер 
местной кухни.





Волонтерство – это не просто
• Со стороны волонтеров: халява и 
несерьезное отношение; невыполнение 
обязательств, недисциплинированность, 
нерегулярность, низкая квалификация, 
ошибки… - риск для проекта!

• Со стороны организации: низкое качество 
услуг / жизни, нарушение обязательств… - 
риск для волонтеров!

• Финансирование?
• Вопроизводимость? Система?
• Эффективность?



Задача Ассамблеи

Спроектировать волонтерскую практику, 
которая решает проблему (ы) проекта, и 
реализовать ее, насколько это возможно.

Это должна быть ЭФФЕКТИВНАЯ 
практика!

Это должна быть НОВАЯ / 
СУЩЕСТВЕННО УЛУЧШЕННАЯ практика!



Волонтерская практика
• Эффективная практика должна эффективно решать проблемы 

проекта / организации (кстати может быть это означает, что проект 
должен быть переформатирован, переназван, пере…?).

• Добровольцы (а это значит, людям это зачем-то нужно!)
• Система привлечения, отбора, обучения, работы волонтеров (это 

бизнес-процесс, он должен быть эффективным!).
• Организация процесса (кто когда куда приходит / приезжает, что 

делает, откуда берется оборудование…)
• Финансирование (добровольцы работают безвозмездно, но 

необходимо оборудование, помещение, материалы, питание, 
транспорт…)

• Воспроизводство практики (не разовый подвиг, а надежный 
инструмент!)

Волонтерская практика строится на пересечении интересов проекта / 
бизнеса и интересов добровольцев.

Спроектировать новую практику – значит продумать все так, чтобы она 
становилась инструментом в решении аналогичных задач, была бы 
эффективной и качественной!



Задача первого дня

Спроектировать практику.

16.35 – представление проектов практики 
держателям проектов. 

Задача 2 – 3 дней – реализовать!



Задача второго дня
Спроектировать волонтерскую практику, 
которая решает проблему (ы) проекта, и 
апробировать ее.

16.35 – представление проекта, его апробации и 
результатов апробации.

Представить:
- Идею (и ее апробацию, обоснование)
- Обращение к волонтерам (мотивационный 
ролик, текст на сайте, флаер и т.д.) и его 
апробацию

- Список волонтеров (10 – 20 имен и телефонов) – 
тех, кто готов быть волонтером

- Организационно-финансовую схему (и ее 
проверку, обоснование)



Задача второго дня
Содержательные комментарии:
- У волонтерства есть несколько вариантов энергетики (социальная 
миссия, бонусы, реализация себя в определенной сфере) – 
необходимо точно определить вашу линию и ее обеспечить!

- Есть тексты, описывающие, что получает волонтер в проекте 
(осторожно!)

- Волонтеры в проекте могут играть разную роль. В проекте должны 
быть не только волонтеры.

- Проект необходимо «развернуть», изменить!, чтобы он смог стать 
волонтерским – смелее!

- Будьте креативнее, ищите новые ходы
Деятельностные комментарии:
- Вы можете опрашивать волонтеров (хороших и плохих), просто людей 
из вашей ЦА, специалистов

- Можете узнавать цифры, цены, условия…
- Можете анализировать успешные волонтерские проекты и выделять 
их энергетику и организационно-финансовую схему

- Можете делить группу на подгруппы и успевать гораздо больше
- …


