
Теоретические основы в сфере охраны здоровья 
граждан. Аптечные организации на современном 

этапе



Управление и экономика фармации – это научная дисциплина, целью которой 
является изыскание целью которой является изыскание наиболее эффективных 
(экономичных, ресурсосберегающих и экологически безопасных) методов, 
способов и приемов оказания квалифициро ванной, своевременной и доступной 
фармацевтической помощи гражда нам, а также специалистам медицинских 
организаций

■ Задачами являются: 
■ - организация системы создание и постановки на производство со 

временных высокоэффективных и безопасных лекарств и других 
лечебно-профилактических и диагностических средств аптечного 
ассортимента;

■ организация их промышленного и аптечного производства;
■ организация системы экспертизы, стандартизации, сертификации, 

регистрации и государственного контроля указанных товаров;
■ организация системы доведения лекарственных средств и других 

товаров аптечного ассортимента до потребителя;
■ организация научно-консультативных и информационных услуг на 

селению и специалистам лечебно-профилактических учреждений, 
а также предпринимателям в области фармацевтического 
маркетинга.

Объектом изучения УЭФ является сфера обращения ЛС, 
ИМН и парафармацевтической продукции, а также 
механизмы взаимодействия на фармацевтическом 
рынке.



УЭФ, как учебная дисциплина – это научный 
комплекс, объединяющий знания в областях 
мененджмента, экономики, социологии, 
маркетинга, логистике, психологии.

Наименование разделов
дисциплины

■ Раздел I. Теоретические основы здравоохранения и 
фармации. Организация работы товаропроводящей 
системы фармацевтического рынка

■ Раздел II. Учет и анализ хозяйственно-финансовой 
деятельности аптечной организации

■ Раздел III. Основы экономики аптечной 
организации

■ Раздел IV. Теория и практика фармацевтического 
менеджмента. Информационное обеспечение 
фармацевтического бизнеса.

■ Раздел V. Государственное регулирование 
организации фармацевтической помощи



литература
■ Управление и экономика фармации [Электронный ресурс] / 

под ред. И. А. Наркевича - М. : ГЭОТАР-Медиа, 2017. - 
www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970442265.html

■ Управление и экономика фармации [Текст] : учебник для 
студентов, обучающихся по спец. 040500 "Фармация" : в 4 т. : 
Фармацевтическая деятельность. Организация и регулирование / 
[Косова И. В., Лоскутова Е. Е., Лагуткина Т. П. и др.] ; под ред. Е. 
Е. Лоскутовой. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Академия, 2008. - 
392 с. : ил. . (Высшее профессиональное образование. Медицина).

■ Управление и экономика фармации [Электронный ресурс] : 
учебник для студентов, обучающихся по спец. 040500-Фармация / 
[авт. кол.: Багирова В. Л., Максимкина Е. А., Глембоцкая Г. Т. и др.] 
; под ред. В. Л. Багировой. - М. : Медицина, 2008. - 720 с. – 
(Учебная литература для студентов фармацевтических вузов и 
факультетов). - Режим доступа: http://www.studentlibrary.ru/



Методические продукты 
кафедры
■ 1. Учет и анализ хозяйственно-финансовой деятельности аптечной 

организации: Методическое пособие / Ганичев Л.М., Заикина Н.Я., 
Вышемирская Е.В. - ВолгГМУ, 2011г. – 188 с.

■ 2. Рабочий План счетов бухгалтерского учета в фармацевтической 
организации (Электронный ресурс): учебно-методическое пособие 
/  Л.М. Ганичева, Н.Я. Заикина, Е.В. Вышемирская. - ВолгГМУ, 
2011г. – 74с. httphttp://http://volgmedhttp://volgmed.http://volgmed.ru 
(кафедра УЭФ и МФТ).

■ 3. Введение в фармацевтический менеджмент: Учебное пособие/ В. 
Н. Назаренко. – Волгоград: Изд-во ВолгГМУ, 2008. – . 
httphttp://http://volgmedhttp://volgmed.http://volgmed.ru (кафедра 
УЭФ и МФТ).

■ 4. Меркулова Е.В. Особенности продаж безрецептурных  
препаратов: Учебное пособие для студентов фармацевтических 
факультетов/ под редакцией д.ф.н. Ганичевой Л.М. - Волгоград: 
Изд-во ВолГМУ, 2008. – 110 с. 
httphttp://http://volgmedhttp://volgmed.http://volgmed.ru (кафедра 
УЭФ и МФТ).

■ 5. Делопроизводство в аптечных учреждениях: учебно-
методическое пособие / Л.М. Ганичева. - 2007г. – 138с.



Основные документы:
■ Конституция Российской Федерации (РФ);
■ Гражданский кодекс;
■ Федеральный закон "Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации" от 21.11.2011 N 
323-ФЗ (последняя редакция)

■ Федеральный закон от 12.04.2010 N 61-ФЗ
(ред. от 02.08.2019)
"Об обращении лекарственных средств«

■ Постановления правительства
■ Приказы, распоряжения
■ Методические рекомендации



Основы законодательства РФ об 
охране здоровья граждан:

Федеральный закон "Об основах охраны здоровья 
граждан в Российской Федерации" от 21.11.2011 N 323-
ФЗ . 
Настоящие Основы регулируют отношения граждан, 
органов государственной власти и управления, 
хозяйствующих субъектов, субъектов государственной, 
муниципальной и частной систем здравоохранения в 
области охраны здоровья граждан. 

Здравоохранение - это система организации и проведения 
мер и мероприятий с целью охраны здоровья каждого 
отдельного человека, и населения в целом, повышение 
здоровья населения и периода его ак тивной жизни



Основы законодательства РФ 
об охране здоровья граждан:

Статья 4. Основные принципы охраны здоровья
1) соблюдение прав граждан в сфере охраны здоровья и обеспечение 

связанных с этими правами государственных гарантий;
2) приоритет интересов пациента при оказании медицинской помощи;
3) приоритет охраны здоровья детей;
4) социальная защищенность граждан в случае утраты здоровья;
5) ответственность органов государственной власти и органов местного 

самоуправления, должностных лиц организаций за обеспечение 
прав граждан в сфере охраны здоровья;

6) доступность и качество медицинской помощи;
7) недопустимость отказа в оказании медицинской помощи;
8) приоритет профилактики в сфере охраны здоровья;
9) соблюдение врачебной тайны.



Основы законодательства РФ об 
охране здоровья граждан:

Задачи законодательства об охране здоровья граждан:
■ определение ответственности и компетенции РФ, субъектов в 

ее составе и др. по вопросам охраны здоровья граждан;
■ правовое регулирование в области охраны здоровья граждан 

деятельности организаций, государственной, муниципальной и 
частной систем здравоохранения;

■ определение прав граждан, отдельных групп населения в 
области охраны здоровья и установление гарантий их 
соблюдения;

■ определение профессиональных прав, обязанностей и 
ответственности медицинских и фарм.работников.



Источники финансирования 
системы здравоохранения в РФ:

■ средства соответствующего бюджета;
■ средства государственных и общественных 

организаций;
■ личные средства граждан;
■ безвозмездные и благотворительные взносы и 

пожертвования;
■ доходы от центрального банка РФ;
■ кредиты банков и других кредиторов;
■ другие источники, не запрещенные 

законодательством РФ;



ФАРМАЦЕВТИЧЕСКАЯ 
ПОМОЩЬ

■  - это деятельность по обеспечению населения и конкретно 
каждого человека всеми товарами аптечного ассортимента,  
оказание научно-консультационных услуг медицинскому 
персоналу и отдельным гражданам по вопросам выбора наиболее 
эффективных и безопасных ЛС и других предметов аптечного 
ассортимента, порядка их приобретения, способов использования 
и  хранения.

■ - совокупность различных видов фармацевтической 
деятельности, направленной на обеспечение граждан всеми 
товарами аптечного ассортимента и оказание научно-консульта 
тивных услуг медицинским работникам, гражданам по вопросам 
выбора наиболее рациональных лекарственных средств и других 
аптечных това ров, способа их использования, хранения и 
получения их из аптек



Фармацевтическая помощь состоит из 
различных подсистем:

■ Контроль и надзор за фармацевтической деятельностью.
■ Государственная стандартизация, регистрация и 

сертификация.
■ Создание и воспроизводство товаров аптечного 

ассортимента.
■ Промышленное производство и аптечное изготовление по 

индивидуальным прописям.
■ Доведение товаров от производителя до потребителя 

(товаропроводящая цепь)
■ Информация и консультирование.
■ Непрерывное фармацевтическое образование (каждые 5 лет 

курсы усовершенствование)
■ Защита прав потребителей (аптечные организации, как 

структуры розничной торговли)



Нормативно-правовое обеспечение здравоохранения и 
фармацевтической службы: международные нормы 
права 

В мировой практике сложились разные экономические модели 
систем охраны здоровья. Это обусловлено, прежде всего, 
уровнем развития экономики, образования, культуры, 
историческим развитием государства и некоторыми другими 
факторами. Все существующие системы здравоохранения 
можно отнести к одной из трех основных экономических 
моделей.

Для первой модели характерно предоставление медицинской 
помощи преимущественно на платной основе, за счет средств 
самого потребителя медицинских услуг

Вторая модель характеризуется значительной (зачастую 
исключительной) ролью государства.

Третью модель определяют как социально-страховую, или 
систему регулируемого страхования здоровья



Нормативно-правовое обеспечение здравоохранения и 
фармацевтической службы: международные нормы права 

■ Всеобщая декларация прав человека [принята 
резолюцией 217 А (III) Генеральной ассамблеи 
ООН 10 декабря 1948 г

■ Международный пакт об экономических, 
социальных и культурных правах [принят 
резолюцией 2200 А (XXI) Генеральной ассамблеи 
16 декабря 1966 г

■ Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) 
(World Health Organization, WHO)

■ Международный детский фонд
■ Объединенная программа ООН по ВИЧ/СПИД



Управление системой здравоохранения и 
фармацевтической службой на различных 
уровнях



Управление системой здравоохранения и 
фармацевтической службой на различных уровнях



полномочия Минздрава
■ проведение в РФ единой государственной
■ •утверждение общих фармакопейных (ОФС), фармакопейных (ФС) статей, издание 

государственной фармакопеи;
■ • осуществление государственного контроля и надзора за обращением 

лекарственных средств;
■ • организация экспертизы лекарственных средств, этической экспертизы 

возможности проведения клинических исследований лекарственных препаратов для 
медицинского применения;

■ • выдача разрешений на проведение клинических исследований лекарственных 
препаратов, а также ведение реестра выданных разрешений;

■ • государственная регистрация лекарственных препаратов и ведение 
Государственного реестра лекарственных средств;

■ •государственная регистрация установленных производителями лекарственных 
препаратов предельных отпускных цен на ЖНВЛП

■ ;
■ • установление порядка ввоза на территорию РФ и вывоза с территории РФ 

лекарственных средств;
■ • создание советов по вопросам, связанным с обращением лекарственных средств;
■ • аттестация и сертификация специалистов;
■ • утверждение образовательных программ по подготовке специалистов;
■ • мониторинг безопасности лекарственных препаратов;
■ • применение мер ответственности за нарушение законодательства РФ



Федеральная служба по надзору в сфере 
здравоохранения (Росздравнадзор)

■ •проверяет соблюдение органами государственной власти РФ, 
органами местного самоуправления, государственными 
внебюджетными фондами, медицинскими организациями и 
фармацевтическими организациями, а также ИП, 
осуществляющими медицинскую и фармацевтическую 
деятельность, прав граждан в сфере охраны здоровья;

■ •контролирует соблюдение медицинскими, фармацевтическими 
работниками и руководителями аптечных организаций 
ограничений, применяемых к ним при осуществлении 
профессиональной деятельности в соответствии с 
законодательством РФ;

■ •проводит государственный контроль при обращении 
лекарственных средств, проверки соблюдения субъектами 
обращения медицинских изделий правил в сфере обращения 
медицинских изделий



Фармацевтический рынок, особенности 
фармацевтического рынка

Под фармацевтическим рынком в данном контексте понимается совокупность 
потребляемых лекарств, то есть объем их продаж конечным потребителям. 
Понятие фармацевтического рынка может рассматриваться и более широко - 
как совокупность экономических отношений, связанных с операциями обмена 
в отношении лекарств. 

■ Государственное регулирование фармацевтического рынка
■ контроль проведения исследований лекарственных средств у людей и 

животных;
■ • регистрацию лекарственных средств (допуск на рынок, разрешение 

медицинского применения);
■ • фармаконадзор (мониторинг безопасности)
■ контроль качества лекарственных средств;
■ • лицензирование и контроль производства;
■ • лицензирование и контроль дистрибьюции и розничной торговли 

лекарствами (фармацевтической деятельности);
■ • сертификацию и лицензирование специалистов - медицинских и 

фармацевтических работников;
■ • правила назначения и отпуска лекарственных препаратов;
■ • регулирование сферы продвижения и рекламы



Логистика. Макро- и микрологистика. Организация 
товародвижения: формирование каналов 

распределения товаров

ЛОГИСТИКА (от греч. искусство рассуждать, 
вычислять) - наука управления движением 
материальных и информационных потоков (в 
пространстве и во времени) от их первичного 
источника до конечного потребителя с 
минимальными издержками.

Вопросы, связанные с анализом рынка поставщиков и 
потребителей выработкой общей концепции 
распределения, размещением складов, вы бором 
вида транспортных средств и схемой доставки 
товаров, решает МАКРОЛОГИСТИКА. Локальные 
вопросы в рамках отдельных звеньев логистики 
(хранение и перемещение товаров, транспортно-
складские и др. работы внутри организации) изучает 
МИКРОЛОГИСТИКА



Логистика. Макро- и микрологистика. Организация 
товародвижения: формирование каналов 
распределения товаров

■ Существенное место в выполнении этой задачи занимает 
ОРГАНИЗАЦИЯ ТОВАРОДВИЖЕНИЯ. То есть создание 
структур и обеспечение организации труда, способствующих 
эффективному продвижению товаров аптечного ассортимента. 

■ Совокупность организаций или отдельных лиц, 
обеспечивающих физическое перемещение товаров и 
передачу собственности на товар (или услуги) от 
производителя к потребителю называется КАНАЛАМ 
ТОВАРОДВИЖЕНИЯ (каналами распределения или каналами 
распространения товаров). 

■ УРОВЕНЬ КАНАЛА распределения определяется 
количеством посредников, участвующих в товародвижении.



Логистика. Макро- и микрологистика. Организация 
товародвижения: формирование каналов 
распределения товаров

Существуют два основных типа каналов товародвижения: прямые и косвенные.
ПРЯМЫЕ (простые) каналы распределения, в которых перемещение товаров от 

производителя к потребителю осуществляется без посредников.  При прямых 
каналах распределения посредников нет - уровень нулевой. 

КОСВЕННЫЕ (сложные) каналы товародвижения. В них перемещение товаров 
от производителя к потребителю осуществляется через посредника. В 
зависимости от числа посредников различают одно- и многоуровневые каналы.

ОДНОУРОВНЕВЫЙ КАНАЛ включает одного посредника. На потребительских 
рынках - это, как правило, розничный торговец (для фармрынка - аптека).

Многоуровневые каналы могут включать разное число посредников. 
ДВУХУРОВНЕВЫЙ КАНАЛ включает двух посредников. На потребительских 
рынках - это, как правило, оптовый и розничный торговцы (для фармрынка 
аптечный склад, и аптека.

ТРЕХУРОВНЕВЫЙ КАНАЛ включает трех посредников. В таких каналах между 
оптовым и розничным торговцами стоит мелкий оптовик. Возможны каналы 
большего уровня, но они встречаются реже


