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Теоретична складова: 
   -  знання  про основні проблеми інформаційної сфери, які потребують 
постійного вивчення і своєчасного вирішення в організації, 
   -  знання загальних основ системного аналізу у галузі інформаційного 
забезпечення управлінської діяльності.

Практична складова: 
   - уміння організовувати професійну  діяльність з огляду на передові наукові 
досягнення у інформаційному забезпеченні при  управлінської діяльності;
   - уміння застосовувати сучасні способи, методи та засоби при інформаційному 
забезпеченні управлінської діяльності в організації.
 
Професійні компетенції , які отримають студенти при вивченні дисципліни:
   загальнопрофесійні:
   - базові уявлення про поняття інформації та інформаційних відносин, систему 
й рівні інформаційного забезпечення управлінської діяльності;
   - базові уявлення про створення організованої, повноцінної, ефективної, дієвої 
структури інформаційного забезпечення управлінської діяльності в організації;
 
    спеціалізовано професійні вибіркові:
   - здатність використовувати професійно профільовані знання, уміння й навички 
щодо аналізу розвитку сучасних технологій вітчизняної та зарубіжної індустрії 
інформації  і  вирішення практичних завдань в управлінської діяльності.



План   вивчення дисципліни
  Всього – 144 год., з них-аудіторних- 54, СРС-90. Реферат. Зал-в 7 сем  

Лекції
1. Загальні відомості про ІЗУД.
2. Основи системи інформаційного забезпечення  управління.
3. Системи підтримки прийняття рішень в управлінській діяльності.
4. Сучасні технології інформаційного забезпечення управління. 
5. Моделювання в управлінській діяльності.
6. Комплексний підхід до інформаційного забезпечення  управління 

забезп.управл.діяльн.
7. Мережеві структури в управлінні.
8. Локальні обчислювальні мережі.
9. Глобальна мережа Internet. 

10. Організація служби безпеки підприємства.
11. Забезпечення безпеки в організації.
12. Сертифікація продукції та системи управління якістю в Україні.
13. Сертифікація системи якості в організації.
14. Конкурентоспроможність та економічна безпека.

15. Безпека інформації в комерційній організації. 
16. Реінжиніринг бізнес-процесів.
17. Аутсорсинг і конкуренція в діяльності організації.



                                         Практичні заняття

1. Документування інформації в управлінській діяльності.
2. Системи управління документами та електронного  

документообігу.
3. Організація інформаційно-аналітичного процесу
4. Модель організації управління компанією.     
5. Розробка моделі робочого місця.
6. Методика інформаційно-аналітичної роботи. 
7. Методи збору і аналізу інформації.
8. Аутентифікація і безпека мережі. 
9. Моделювання процесів створення й оцінки ефективності систем 

захисту інформації.



Тематика рефератів  з дисципліни  ІЗУД

№ п.п Назва теми реферату

   1 2
   1 Сучасні підходи до складу інформації, що захищається.

   2 Джерела дестабілізуючого впливу на інформацію як 
визначальна структурна частина загрози.

   3 Значення ресурсного забезпечення для організації і 
ефективності захисту інформації.

    4 Універсальні методи захисту інформації, області їх 
застосування.

    5 Проблеми інформаційного забезпечення системи безпеки 
підприємства та шляхи їх вирішення.

    6 Аналіз і синтез інформації з системи безпеки підприємства.

    7 Методологія забезпечення інформаційної безпеки підприємства 
на базі застосування його інформаційно-аналітичної системи.

    8 Концептуальна модель виконання SWOT- аналізу при оцінці 
безпеки підприємства. 



     1                                               2
    9 Розробка ідеальної моделі загроз інформаційній безпеці 

підприємства.
   10 Концептуальні основи управління рівнем інформаційної безпеки 

підприємства.
   11 Захищений документообіг при обробці та зберіганні документів 

в інформаційній системі.
  12 Аналіз функціонування систем допуску та доступу до 

комерційної інформації підприємства.
  13 Методи прогнозування та верифікації стану безпеки інформації 

на підприємстві.
  14 Аналіз можливостей використання аутсорсинг - обслуговування 

інформаційної безпеки підприємства.
  15 Огляд методів, що застосовуються інформаційно-аналітичною 

групою при обґрунтуванні управлінських рішень керівника 
підприємства.

16 Автоматизоване робоче місце в організації: склад обладнання і 
забезпечення його безпеки.

17 Класифікація, методика, модель та перелік типових небезпек та 
загрозінформації в організаціях.



1 2
18 Створення комплексної системи захисту інформації в 

організації.

19 Методи та засоби тестування  захищеності інформації в 
організаціях.

20 Інформаційне забезпечення різних етапів процесу управління в 
организації.



  Информация - это сведения о лицах, предметах, фактах, 
событиях, явлениях и процессах независимо от формы их 
представления. 
  Пригодность информации для удовлетворения определенных 
потребностей в применении по своему назначению определяется 
ее качеством.
    Качество информации - это совокупность ее существенных 
свойств, которые отражают пригодность конкретной 
информации или данных об объектах и их взаимосвязях для 
достижения целей, которые стоят перед пользователем в 
реализации тех или иных видов деятельности.
    Закон Украины "Об информации" определяет 
информационную деятельность как совокупность действий, 
направленных на удовлетворение информационных 
потребностей граждан, юридических лиц и государства. 
   Работа с информацией есть основа и суть любого 
исследования. т.е. сбор и систематизация отрывочных, 
разрозненных, а часто и противоречивых сведений и фактов. 





Види інформації за режимом доступу



Основні властивості інформації 
(повідомлень)

♦ повнота;
♦ актуальність і значимість;
♦ ясність;
♦ адекватність, точність, коректність інтерпретації, прийому і передачі;
♦ інтерпретованість і зрозумілість інтерпретатору інформації;
♦ достовірність;
♦ вибірковість;
♦ адресність;
♦ конфіденційність;
♦ інформативність і значимість;
♦ масовість;
♦ можливість до кодування і економічність;
♦ стисливість і компактність;
♦ захищеність і завадостійкість;
♦ доступність;
♦ цінність.







Структурная схема малого предприятия
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    Інформаційно-аналітична діяльність  є складовою частиною управління. 
Вона дозволяє отримувати і відпрацьовувати інформацію в інтересах прийняття 
(уточнення) управлінських рішень, їх реалізацію в процесі управління силами і 
засобами в організації.
    Інформаційно-аналітична діяльність включає комплекс заходів по 
задоволенню інформаційних потреб органів управління, органів державної влади, 
суб'єктів державної політики.
     Це творчий процес, призначений для оцінки інформації та підготовки 
прийняття рішень і становить основний зміст повсякденної роботи кожного 
керівника і працівника в організації.
     Зміст інформаційно-аналітичної роботи полягає:
  - в зборі, обробці, оцінці та аналізі інформації про явища та процеси, що 
відбуваються в інформаційному просторі,
  - в її документальному оформленні, 
  - у формуванні інформаційних ресурсів та доведення інформації до суб'єктів в 
організації.
.



Основні етапи процесу ІАД

   Процес інформаційно-аналітичної роботи - сукупність спрямованих на 
певний предмет операцій мислення і технологічних процедур, виконання яких 
у певній послідовності з використанням засобів забезпечує вирішення 
поставленого завдання.
   Процес складається з компонентів:
- організаційного, спрямованого на формування процесу як єдиного, цілісного;
- методичного, спрямованого на відбір технологічних операцій;
- інформаційного, який веде до отримання аналітичної інформації;
- комунікаційного, спрямованого на підтримку зв'язків з інформаційними 
системами, споживачем, джерелами тощо;
- формування висновків, пропозицій.
          Основні етапи (стадії) процесу інформаційно- аналітичної роботи:
Етап 1. Загальне знайомство з проблемою, постановка задачі.
Етап 2. Формування використовуваних термінів і понять.
Етап 3. Збір фактів, створення емпіричної бази.
Етап 4. Тлумачення фактів.
Етап 5. Формування гіпотез, перевірка гіпотез.
Етап 6. Висновки.
Етап 7. Виклад.



    Автоматизоване робоче місце (АРМ) - у зарубіжній термінології, "робоча 
станція" (work-station) - являє собою місце користувача-фахівця тієї чи іншої 
професії, обладнане засобами, необхідними для автоматизації виконання ним 
певних функцій.
   АРМ включає технічне та організаційно-методичне забезпечення вирішення 
завдань його професійної діяльності на основі ЕОМ, встановленої на його 
робочому місці, яка працює автономно або в складі обчислювальної мережі. 
В залежності від функцій, виділяють три типи АРМ: 
1) АРМ керівника. 
2) АРМ спеціаліста. 
3) АРМ технічного і допоміжного працівника.
    До складу обладнання АРМ адміністратора безпеки входить комплекс 
автоматизованих пристроїв та інструментів спостереження, контролю, обліку та 
зв'язку.
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Основи теорії і практики захисту інформації
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