
 ЕДДС – 112
ЕДИНАЯ ДЕЖУРНО-ДИСПЕТЧЕРСКАЯ СЛУЖБА -112

городского округа Жуковский Московской области
в структуре муниципального учреждения «Жуковский аварийно-спасательный отряд»



 ЕДИНАЯ ДЕЖУРНО – ДИСПЕТЧЕРСКАЯ СЛУЖБА (ЕДДС)

    ЕДДС –  орган повседневного управления районного звена Московской 
областной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций 
(МОСЧС). 
    ЕДДС является центральным звеном в объединённой системе оперативно-
диспетчерского управления в чрезвычайных ситуациях (ОСОДУ).

ЕДДС предназначена для:
- Круглосуточного приема информации от населения и организаций о любых 
чрезвычайных происшествиях (ЧП), несущих информацию об угрозе или факте 
возникновения ЧС;
- Оповещения руководящего состава районного звена МОСЧС и информирования 
населения об угрозе возникновения ЧС
- Координации действий ДДС района по реагированию на угрозу или 
возникновение аварий, происшествий и ЧС
- Организации взаимодействия привлекаемых сил и средств ДДС при их 
совместных действиях по предупреждению и ликвидации аварий, происшествий 
и ЧС.
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 «ЕДИНАЯ ДЕЖУРНО-ДИСПЕТЧЕРСКАЯ СЛУЖБА/ЦОВ-112» 
ГОРОДСКОГО ОКРУГА ЖУКОВСКИЙ

    

    «ЕДДС» создана на базе муниципального учреждения 
«Жуковский аварий-спасательный отряд» городского округа 
Жуковский на основании Постановления администрации 
городского округа Жуковский  Московской области от 06.09.2013 г. 
№ 1440

    «ЕДДС/ЦОВ-112» создана на основании Постановления 
администрации городского округа Жуковский Московской 
области от 30.07.2015 г. № 1000

   

…«Ваше призвание спасать людей, обеспечивать безопасность. 
Мы делаем общее очень важное дело. Все начинания сложны. Я 
прошу вас отнестись к этому внимательно, потому что у вас 
особенная миссия. Каждый должен понимать меру 
ответственности». 

Губернатор МО  ВОРОБЬЁВ А.Ю.
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ОСНОВНАЯ ЦЕЛЬ СОЗДАНИЯ И РАЗВИТИЕ ЕДДС

Основной целью создания и развития ЕДДС является 
повышение оперативности реагирования на угрозу или 
возникновение ЧС, информирования населения и 
организаций о фактах их возникновения и принятых по 
ним мерах, эффективности взаимодействия 
привлекаемых сил и средств постоянной готовности и 
слаженности их совместных действий.
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ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ ЕДДС

• Прием сообщений, несущих информацию об угрозе или факте возникновения ЧС 
природного и техногенного характера, их анализ и оценка достоверности, доведение 
поступившей информации до ЭОС и ДДС , а также до руководства администрации 
Жуковского городского округа, передачу организациям (по направлению деятельности) 
указаний и распоряжений на проведение мероприятий по ликвидации последствий ЧС.

• Осуществление взаимодействия с Главным управлением МЧС России по Московской 
области, ФКУ ЦУКС ГУ МЧС России по Московской области, ЕДДС других 
муниципальных районов с целью получения от них информации об угрозе или факте 
возникновения ЧС, сложившейся обстановки, а также действиях сил и средств по 
ликвидации ЧС.

• Информирование взаимодействующих ЭОС и ДДС организаций, сил и средств РСЧС, 
привлекаемых к проведению аварийно-восстановительных работ и ликвидации 
последствий ЧС об обстановке, принятых и рекомендуемых мерах.

• Обобщение информации и представление докладов по подчиненности о происшествиях, 
авариях, катастрофах и ЧС, произошедших на территории городского округа 
Жуковский за отчетный период. 



ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ СИТУАЦИИ 
ТЕХНОГЕННОГО ХАРАКТЕРА НА КОТОРЫЕ РЕАГИРУЕТ ЕДДС/ЦОВ - 112
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ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ СИТУАЦИИ 
СОЦИАЛЬНОГО ХАРАКТЕРА НА КОТОРЫЕ РЕАГИРУЕТ ЕДДС/ЦОВ - 112

Установление 
взрывных устройств в 

общественных 
местах

Выявление 
боеприпасов

Массовое 
скопление людей

Неформальные 
объединения

Захват заложников

Осуществление или 
реальная угроза 
осуществления 

теракта 7



ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ СИТУАЦИИ 
БИОЛОГО-СОЦИАЛЬНОГО ХАРАКТЕРА НА КОТОРЫЕ РЕАГИРУЕТ

 ЕДДС/ЦОВ - 112

Инфекционные, паразитарные болезни и 
отравление людей

Особо опасные инфекции с/х животных и 
рыб

Карантинные и особо опастные болезни и 
вредители с/х растений и леса 8



ОДНОЙ ИЗ ВАЖНЕЙШИХ ФУНКЦИЙ РАБОТЫ ЕДДС/ЦОВ – 112
ОПОВЕЩЕНИЕ НАСЕЛЕНИЯ 

О ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ И ВОЗНИКНОВЕНИЕ ЧС 

   Заранее   установленные    сигналы,    распоряжения 
и  информация относительно   возникающих  угроз   и 
порядка поведения в создавшихся условиях доводятся
в сжатые сроки до органов управления,  должностных
лиц    и   сил     Единой      государственной      системы 
предупреждения и ликвидации ЧС.
     Ответственность   за организацию и практическое 
осуществление    оповещения    несут       руководители
органов исполнительной власти     соответствующего 
уровня       

      Одно из главных мероприятий по защите 
населения от чрезвычайных ситуаций природного и 
техногенного   характера – его своевременное 
оповещение и информирование о возникновении или 
угрозе возникновения какой-либо опасности.
      Оповестить население означает своевременно 
предупредить его о надвигающейся опасности и 
создавшейся обстановке, а также 
проинформировать о порядке поведения в этих 
условиях.       
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СИСТЕМА ОПОВЕЩЕНИЯ
 НАСЕЛЕНИЯ В ГОРОДСКОМ ОКРУГЕ ЖУКОВСКИЙ

▶ Особенности аппаратуры П-160 и П-164 заключаются в безотказной работе в чрезвычайных 
ситуациях при с отсутствии подачи стационарного электропитания, отказе работы сотовых 
операторов и в военное время ( в условии не нарушения целостности проводных каналов 
связи).  

В настоящее время разработана и внедряется 
повсеместно Комплексная система экстренного 
оповещения населения П-166 (КСЭОН), 
призванная заменить устаревшие системы 
оповещения населения П-160 и П-164 
КСЭОН полностью охватывает весь спектр задач 
по предупреждению  и возникновению 
чрезвычайных ситуаций. 
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КОМПЛЕКСНАЯ 
СИСТЕМА ЭКСТРЕННОГО ОПОВЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ (КСЭОН)

Домафонная сеть РАСЦО Оператор 
сотовой связи

РАСЦО Браслеты Интернет,  ЛСО СОУЭ, СЗИОНТКаналы связи
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КОМПЛЕКСНАЯ
 СИСТЕМА ЭКСТРЕННОГО ОПОВЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ (КСЭОН)

КСЭОН способна:

▶ осуществлять перехват эфирного и кабельного телевидения, а также перехват 
радиовещания. 

▶ Проводить мониторинг чрезвычайных ситуаций на различных объектах в разных 
сферах деятельности и сообщать о результатах мониторинга дежурно-
диспетчерским службам для принятия решения.

▶ Запускать все системы оповещения населения (звуковые и речевые), а также 
локальные системы оповещения (ЛСО), циркулярно или выборочно, в зависимости 
от потребности в оповещении.

▶ Оповещать население о ЧС по средствам сотовой связи, СМС сообщений, 
Интернета.

КСЭОН работает по волоконно-оптическим линиям связи, но может сопрягаться с аппаратурой П-160 и П-164 работающих по 
проводным линиям связи.  

В настоящее время в г. Жуковский планируется развитие системы КСЭОН с целью повышения ее функциональности.  12



В ОПЕРАТИВНОМ ПОДЧИНЕНИИ 
У ЕДДС НАХОДИТЬСЯ ОПЕРАТИВНАЯ СЛУЖБА  ЦОВ -112, ОСНОВНОЕ 

ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ КОТОРОЙ ЗАКЛЮЧАЕТСЯ В СЛЕДУЮЩЕМ:

• Обеспечения вызова ЭОС по единому номеру 112, оказания экстренной 
помощи населению при угрозах жизни и здоровью, 

• Уменьшения материального ущерба при несчастных случаях, авариях, 
пожарах, нарушениях общественного порядка и при других 
происшествиях и чрезвычайных ситуациях,  

• Информационного обеспечения единых дежурно-диспетчерских служб 
(ЕДДС) муниципальных образований.
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ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ СЛУЖБЫ 112

• Уменьшение  времени реагирования экстренных 
оперативных служб 

• Организация удобного вызова экстренных оперативных 
служб по принципу «одного окна»

• Архивирование информации по обращениям на номер 
«112»

• Реагирование на обращения граждан иностранных 
государств

• Оказание первичной психологической помощи 
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ЦОВ-112
городского округа 

Жуковский 

ЕДДС 
городского округа Жуковский 

ФКУ «ЦУКС МЧС России по 
Московской области» 

04 
Служба 

реагирования в ЧС 
Антитерро

р 

ЦЕНТР ОБРАБОТКИ ВЫЗОВОВ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ЖУКОВСКИЙ
 – ИНФОРМАЦИОННАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ СИСТЕМЫ-112

КЧС и ОПБ
городского округа Жуковский

И РСЧС 

Центрлесхоз

Планируемая «ЕДС ЖКХ»

ЗАЯВИТЕЛЬ
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ЕДДС/ЦОВ - 112 С 
АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ ДЕЖУРНОЙ СМЕНОЙ (АДС) «ДЕЖУРНАЯ ЧАСТЬ»

 ОМВД ГОРОДСКОГО ОКРУГА ЖУКОВСКИЙ 
(ПРИМЕР ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ОДНОЙ ИЗ ЭКСТРЕННЫХ СЛУЖБ)

102

112
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Спасибо за внимание
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