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Целью данной работы является разработка программного модуля, 

встраиваемого в веб-сайт компании и предоставляющего любому 

посетителю заказать обратный звонок, указав свой номер телефона, 

выбрав подходящее время и желаемую дату звонка во всплывающей 

контактной форме обратной связи и отправив заявку.

Задачи:

1. Исследовать технологии по созданию веб-сайта.

2. Спроектировать архитектуру модуля заказа звонка.

3. Реализовать программный модуль заказа звонка.

4. Протестировать модуль и разработать рекомендации по его 

внедрению.

Цель и задачи



Языки веб-программирования:

• Клиентские: HTML5, CSS3, JavaScript; 

• Серверный: PHP.

СУБД: MySQL.

Веб-сервер: Open Server.

Редакторы исходного кода: Notepad++, Rapid PHP Editor.

Концепция взаимодействия с системами телефонии: SOAP.

Используемые технологии



Архитектура проектируемой информационной системы



Web-сайт с формой заказа обратного звонка



Демонстрация звонка на мобильный телефон



Визуализация пакета с трассы Wireshark



Основные результаты работы
� Проектирование архитектуры информационной системы;

� Разработка веб-сайта с кнопкой заказа обратного звонка и всплывающей 

контактной формой;

� Реализация функции проверки полей ввода формы обратной связи перед 

отправлением на дальнейшую обработку;

� Реализация логики задержки звонка в соответствии с введенными 

значениями времени и даты;

� Разработка SOAP-клиента, формирующего и отправляющего запрос на 

SOAP-сервер;

� Тестирование своевременного отправления SOAP-запроса на SOAP-

сервер.



Спасибо за внимание!


