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Место социологии управления
 в системе социологического знания

Социология представляет собой целостную разветвленную систему знания. В 
структуре этой системы обычно выделяют три взаимосвязанных уровня: первый - 

общая социологическая теория и методология, второй — специальные 
социологические теории (теории среднего уровня, или отраслевые социологии), 

третий – эмпирические исследования. 



Общая социологическая теория является не только 
системой знания, но и описанием типового 

способа получения нового знания. Более высокие 
уровни теоретического обобщения — 

методологическая основа для построения теорий 
менее высокого уровня — отраслевых и 

специальных. Эти теории «питаются» данными 
эмпирических исследований.



Специальные социологические теории (теории 
среднего уровня по Р. Мертону) - это отрасли 

социологического знания, изучающие поведение 
человека и функционирование объединений 
людей, социальных институтов в той или иной 
сфере общественного бытия (сфере труда, 

досуга, быта, экономики, политики и т.п.).

1910-2003

Мертон Роберт Кинг



По классификации, предложенной 
Я. Щепаньским , существуют теории:

 1) Исследующие социальные институты 
(социология труда, права, религии и т.д.); 

2) Исследующие социальные процессы 
(управления, интеграции, дезинтеграции и т.д.)

1913-2004

Щепаньский, Ян



Отсюда следует, что социология управления - это 
специальная социологическая теория (теория 

среднего уровня), изучающая управление 
общественными системами как социальный 

процесс. В классической системе социологии 
П. Сорокина социальное управление входит в ее 

четвертый раздел — социальную политику 
(социальную медицину, или учение о счастье).
Его задачей, по мнению П. Сорокина, является 
формулировка рецептов, указание средств, 

пользуясь которыми, можно и должно достигать 
цели улучшения общественной жизни и человека.

Сорокин Питирим Александрович

(1889–1968)



С одной стороны, социология управления — это 
одна из отраслевых социологий, имеющая свою 
специфику. С другой стороны, в рамках 
социального управления для решения постоянно 
возникающих новых социальных проблем 
необходим глубокий анализ конкретной ситуации, 
особенностей развития и функционирования 
разнообразных социальных общностей, 
институтов, организаций, групп, отношений между 
ними. Это нужно для того, чтобы, во- первых, 
уточнить прогнозы социальных изменений и, во-
вторых, определить наиболее эффективные 
способы воздействия на социальные процессы. 



Следовательно, предметная область социологии 
управления включает в себя все специальные 
социологические теории, и эта отрасль знания 
занимает промежуточное положение между 
общей социологической теорией и 
эмпирическими исследованиями.



Вместе с тем социология управления 
может быть рассмотрена и в более 
широком контексте. У каждой науки 
есть как минимум четыре основные 
функции: познавательная, 
описательная, объяснительная и 
прогнозирующая. В социологии, кроме 
того, есть и пятая — функции 
управления. Если вычленить эту 
функцию из системы 
социологического знания и 
рассмотреть отдельно, возникнет новая 
научная дисциплина — социология 
управления.




