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Срок действия акции: 
•Прием заявок: с 19.03.2018  по  30.06.2018

•Подключение: с 19.03.2018 по 15.07.2018

Федеральная акция 
«КИНОМАНИЯ»
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 Цель по акции «Киномания»

География:  Все МРФ, 
70 региональных филиалов

ЦЕЛЬ:  

• Выполнение плана по 

продажам ШПД, ТВ

• Рост ARPU новых продаж

• Рост валовой маржи



Киномания

Целевая 
аудитория

Мужчины, женщины 18-45 лет, 
крупные города

Доход – средний и выше
В отношениях, с детьми

Довольным домоседам будет 
интересен пакет кино и Виасат 

Искатели впечатлений будут
рады контенту Amedia и Viasat



НОВЫЕ АБОНЕНТЫ
(подключают)

Условие подключения к 
акции «КИНОМАНИЯ»

СУЩЕСТВУЮЩИЕ 
АБОНЕНТЫ 

(уже подключены,UPSALE)
 согласно тарифу пакета двух 

услуг в РФ

  
349 руб/мес1

 + 349 руб/мес1, к стоимости 
тарифа ШПД

 
349 руб/мес1
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Кого подключаем к акции?

Пакет услуг              +

Подключают 
услугу  ТВ 

1 На 12 месяцев, по окончании цены вырастает на 100 руб/мес., для ОТТ-решений увеличение стоимости с 01.09.2019.

 ТВ

+  UPSALE ТВесть 
ШПД

+  UPSALEесть 
ТВ

ТВ

 ТВ

дополнительный

ТВ-Пакет



Пакетные предложения для НОВЫХ абонентов 
пакетов двух услуг ШПД+ТВ

Тариф Стоимость
(пример) Интернет ТВОЁ 

КИНО
ViP Viasat 
Premium

«Амедиатека 
Home of HBO»

ТВ-
приставка

Легкий от 450 
руб/мес 20 Мб/c Базовая аренда

Легкий+ 
Киномания 

МИНИ

от 600 
руб/мес 50 Мб/c

Аренда по 1 руб
Продажа по 1 
руб.

Легкий+ 
Киномания 

от 750 
руб/мес 100 Мб/c

Аренда по 1 руб
Продажа по 1 
руб.

Стартовый+
Киномания

от 850 
руб/мес 100 Мб/c 

Аренда по 1 руб
Продажа по 1 
руб.

Легкий+
Киномания+

Игровой

от 1139 
руб/мес

Max(Мб/c) +
Игровые 

опции

Аренда по 1 руб
Продажа по 1 
руб.

1  На 12 месяцев, по окончании цены вырастает на 100 руб/мес.
2  В рамках акций с оборудованием
3  В линейке должно быть не более трех тарифов + Игровой на усмотрение МРФ. В зависимости от конкурентной ситуации МРФ может 
убрать либо первый, либо четвертый тариф в линейке. Также с Игровой, вводите либо с Легким, либо со Стартовым.



Варианты линеек пакетов Интернет+ТВ

В линейке должно быть не более трех тарифов + Игровой на усмотрение МРФ. В зависимости от конкурентной ситуации МРФ может убрать 
либо первый, либо четвертый тариф в линейке. Также с Игровым, вводится либо с Легким, либо со Стартовым.

* Через 12 месяцев стоимость увеличивается на 100 рублей. Стоимость предложений и предоставление оборудования зависит от МРФ. 
** Проверяем  срок  окупаемости пакетов по «Модели окупаемости ТП» с учетом различных схем предоставления оборудования
  

Вариант 1.

Вариант 2.

Киномания



Пакетные предложения для новых продаж (уводим в более дорогое 
предложение за счет скорости, набора ТВ-контента и оборудования)
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Легкий Легкий+
Киномания мини Легкий+Киномания Стартовый+Киномания Легкий+Киномания. 

Игровой 

Скорость ШПД, 
Мбит/с 20 Мб/с 50 Мб/с 100 Мб/с 100 Мб/с Max Мб/с

Стоимость 
пакетного 
предложения,   
руб./мес.

450 600/700* 750/850* 900/1000* 1139/1239**

Стоимость  
ШПД, руб./мес. 290 380 401 401 790

Интерактивное 
ТВ, руб/мес

160
ТВ-Пакет 
«Легкий» 
(более 60 
каналов) 

220/320*
ТВ-Пакет «Легкий + 
Киномания мини»

• более 60 каналов
• «ТВОЕ КИНО»
• «ViP Viasat 

Premium»

349/449*
ТВ-Пакет 

«Легкий+Киномания»
• более 60 каналов
• «ТВОЕ КИНО»
• «ViP Viasat Premium»
• «Амедиатека Home of 

HBO»

499/599*
ТВ-Пакет 

«Стартовый+Киномания» 
• более 120 каналов 
• «ТВОЕ КИНО»
• «ViP Viasat Premium»
• «Амедиатека Home of 

HBO»

349/449*
ТВ-Пакет 

«Легкий+Киномания» 
(более 60 каналов) 

• «ТВОЕ КИНО»
• «ViP Viasat Premium»
• «Амедиатека Home 

of HBO»

ТВ-
приставка/роутер
**

Аренда 
базовые

Аренда - 1 руб./мес.
Продажа – 1 
руб/мес.***

Аренда - 1 руб./мес.
Продажа – 1 руб/мес.***

Аренда - 1 руб./мес.
Продажа – 1 руб/мес.***

Аренда - 1 руб./мес.
Продажа – 1 руб/мес.***

✔
✔

* Через 12 месяцев. Стоимость предложений и предоставление оборудования зависит от МРФ 
** Проверяем  срок  окупаемости пакетов по «Модели окупаемости ТП» с учетом различных схем предоставления оборудования
*** В рамках акции
  

✔
✔
✔ ✔

✔
✔

Киномания



Выгодное  предложение
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Киномания

Состав 
пакетов

«ТВОЕ КИНО» (20 каналов) – лучшие русские и 
зарубежные комедии,  полнометражные фильмы, 
документальные и художественные сериалы

Подписка «Amediateka Home of HBO» - лучшие 
сериалы планеты. Премьеры одновременно со 
всем миром. Хиты ведущих телеканалов и студий 
мира (FOX, BBC, Sony Pictures). сериалы «Игра 
престолов», «Мир Дикого Запада», «Карточный 
домик», «Рэй Донован», «Твин Пикс» и другие.

В состав «Киномания МИНИ» 
входит пакет №1 и №2

В состав «Киномания» входят
 все пакеты:№1,№2 и №3

1
Пакет «ViP Viasat Premium» - каналы высокой 
чёткости и возможность просмотра фильмов и 
передач в «Видеопрокате» Интерактивного ТВ. В 
пакет каналов входят фильмовые каналы 
Premiere, Megahit, Comedy, спортивные каналы 
Sport и Golf, познавательные Nature/History. 
Абонентам пакета телеканалов ViP Viasat 
Premium подписка ViP Viasat Play доступна 
бесплатно.

2

3



Существующим абонентам ШПД допродаем ТВ 
«Легкий+Киномания». ТП Интернет при этом не меняем.
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Интернет 
(существующий клиент)

400 руб./мес.

Итого: Интернет + ТВ
 749 руб./мес.

UPSALE 
услуга ТВ 

349 руб/мес1

пакет 
«Легкий + Киномания»

* На 12 мес
**Проверяем  срок  окупаемости тарифов по «Модели окупаемости ТП» с учетом различных схем  предоставления оборудования и 
определяем минимальный порог для предоставления оборудования по Акции в аренду за 1 руб/мес.

Действующему абоненту ШПД предлагаем к существующему ТП ШПД подключить  услугу ТВ с пакетом 
«Легкий+Киномания». 

Преимущества для существующего абонента  ШПД:
✔ Уникальный состав ТВ-пакета
✔ Цифровое качество и интерактивность ТВ Ростелеком
✔ Управление просмотром может быть подключено в рамках отдельных акций
✔ Все услуги связи в одном счете Ростелеком 

\
1. На 12 месяцев, по окончании цены вырастает на 100 руб/мес.
2. К дорогим тарифным планам ШПД (порог различается по МРФ, считаем по модели) может быть предоставлена ТВ-приставка в аренду/продажу 
за 1 рубль (при необходимости, обусловленной конкурентной ситуацией). 

   ТВ

   ТВ



Существующим абонентам ТВ допродаем дополнительный ТВ-пакет 
«Киномания» за 349 руб/мес. Основной пакет ТВ при этом не меняем.

10

ТВОЙ СТАРТОВЫЙ
(существующий клиент)

260 руб./мес.

ТВОЙ 
СТАРТОВЫЙ+Киномания

609 руб./мес.

UPSALE 
абонентовТВ – 

предлагаем
дополнительный 

пакет 
«Киномания»

349 руб/мес1

ТВ-контент дополнительного ТВ-пакета «Киномания» по базовым тарифам стоит 733 руб/мес.
по Акции абонент получает всё за 349 рублей в месяц! 
Экономия абонента 384 рубля в месяц/ 4608 руб. в год!

Действующему абоненту ТВ предлагаем к существующему основному ТВ-пакету подключить акицонный 
дополнительный ТВ-пакет «Киномания». 

1 На 12 месяцев, по окончании цены вырастает на 100 руб/мес.

   ТВ   ТВ



Для абонентов Интерактивного ТВ 1.0 
и ОТТ-решений
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349 
руб/мес1

1 На 12 месяцев, по окончании цены вырастает на 100 руб/мес., для ОТТ-решений увеличение стоимости с 01.09.2019.

✔ «Легкий»

✔ «ТВОЕ КИНО»

✔ «ViP Viasat 
Premium»

✔ «Амедиатека Home 
of HBO»

Основной ТВ-пакет 
для новых абонентов 

Интерактивного ТВ 1.0 

349 
руб/мес1

Дополнительный ТВ-пакет 
для существующих 

абонентов Интерактивного 
ТВ 1.0 и ОТТ-решений

✔ «ТВОЕ КИНО»

✔ «ViP Viasat 
Premium»

✔ «Амедиатека Home 
of HBO»

Ого!

Я экономлю на 

ТВ 384 рубля в 

месяц! 



Как подключить ТВ-пакет в приставке?
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Нажмите кнопку «меню» на пульте 
дистанционного управления.
В интерфейсе отобразится «меню». 
Далее на пульте нажмите кнопку 
«влево» и дойдите до раздела 
«управление услугами», пиктограмма 
«кошелек», нажмите «ОК»

Киномания

В появившемся меню выберете 
раздел «ТВ-пакеты», подраздел «Доп. 
пакеты»
Нажмите на пульте кнопку «вправо» и 
найдите пакет «Киномания», 
выберете его нажав кнопку «ОК»

Далее нажмите 
кнопку 
«Подключить»

1шаг 2шаг 3шаг



При подключении дополнительного 
ТВ-пакета «Киномания»

Ограничения
Дополнительный ТВ-пакет 
«Киномания» НЕ МОГУТ подключить 
существующие абонентами ТВ, если:

это Абоненты ТВ-пакетов «ТВОЙ 
ПРОДВИНУТЫЙ», «ТВОЙ 
МАКСИМАЛЬНЫЙ», «ТВОЙ ПРЕМЬЕРНЫЙ» 
(так как уже данные основные ТВ-пакеты 
включают частично данный контент);

это Абоненты пакетов ШПД+ТВ «Год кино» и 
ТВ-пакетов «Год кино 2018»;

Абонент, отказался от подписки на пакет 
«ViP Viasat Premium» менее, чем за 3 (три)  
месяца до даты начала приема заявок по 
Акции;

Абонент, подключен к следующим пакетам и 
подпискам

Viasat Premium
Amedia+Viasat Premium

Amedia Архив
Кино Архив

Amediateka Home of HBO(любой ) – 349 р.
Amediateka Home of HBO (новая с 01.03.2018 ) – 299 р.



БОНУСЫ
Киномания

Увеличение 
ARPU

Акции «Попробуй Идеальный  HD»
(2 месяца бесплатно) . Продлена до 
28.02.2019

Продажа дополнительных ТВ-пакетов 
и продажа VOD

Антивирусы

Ребенок в доме 

Акция «Выгодная фильмотека» 
(действует до 31.03.2018)



Каналы продвижения 
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Киномания

Акция будет продвигаться в основных медиаканалах 

в марте-апреле:

1. Национальное ТВ 

2. ООН в приоритетных городах (Атака 1 и Атака 

2) с 19.03.18

3. Интернет – онлайн видео (OLV), медийная 

реклама, контекст 

4. Радио – размещение на федеральных 

радиостанциях на всю территорию РФ (в зоне 

вещания), с 19.03.18

5. Каналы BTL – размещение в ЦПО и в индоре в 

соответствии с ТМ-планом. 

 



Каналы продаж
Входящий 

телемаркетинг
     8-800-100-0-800

Исходящий 
телемаркетинг

Дилеры

Магазин

Web канал 

RT.RU

ЕЛК

web 
дилер

ы 

Собственные 

 офисы продаж
  Активные продажи:

• Агент (физ./юр. 

лицо)

• Агент тех.блока
• Интернет-Агент

Поэтапный вывод тарифов по Акции на сайт: 19.03.2018

Киномания



17

Киномания

Задавай 
вопросы
Или как продать этот 
продукт?

Выявим потребность клиента в данном 
продукте:

Как часто Вы смотрите 
фильмы/сериалы? Какие любите 
смотреть?

Часто ли встречаете рекламу в 
фильмах и сериалах? Хотите 
избавиться  навсегда?

А качаете ли вы фильмы из 
интернета? А какого они качества? 
А хотите всегда иметь Full HD?

Бывает ли такое, что покупаете 
фильмы? Сколько в среднем стоит 
1 фильм? Хотите тратить меньше?



18

Киномания

Выгодно
Или как продать этот 

продукт?

- Предлагаю Вам выбрать тарифный 
план «Киномания» от Ростелеком. 
С ним вы приобретаете: 

Более 25 фильмовых каналов. В 
любой момент Вы всегда найдёте 
фильм по душе.

Доступ к огромному количеству 
фильмов и сериалов. Выберите 
свой и наслаждайтесь.

Экономия  средств. У вас дома 
будет собственный кинотеатр.

Спокойствие за качество фильмов и 
сериалов – всё без рекламы и в HD 



Остались вопросы?
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1.  Абонент может менять акционные пакеты?
Переход возможен между предложениями акционной линейки (возможность сменить пакет 1 
(ШПД+ТВ), на пакет 2 и 3, и обратно), при наличии технической возможности.

2.  Смена акционного тарифного плана на базовую линейку доступна в ЕЛК и приставке?
Смена тарифного плана, подключенного в рамках акции на базовую линейку доступна в 
приставке и ЕЛК (при наличии технической возможности)

3.  Изменив тарифный план, абонент может вернуться на прежний?
Смена тарифного плана, подключенного в рамках акции на базовую линейку доступна (при 
наличии технической возможности), но вернуться на тарифную линейку в рамках акции абонент 
не может. Об этом абоненту должно быть выдано уведомление. Возврат возможен только через 
колл-центр при обращении абонента.

Киномания


