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⚫ Количество правонарушений и отклоняющегося 
поведения среди несовершеннолетних растет. 

⚫ Статистический анализ убедительно свидетельствует 
о наличии устойчивой тенденции роста преступлений, 
совершаемых лицами, не достигшими 
восемнадцатилетнего возраста.

Актуальность



⚫ «Национальная стратегия действий в интересах детей на 
2012-2017 годы» в целях создания системы защиты и 
обеспечения прав и интересов детей и дружественного к 
ребенку правосудия предусматривает активное 
использование восстановительных технологий в работе с 
подростком и семьей. 

⚫ Восстановительные программы опираются на социально-
реабилитационные инфраструктуры (работа взрослых с 
ребенком) как обеспечивающие ребенку помощь в 
процессе формирования ответственного поведения.



Способы решения
⚫ Восстановительные технологии могут быть одним из 
основных методов профилактики правонарушений 
среди несовершеннолетних.
⚫ Медиация является одним из наиболее эффективных и 

востребованных способов урегулирования конфликтов. 
⚫ Формирование навыков бесконфликтного общения, 

уменьшает уровень конфликтных ситуаций в 
социальной сфере, в том числе в семье, в школе и в 
среде ближайшего окружения.



⚫ Отличие от классической «реабилитационной» 
парадигмы состоит в том, что нарушитель не 
становится пассивным потребителем услуг по 
решению его проблем, он – активный ответчик, 
заглаживающий нанесенный им вред, который берет 
на себя ответственность за свои действия и поступки. 

⚫ Любые виды программ восстановительного 
правосудия с несовершеннолетним проходят с 
участием работников социальных служб и членов его 
семьи.



Область применения 
восстановительных моделей и 

технологий
⚫ Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав;

⚫ Федеральные суды общей юрисдикции г. Новосибирска и 
Новосибирской области;

⚫ Учреждения среднего полного общего образования;

⚫ Средние специальные учебные заведения;

⚫ Центры психолого-педагогической помощи семье и молодежи г. 
Новосибирска и Новосибирской области.

⚫ Комплексные центры социального обслуживания населения г. 
Новосибирска и Новосибирской области



Целевые группы
⚫ Несовершеннолетние, вступившие в конфликт с 

Законом;
⚫ Несовершеннолетние «зоны риска», находящиеся на 

грани нарушения Закона;
⚫ Семьи таких подростков;
⚫ Лица, пострадавшие от действий подростков 

(потерпевшие);
⚫ Специалисты системы профилактики правонарушений 

и безнадзорности несовершеннолетних.
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Наиболее частые проблемы:
⚫ Коррекция законопослушного поведения (91,2 %);
⚫ Отсутствие мотивации к посещению учебного 

заведения (30,4 %);
⚫ Отсутствие заинтересованности в организации 

досуга (38,2 %);
⚫ Возмещение материального/морального ущерба 

(14,2 %);
⚫ Принесение/принятие извинений за причиненный 

ущерб (14,2 %);



⚫ Первый этап (организационный) – проводятся 
организационные семинары для специалистов, 
осуществление мониторинга уровня конфликтов и набор 
групп для подготовки.

⚫ Второй этап (практический) – подготовка специалистов, 
подростков и родителей, проведение круглых столов и 
конференций, проведение восстановительных программ, 
проведение текущего мониторинга

⚫ Третий этап (аналитический) – проведение итогового 
мониторинга, семинаров, конференций.

Этапы реализации 
программы



Формы работы
⚫ Индивидуальное консультирование;
⚫ Семейное консультирование;
⚫ Тренинги и семинары;
⚫ Примирительные встречи (встречи по 
заглаживанию вреда).



Из опыта внедрения 
восстановительных 

технологий на территории 
города Новосибирска и 
Новосибирской области



⚫ 16 апреля 2009 года в Заельцовском районе 
состоялось официальное открытие Новосибирского 
центра примирения "Согласие" на базе МКУ   Центр 
«Родник» основной отдел «Вита» по адресу ул. 
Холодильная, 16.  Центр примирения, совместно с 
Заельцовским районным судом,  а также с Комиссией по 
делам несовершеннолетних Заельцовского  района 
реализует программы восстановительного правосудия  
(программы по заглаживанию вреда).



⚫ В рамках программ восстановительного правосудия, 
сотрудники отдела  проводят примирительные встречи 
между несовершеннолетними  правонарушителями и 
потерпевшими по уголовным делам небольшой  и средней 
тяжести, делам об административных правонарушениях и  
отказным материалам по возбуждению уголовного дела в 
отношении  несовершеннолетнего, где возможно 
заглаживание причиненного  вреда, а именно: возмещение 
материального и морального ущерба,  принесение 
извинений, организация реабилитационной программы  для 
несовершеннолетнего правонарушителя.



По итогам сотрудничества с Заельцовским судом за
год в программы восстановительного правосудия было 
принято 10 уголовных дел из 18 поступивших в Центр. 



Уголовные дела, принятые Центром примирения  
«Согласие» от помощника председателя суда 

Заельцовского района г. Новосибирска, по возрасту 
несовершеннолетних правонарушителей распределились 

следующим образом:

Итого 19 человек. Из них 15 юношей, 4 девушки.



По итогам сотрудничества с КДН и ЗП Заельцовского
 района за 2012-2013 гг. в программы восстановительного
 правосудия было принято 26 случаев правонарушения. 
Из них успешно разрешены 17 (путем возмещения
 ущерба, принесения извинений, организации досуга и т.д.).
  В программу реабилитации принято 6 человек, 43 клиентам
 предложено оказание психологической помощи и
 социально-педагогической поддержки. 

Итогом работы медиатора стали:
•7 случаев принесения публичного извинения,
•4 случая возмещения материального ущерба, 
•6 случаев организации досуга для ребенка.



⚫ С 2013 года взаимодействие с КДН и ЗП 
продолжилось не только в пределах города 
Новосибирска, но и на территории Новосибирской 
области. 

⚫ Проведены информационно-практические 
семинары для специалистов системы 
профилактики г. Чулым, пгт. Маслянино, г. Каргат, 
г. Бердск, с. Усть - Тарка по внедрению 
восстановительных технологий.



Основные проблемы, с которыми 
пришлось столкнуться во время 

консультирования:

⚫ 1. При ведении беседы с несовершеннолетним 
правонарушителем, затрагивая тему ответственности 
и закона, он (правонарушитель) не осознает 
значимости данных понятий. Термин "преступление" 
им понимается как "проступок" или "шалость".



⚫ 2. Термин "вина" правонарушителем воспринимается 
изначально только в семейных гражданско-правовых 
отношениях, совсем немного либо абсолютно не 
соотносясь с уголовно-правовыми отношениями.

⚫ 3. Часто, в ходе предварительных встреч в 
присутствии законных представителей (обычно ими 
являются родители данного ребенка), 
правонарушитель бывает замкнут, скрытен, пытается 
солгать в вопросах, касающихся его личной жизни.



Основной возраст обратившихся за помощью 
(от числа всех лиц, участвовавших в 
программах):

  - подростки 15-16 лет (61, 3 %) – 161 человек;
  - родители 32-38 лет (34, 1 %) – 75 человек



Итоги применения технологий 
восстановительных программ

⚫ Проведено более 250 консультаций с несовершеннолетними 
правонарушителями, их законными представителями, 
потерпевшими, их законными представителями.

⚫ Из них  консультаций:
  - по разрешению уголовно-правовых конфликтов – 34;
  - по разрешению административно-правовых конфликтов – 138;
  - по разрешению семейных конфликтов – 29;
  - по разрешению проблем с образованием и организацией досуга 
несовершеннолетнего – 64.

⚫ В 2011 году подобных консультаций  проведено 57, в 2012 году 
– 102, в 2013 году – 118.



Эффективность проведения 
программ

⚫ Участвовало в повторных консультациях – 36 человек;
⚫ Выразило благодарность за оказанную помощь – 167 

человек;
⚫ Дало рекомендацию о специалисте/центре 

друзьям/знакомым – 18 человек;
⚫ Улучшило психологическую атмосферу в семье/в среде 

близких – 84 человека;
⚫ Не совершало повторных преступлений/ правонарушений 

– 178 человек;
⚫ Увеличилась мотивация к участию в учебном процессе – 18 

человек.



С 2012 года начал свою работу проект «НАЧАЛО», 
направленный на формирование конфликтологической 

компетенции среди подростков и профилактику 
социального сиротства



Опыт создания Школьных Служб Примирения





С 12 марта 2014 года начал свою работу социальный 
проект «Территория роста», разработанный МБУ 
КЦСОН Заельцовского района Центрального округа и 
НРОО Школа здорового образа жизни «ВИТА ПЛЮС».

Проект является практическим ответом на стратегические 
установки «Национальной стратегии действий в интересах 
детей на 2012-2017 годы». 

Социальный проект 
«Территория роста»



Специалисты системы профилактики 
Центрального округа г.Новосибирска (25 

человек)



Обучающие семинары, базовый курс 120 
часов подготовки медиаторов



Обучающие семинар в п.Краснообск (61 
человек)



Обучающие семинар в п.Краснообск (61 
человек)



Методическое пособие по 
восстановительным технологиям



На основании:
⚫ Письма Минобрнауки России от 18 ноября 2013 г. N 

ВК-844/07 «Рекомендации по организации служб 
школьной медиации в образовательных  
организациях».

⚫ Раздела VI: п. 3 Постановленяе Правительства 
Новосибирской области от 29 декабря 2012 г. 
N628-п «Об утверждении Стратегии действий в 
интересах детей Новосибирской области на 
2012-2017 годы».



⚫ Раздела V: п. 59,62,64. Указа Президента РФ от 1 июня 
2012 г. N 761 "О Национальной стратегии действий в 
интересах детей на 2012 - 2017 годы» (п. 59. 
разработка программы восстановительного 
правосудия в отношении детей, совершивших 
общественно опасные деяния, но не достигших 
возраста, с которого наступает уголовная 
ответственность; 62. Развитие сети служб медиации в 
целях реализации восстановительного правосудия; 
64. Организация служб школьной медиации в 
образовательных учреждениях»);



Наши предложения:
⚫ 1. Создать условия для внедрения инновационных 
восстановительных и медиативных технологий в организациях 
и учреждениях системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних на территории 
Новосибирской области.

⚫ 2. Определить пилотные площадки для реализации 
восстановительных технологий и создания служб примирения.

⚫ 3. В рамках повышения квалификации обучить специалистов 
системы профилактики восстановительной медиации (120 
часов – базовый курс подготовки медиаторов)



Спасибо
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