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Введение
Особые условия, в которых может оказаться человек, как 
правило, вызывают у него психологическую и 
эмоциональную напряженность. Как следствие, у одних это 
сопровождается мобилизацией внутренних жизненных 
ресурсов, у других снижением или даже срывом 
работоспособности, ухудшением здоровья, 
физиологическими и психологическими стрессовыми 
явлениями. Зависит это от индивидуальных особенностей 
организма, условий труда и воспитания, осведомленности о 
происходящих событиях и понимания степени опасности.
Во всех трудных ситуациях решающую роль играет 
моральная закалка и психическое состояние человека. Они 
определяют готовность к осознанным, уверенным и 
расчетливым действиям в любых критических моментах.



Психологическая готовность
У неподготовленных психологически, не 
закаленных людей появляется чувство страха и 
стремление убежать из опасного места, у 
других психологический шок, 
сопровождаемый оцепенением мышц. В этот 
момент нарушается процесс нормального 
мышления, ослабевает или полностью 
теряется контроль сознания над чувствами и 
волей. Нервные процессы (возбуждение или 
торможение) проявляются по-разному. 
Например, у некоторых расширяются зрачки 
говорят, «у страха глаза велики», нарушается 
дыхание, начинается учащенное сердцебиение 
«сердце готово вырваться из груди», спазмы 
периферических кровеносных сосудов 
«побелел как мел», появляется холодный пот, 
слабеют мышцы «опустились руки», «коленки 
подогнулись», меняется тембр голоса, а иногда 
теряется дар речи. Известны даже случаи 
смерти при внезапном сильном страхе от 
резкого нарушения работы сердечно-
сосудистой системы.



Что делать, как поступить, чтобы избежать 
такого подавленного состояния людей?

Во-первых, надо учитывать, что человек, перенесший тяжелую психическую травму, 
гораздо быстрее восстанавливает душевное равновесие, если его привлечь к какой-либо 
физической работе и не одного, а в составе группы.
Во-вторых, чтобы ослабить негативное воздействие на человека нужны постоянная 
подготовка к действиям в экстремальных условиях, формирование психической 
устойчивости, воспитание воли. Вот почему основным содержанием психологической 
подготовки является выработка и закрепление необходимых психологических качеств. 
Главным здесь является максимальное приближение обучения к реальным условиям, 
которые могут сложиться в конкретном регионе, населенном пункте или на объекте. 
Особенно важно воспитывать самообладание, хладнокровие, способность трезво мыслить 
в сложной и опасной обстановке. Выработать эти качества лишь путем словесного 
ознакомления с действиями в районе стихийного бедствия невозможно. Только практика 
и еще раз практика помогут приобрести эмоционально-волевой опыт, необходимые 
навыки и психологическую устойчивость. Вот почему при проведении занятий с 
населением, а тем более с личным составом формирований (подразделений) нужно давать 
не только словесное описание нужных действий, не ограничиваться показом кино- и 
видеофильмов, а обязательно отрабатывать приемы и способы тех спасательных работ, с 
которыми вероятнее всего придется встретиться в данной местности. В основе выработки 
любого навыка лежит многократное сознательное повторение конкретных действий, 
выполнение нужных упражнений.



Предупреждение паники
Для этого в первую очередь следует отвлечь, хотя бы на 
непродолжительное время, внимание людей от источника 
страха или возбудителя паники. Дать возможность людям 
хоть на мгновение очнуться от страха и попытаться взяла 
управление толпой на себя. Постараться переключить 
внимание людей с действий «лидера» паникеров на 
человека, трезво мыслящего, обладающего хладнокровием. 
Здесь должны найти место властные и громкие команды 
людей с волевым характером.
Как только это произойдет, надо всех незамедлительно 
вовлечь в борьбу с опасностью. Обычно, когда проходит 
первое чувство страха, у большинства людей в такой 
ситуации наблюдается повышенная активность, стремление 
как бы загладить свою вину. Это и следует использовать для 
привлечения всех к спасательным работам, поручив 
каждому конкретный участок.



Чувство долга и ответственности
Его надо выращивать, воспитывать и лелеять. Не всем 
оно дано, не все им обладают. Только истинные 
патриоты Родины, люди, преданные своему народу на 
деле, а не на словах, способны совершать подвиги тихо, 
без шума, как бы повседневно. И таких людей много. 
Просто они в обычной жизни как бы незаметны, вроде 
бы такие как и все. Их воля и характер, чувство 
ответственности проявляются в реальных делах, в 
критических ситуациях, когда того требует в одних 
случаях страна, в других интересы города, района, 
предприятия, когда есть праведная цель, общая задача, 
к выполнению которых стремится большинство людей.



Подготовка населения - 
государственная задача

В целях проверки подготовки населения, привития ему 
практических навыков для разумных и расчетливых 
действий в чрезвычайных ситуациях Правительство требует 
регулярно проводить командно-штабные, тактико-
специальные, комплексные учения и тренировки на 
предприятиях, в организациях и учреждениях независимо от 
их организационно-правовой формы.
Конечно, формирование таких морально-боевых и 
психологических качеств как инициатива, быстрота реакции, 
решительность, способность противостоять страху и панике, 
выдерживать предельные физические нагрузки, должно 
стать неотъемлемой составной частью всей системы 
обучения и воспитания населения Казахстана для действий 
в любых чрезвычайных ситуациях.
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