
ИСТОРИЯ РАЗВИТИЯ ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА



Впервые индустрия гостеприимства появилась 
еще во времена Античности. Первое 
документальное подтверждение существования 
индустрии гостеприимства зафиксировано в 
эпоху Древней Греции и Древнего Рима.
Состав посетителей был крайне разнообразен и 
специфичен.



В Древней Греции также существовали таверны, 
в них имелись места для ночлега, но они 
предназначались для общественного питания. 
Развитие торговли предполагало необходимость 
для путников ночлега, поэтому появились 
предприятия другого типа – постоялые дворы.
Строительство римлянами постоялых домов 
положило начало созданию и формированию 
сферы гостеприимства.

В Средние века количество постоялых домов 
постоянно увеличивалось, однако уровень 
оказываемых там услуг оставался низким. 
Ночевали постояльцы на матрацах или просто на 
полу. Питание тоже было достаточно скудным и 
однообразным. 



Во всех постоялых дворах существовала четкая 
дифференциация по классовому признаку. Состоятельные 
гости обедали в столовой или у себя в комнате. Бедняки ели 
вместе с хозяином и его семьей. Им предоставляли простую 
еду, без изысков, за минимальную цену. Состоятельные люди 
могли заказывать себе все, что пожелают, могли заходить на 
кухню и наблюдать за приготовлением пищи. 



ФРАНЦИЯ ПЕРВЫЙ ОТКРЫВАТЕЛЬ 

В 1571 г. во Франции было разработано первое 
меню, позволяющее быстро выбирать блюдо и 
знать, из чего оно приготовлено. 



Само определение «отель» 
появилось во Франции в 18 веке, а 
администраторов или владельцев 
отелей также называют отельерами
(отелье).

Первая полноценная гостиница под 
названием «Сити-Отель» появилась 
в 1749 г., в Нью-Йорке на Бродвее, 
она имела(и сейчас тоже)70 комнат.



XXI ВЕК 
• Двадцать первый век, век новых технологий и открытий. 

• С каждым днем нас пытаются удивлять всё больше и больше и гостиничный бизнес не 
обошёл нас стороной.

• На данный момент  есть ряд разнообразных гостиниц и необычных решений, посмотрим 
некоторые из них:



Франция, Альпы Верхнего Прованса
Япония, Токио

Швеция, Стокгольм

Финляндия, Саариселькя


