
Интеграция DPD

###



Интеграция – для чего?
Интеграция информационной системы DPD с информационными системами 
клиентов позволяет нашим компаниям обмениваться необходимыми 
данными в реальном времени и исключает обработку данных вручную, что 
значительно ускоряет и оптимизирует бизнес-процесс.
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Преимущества интеграции с DPD

• Владение актуальной информацией о пунктах выдачи заказов, списках терминалов и 
географии оказания опции «Наложенный платеж» 

• Отсутствие фактора ожидания в очереди на загрузку заказов
• Отсутствие необходимости в ручном заполнении заявок на доставку
• Возможность размещения на Вашем сайте калькулятора тарифов доставки
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А также…

• Получение актуальных тарифов и сроков в режиме on-line
• Самостоятельная печать наклеек и накладных, что ускоряет процесс обработки 

Вашего груза
• Возможность размещения на Вашем сайте сервиса отслеживания статуса заказа
• Самостоятельная отмена заказа без обращения в Центр по обслуживанию клиентов

 



Что мы можем Вам предложить?

1. Запрос географии обслуживания (список пунктов выдачи заказов: адрес, телефон, режим 
работы, а так же выгрузка географии доставки с Наложенным платежом)

2. Расчёт стоимости доставки (стоимость услуг по выбранному направлению)

3. Создание заказа на доставку
4. Изменение заказа на доставку
5. Отслеживание статуса доставки (история изменений статусов заказа)

6. Отчёты
7. Печать наклейки
8. Отмена заказа
9. Справочная информация (Получение клиентского номера по указанному ИНН)

10. Predict (Изменение даты доставки, интервала, адреса)

 В настоящее время мы можем предложить 10 областей интеграции:
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Основные этапы интеграции
 

 Для запуска процесса интеграции необходимо:

1. Получить актуальную версию Интеграционного гида на сайте DPD и передать ее в 
свой IT-департамент

2. Разработать программу – клиент web-сервиса
3. Получить уникальный ключ клиента – для этого необходимо выслать свой 

клиентский номер на адрес Группы поддержки веб-сервисов – itcustomers– 
itcustomers@– itcustomers@dpd– itcustomers@dpd.– itcustomers@dpd.ru

4. Протестировать работу web-служб совместно с сотрудниками поддержки веб-
сервисов DPD, используя тестовый сервер DPD – http://wstest.dpd.ru/services/

5. Настроить свою программу на промышленный сервер DPD (http://ws.dpd.ru/services/) 
и начать работать в реальном времени
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###

Мы надеемся, что использование наших интеграционных сервисов существенно 
упростит ваши бизнес-процессы и откроет новые возможности для 
сотрудничества с нами! По всем вопросам вы можете обращаться в Группу 
развития веб-сервисов, наш email – itcustomers@dpd.ru


