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Агрегаторы комплекса государственных, банковских 
и иных услуг, необходимых предпринимателю для 
успешной деятельности.

Центры оказания услуг для бизнеса (ЦОУ) 

Приоритетный проект Минэкономразвития России «Малый 
бизнес и поддержка индивидуальной предпринимательской 
инициативы»
протокол президиума  Совета при Президенте РФ  по стратегическому развитию  и приоритетным 
проектам от  21 ноября 2016 г. № 10



Основания для создания ЦОУ в Московской области
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Услуги бизнесу сейчас оказывают в 107 МФЦ 

Создание ежегодно не менее 5 ЦОУ до 2020 года 
в муниципальных районах на базе партнерских 

организаций 



организации, оказывающие 
поддержку субъектам малого 

и среднего 
предпринимательства

Заключение соглашений (договоров)

Организация создания ЦОУ в Московской 
области

Мингосуправления

наделяются статусом привлекаемой организации
по соглашению с ГКУ МО «Московский областной центр 

предоставления государственных и муниципальных услуг» 
(Постановление Правительства РФ 

от 22.12.2012 № 1376)

Кредитные 
организации

Иные 
организации

Уполномоченный МФЦ

Организация ЦОУ в Московской области

Нормативное правовое и методическое 
сопровождение создания деятельности ЦОУ в 

Московской области

Постановление 
Правительства Московской области 

«О создании на территории 
Московской области 

центров оказания услуг для бизнеса»

Мининвест
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Требования к ЦОУ

Привлекаемые организации 
Привлечение кредитных организаций к реализации 
функций МФЦ 
(услуги предоставляются сотрудниками банков)

Иные организации 
(Объекты инфраструктуры,  Муниципальные ТПП, Коворкинг-центры) 

Создание окон обслуживания в территориально 
обособленных структурах поддержки  субъектов МСП 
и в кредитных организациях 
(услуги предоставляются сотрудниками МФЦ)

Требования: 
• Предоставление помещения
• Обеспечение доступа к информационной системе 
• Договор с Уполномоченным МФЦ об оказании услуг в ЦОУ 
• Предоставление всего спектра услуг для МСП
• Ведение реестра услуг ЦОУ

ЦОУ создаются как:
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Негосударственные услуги, 
в том числе:

Государственные 
и муниципальные 

услуги, 
в том числе: 

Иные услуги

✔ ресурсоснабжающих организаций, 
организаций (газ, электричество, вода) 

✔ страховых, финансово-кредитных 
организаций

✔ информация о мерах государственной 
поддержки МСП  (Субсидии, Фонды)

✔ АО «Корпорация «МСП»

Услуги и меры поддержки, предоставляемые  ЦОУ

✔ нотариальные
✔ копировально-

множительные
✔ доступ и 

справочным 
правовым системам

✔ образовательные 
услуги

✔ бухгалтерские, 
юридические 

✔ ФНС России
✔ Росреестр
✔ Росимущество
✔ ФССП России
✔ ФСС России
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Обеспечение деятельности  ЦОУ

Оборудование рабочих мест*

Подготовка сотрудников

Заработная плата сотрудников*

Доступ к информационным системам

Предоставление помещения

Коммунальные платежи

Привлечение клиентов

Синергия с услугами 
привлекаемых 
организаций

Отличие от МФЦ
ЦОУ+БанкТолько для 

субъектов 
МСП
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ЦОУ+ТПП

Привлекаемая 
организацияМФЦ

* В случае удаленного рабочего места МФЦ



Результат и планы деятельности ЦОУ
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+5 ЦОУ  

+5 ЦОУ  

1. Воскресенск 
2. Балашиха
3. Химки
4. Люберцы
5. Подольск

Районы создания ЦОУ в 2018 г.:



Благодарю за внимание ! 


