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Коммуникативная компетенция – это 
готовность получать в диалоге необходимую 
информацию, представлять и цивилизованно 
отстаивать свою точку зрения в диалоге и 
публичном выступлении на основе признания 
разнообразия позиций и уважительного 
отношения к ценностям других людей 
(религиозным, этническим, 
профессиональным, личностным).
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Формирование 
коммуникативной 

компетенции в 
работе психолога

Технология  
уровневой
 дифференциации

Здоровьесберегающие 
технологии

Игровые 
технологии 

Личностно-
ориентирванный 

развивающий подход



4

Методы формирования 
коммуникативной 

компетенции:

1. Вербально-коммуникативный;

2. Метод «наглядности»;

3. Групповая работа;
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Диагностика А.А.Поповой «Уровень 

сформированности навыков этикетного общения»



•Спасибо за 
внимание !
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