
Классификация 
информационных 

систем



    Информационной системой (ИС) можно 
назвать любую организационную 
структуру, задача которой состоит в работе 
с информацией. (библиотека, справочная 
службу ж/д, телецентр, радиостудия, 
бухгалтерия, отдел кадров и т.д.)

     



Информационная система 
(ИС) - 

     это система, построенная на базе 
компьютерной технике, 

предназначенная для хранения, 
поиска, обработки и передачи 

значительных объемов информации, 
имеющая определенную 

практическую сферу применения.



Классификация ИС



Классификация ИС
1)по признаку структурированности задач

ИС
Для структурированных задач

(автоматизация решения)

Разрабатывающи
е

альтернативы 
решения

Для неструктурированных 
или

 частично 
структурированных

 задач
Создающие 

управленческие 
отчеты

Модельные Экспертные



2)По характеру представления 
и логической организации 
хранимой информации:

*фактографические 
*документальные 

*геоинформационные.



3)Классификация по степени 
автоматизации

В зависимости от степени автоматизации 
информационных процессов в системе 
управления фирмой информационные 
системы определяются как

▣  ручные,

▣  автоматические,

▣  автоматизированные.

К содержанию





4) Классификация информационных систем по 
уровням управления

• ИС оперативного уровня – 
бухгалтерская, банковских 
депозитов, обработки заказов, 
регистрации билетов, выплаты 
зарплаты;

•  ИС специалистов – офисная 
автоматизация, обработка знаний 
(включая экспертные системы);

•  ИС тактического уровня (среднее 
звено) – мониторинг, администриро-
вание, контроль, принятие решений;

• ИС стратегического уровня – 
формулирование целей, стратеги-
ческое планирование.



Классификация ИС
5)по техническим средствам

ИС
Простейшая ИС
(работает на 1-м

компьютере. 
(вся информация 

сосредоточена 
в памяти 

одной машины)

ИС на базе
 глобальных 

компьютерных 
сетей.

(могут объединять 
между собой 

локальные сети 
предприятий)

ИС на базе 
локальной 

сети.
(информация может 

передаваться по 
сети

 между разными
 пользователями). 



Классификация ИС
6)по назначению (т.е. выполняемым 

функциям)
ИС

Информационно
-справочные

(информационно 
поисковые 

системы (ИПС))
Цель: оперативное 
получение ответов 

на запросы
 пользователей 
в диалоговом 

режиме.
Хранилище 

информации – 
база данных.

Управляющие 
системы

Цель: выработка 
управляющих 

решений.
.Системы 

автоматического
 управления (САУ)

(работают без участия 
человека)

Автоматизированны
е 

системы 
 управления (АСУ)
(человеко-машинные 

системы, человек 
принимает решение)

Обучающие 
программы 

на базе 
Компьютера

(дистанционное
 обучение,

 дистанционные 
лекции, 

семинары, 
конференции, 

зачеты, 
экзамены)

Экспертные 
Системы

(«Искусственный 
интеллект» - 

модель знаний 
в определенных 

предметных 
областях


