
Этикет



 Этикет — это свод норм, правил 

общения людей между собой, поведения 
каждого конкретного человека в обществе — 
в той социальной среде, где он живет, с 
членами которой взаимодействует.



Виды этикета
• Речевой этикет
• Столовый этикет
• Свадебный этикет
• Траурный этикет
• Этикет «выходного дня» (театральный, концертный и 
др.)

• Дипломатический этикет
• Профессиональный этикет (воинский, медицинский, 
юридический, сервисный и др.)

• Религиозный этикет
• Служебный этикет
• Телефонный этикет



    Каждый язык имеет 
особую группу слов, 
которые помогают 
установить 
доброжелательный 
контакт с 
собеседником

Такие слова называют
этикетными
 Они помогают нам  

приветствовать друг 
друга, 

просить о помощи, 

благодарить,

прощаться

Речевой этикет



Все встречи, как знакомых, 
так и незнакомых людей, 
начинаются 

с приветствия
В русском языке основное 
приветствие- 

    здравствуйте
Оно восходит к 
старославянскому 
глаголу 
здравствовать, 

что означает «быть 
здравым», т.е. здоровым



 Из перечисленных 
этикетных слов и 
выражений запишите те, 
которые можно 
использовать к 
указанной картинке

Здравствуйт
е! Доброе утро!

Добро 
пожаловать!

Спокойной ночи!

Благодарю за 
поздравления!

Как жаль, что нам пора 
прощаться! Примите 

наши 
поздравлени
я!

Спасиб
о!

Я рад(а) встрече!

Всего доброго!

До скорой 
встречи!

Уважаемый

Дорогой

Милый



Таким образом, под речевым этикетом 
понимаются:

•  разработанные правила 

    речевого поведения;

•  система речевых формул общения



Спасибо


