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ОБУСЛОВЛЕНА СЛЕДУЮЩИМИ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАМИ:
- ВО-ПЕРВЫХ, ВОЗРАСТАНИЕМ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ 
РОЛИ УЧРЕЖДЕНИЙ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ПО 
ОРГАНИЗАЦИИ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ ПОЖИЛЫХ 

ЛЮДЕЙ;
- ВО-ВТОРЫХ, СОЦИАЛЬНЫЙ РАБОТНИК – ЭТО ЧЕЛОВЕК, 

КОТОРЫЙ НЕПОСРЕДСТВЕННО КОНТАКТИРУЕТ С КЛИЕНТОМ, 
ЗНАЕТ ЕГО ПРОБЛЕМЫ И ПЫТАЕТСЯ ЕМУ ПОМОЧЬ;

- В-ТРЕТЬИХ, НЕОБХОДИМОСТЬ ВЫЯВЛЕНИЯ ПРОБЛЕМ 
ПОЖИЛЫХ ЛЮДЕЙ, ОПОЗНАВАНИЕ ИХ ПРОБЛЕМ И ПРИНЯТИЕ 
НАИБОЛЕЕ ЭФФЕКТИВНЫХ СПОСОБОВ ПО ИХ УСТРАНЕНИЮ.

Актуальность исследования



Цель исследования

анализ особенностей и 
специфики форм 

социального обслуживания 
для пожилых граждан и 

инвалидов



ЗАДАЧИ ИССЛЕДОВАНИЯ

1. Изучить специфику и виды форм социального 
обслуживания;

2. охарактеризовать суть и значимость различных форм 
социального обслуживания;

3. оценить деятельность учреждений в данном 
направлении;

4. дать характеристику технологий социального 
обслуживания пожилых людей;

5. определить основные социальные проблемы пожилых 
людей.



Объект исследования - деятельность 
государственных органов и служб в 
социальной сфере обслуживания 
инвалидов и пожилых граждан.
Предмет исследования - 

деятельность различных служб по 
социальному обслуживанию пожилых 

граждан и инвалидов.



Нормативно правовая база исследования
1. Всеобщая декларация прав человека (принята Генеральной Ассамблеей ООН 
10.12.1948);
2. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 
12.12.1993);
3. "Семейный кодекс Российской Федерации" от 29.12.1995 N 223-ФЗ (ред. от 
30.12.2015);
4. Федеральный закон от 17.07.1999 N 178-ФЗ (ред. от 28.11.2015, с изм. от 
29.12.2015) "О государственной социальной помощи";
5. Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ (ред. от 29.12.2015) «О социальной 
защите инвалидов в Российской Федерации»;
6. Федеральный закон от 12.01.1996 N 8-ФЗ (ред. от 28.11.2015, с изм. от 14.12.2015) 
«О погребении и похоронном деле»;
7. Федеральный закон от 12.01.1995 N 5-ФЗ (ред. от 23.05.2016) «О ветеранах»;
8. Федеральный закон от 15.12.2001 N 167-ФЗ (ред. от 14.12.2015) «Об 
обязательном пенсионном страховании в Российской Федерации»;
9. Федеральный закон от 28.12.2013 N 442-ФЗ (ред. от 21.07.2014) «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации».



Основные понятия
Инвалид — лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким 
расстройством функций организма, обусловленное 
заболеванием, последствиями травм или дефектами, 
приводящее к ограниченной жизнедеятельности и вызывающее 
необходимость его социальной защиты.
Социальное обслуживание - это деятельность социальных 
служб по социальной поддержке, оказанию социально-бытовых, 
социально-медицинских, психолого-педагогических, социально-
правовых услуг и материальной помощи, проведению 
социальной адаптации и реабилитации граждан, находящихся в 
трудной жизненной ситуации.
Социальная защита — система мероприятий, осуществляемых 
государственными и общественными организациями по 
обеспечению гарантированных минимальных достаточных 
условий жизни, поддержанию жизни и деятельного 
существования человека.





ПРЕДЛОЖЕНИЯ



Социально-консультативная помощь-
направлена на их адаптацию в обществе, 
ослабление социальной напряженности, создание 
благоприятных отношений в семье, а также на 
обеспечение взаимодействия личности, семьи, 
общества и государства.
Социально-консультативная помощь инвалидам и 
пожилым гражданам ориентирована на их 
психологическую поддержку, активизацию усилий в 
решении собственных проблем.



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ


