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ЧТОБЫ ПОМОЧЬ РЕБЕНКУ 
РАЗОБРАТЬСЯ В СВОИХ ЧУВСТВАХ

1. Выслушайте его внимательно.
2. Разделите его чувства (с помощью слов «да…», «хм…», 

«понятно»).
3. Назовите его чувства
4. Покажите, что вам понятны желания ребенка, 

подарите ему  желаемое в фантазии.
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Теперь у вас есть четыре возможных способа 
оказать первую помощь ребенку, у которого 

проблема: 
•слушать его с полным вниманием;
•признавать его чувства словами;
•называть  его чувства;
•понять желания ребенка, подарив ему желаемое в 
виде фантазии.

А. Фабер, Э. Мазлиш. «Как говорить, чтобы дети слушали, и как слушать, чтобы дети говорили»



12

В следующем упражнении есть шесть фраз, 
которые ребенок может сказать своим  
родителям. Пожалуйста, прочитайте каждое 
высказывание и подумайте:
1)каким словом или несколькими словами вы 

могли бы описать то, что чувствует ребенок?
2)какой фразой вы могли бы показать, что 

понимаете его чувство?

Признание чувств ребенка

А. Фабер, Э. Мазлиш. «Как говорить, чтобы дети слушали, и как слушать, чтобы дети говорили»
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Отрицание чувств ребенка

«Да ладно, это не может быть так больно».
«Ты делаешь из мухи слона».
«Твой брат никогда не жалуется, когда ему делают 
укол».
«Ты себя ведешь как ребенок».
«Ну, тебе лучше привыкнуть к этим уколам. В конце 

концов, тебе их  будут делать каждую неделю».

Слышать ребенка и принимать его чувства 
«Кажется, тебе действительно было больно».
«Это должно быть болезненно».
«Да уж, плохо!»
«Нелегко терпеть эти уколы каждую неделю. Уверен, 

ты будешь очень  рад, когда все это закончится».
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Когда вы играли роль ребенка, на чьи чувства не обращают внимания, вы ощущали,  что 
вас это все больше и больше злит? Вы начали с того, что были расстроены уколом, а  
закончили тем, что рассердились на отца или мать?

Когда вы играли роль отца, который пытается остановить жалобы, вы ощущали, что  вас 
все больше раздражает ваш «неразумный» ребенок?

Так обычно и происходит, когда чувства отрицают. Родители и дети испытывают все  
большую враждебность по отношению друг к другу.

Родитель, когда вы принимали чувства вашего ребенка, вы ощущали, как борьба уходит  
из ваших отношений? Вы ощущали, что оказали ребенку настоящую помощь?

Ребенок, когда ваши чувства принимали, вы чувствовали большее уважение к себе?  
Больше любви по отношению к отцу или матери? Было ли легче перенести боль, когда кто-  
то еще знал, как вам больно? Вы сможете снова перенести ее на следующей неделе?

Когда мы признаем чувства ребенка, мы оказываем ему большую услугу. Мы 
знакомим  его с его внутренней реальностью. И как только эта реальность для него 
прояснится, он  соберет свои силы, чтобы с ней справиться.



Основное правило сотрудничества

•Прямая связь между тем, как дети себя чувствуют и 
как они себя ведут.
•Когда дети чувствуют себя хорошо, они ведут себя 
хорошо. Как мы помогаем чувствовать себя 
хорошо? Принимая их чувства!
•Проблема – родители обычно не принимают 
чувства своих детей (нет никакой причины, чтобы 
так расстраиваться). Но когда мы признаем 
чувства ребенка, мы оказываем ему большую 
услугу.
•Мы знакомим  его с его внутренней реальностью. И 
как только эта реальность для него прояснится, он  
соберет свои силы, чтобы с ней справиться.


