
🙢

Сертификация продуктов и 
услуг

Сертификация – это деятельность, направленная на установление и 
фиксацию соответствия рассматриваемого объекта определенным 
требованиям.

В РФ под сертификацией понимается действие третьей стороны, 
доказывающее, что должным образом идентифицированная продукция, 
процесс, услуга соответствует некоторому стандарту или другому 
нормативному документу.

При этом под третьей стороной понимается лицо или орган, 
признаваемые независимыми от участвующих в рассматриваемом вопросе 
двух сторон, представляющих соответственно интересы поставщиков и 
интересы потребителей.



🙢Основные цели сертификации

Защита потребителя и 
окружающей среды от 
недоброкачественной, 

потенциально опасной и 
вредной продукции

Подтверждение 
заявленных 

показателей качества 
продукции

Содействие 
потребителю в 

компетентном выборе 
продукции

Содействие 
производителю в 

реализации 
конкурентоспособной 

продукции на внутреннем 
и на внешнем рынках



🙢
Пути сертификации

Принятие решений по результатам сертификации, т.е. 
продукция соответствует или не соответствует определенным 
требованиям

Качественная оценка соответствия определенным 
требованиям, решению несоответствия при этом сопутствует 

количественная мера степени несоответствия



🙢

Системы сертификации
1 – Обязательная (Законодательная). Она опирается на государственные 

структуры и действует на основе законов РФ.
 

Распространяется на продукцию и услуги, связанные с обеспечением 
безопасности окружающей среды, жизни, здоровья, имущества. Требования к 

этим товарам должны выполняться всеми производителями на внутреннем 
рынке и импортерами при ввозе товаров в РФ. Работой по обязательной 

сертификации занимаются органы по обязательной сертификации и 
испытательные лаборатории аккредитованные в установленном порядке.

2 – Добровольная. Проводится в случаях, когда строгое соблюдение требований 
стандартов и других нормативных документов не предусмотрены.



🙢

Схемы сертификации – это состав и последовательность действий 
третьей стороны при проведении сертификации соответствия.

Испытание типа.

Испытание типа и последующий надзор с проведением периодических 
испытаний образцов, изымаемых из торговли.

Испытание типа и последующий надзор с проведением периодических 
испытаний образцов, изымаемых на предприятии.

Испытание типа и последующий надзор.

Испытание типа и сертификация производства или системы качества, после 
чего осуществляется надзор за системой и периодические испытания 
образцов взятых на предприятии и из торговли.

Рассмотрение декларации о соответствии и сертификация системы качества.

Испытание партии продукции.

Испытание каждого образца.



🙢

Порядок проведения сертификации продукции в РФ предусматривает 
дополнительные схемы сертификации:

1а. испытание типа с анализом состояния производства.

2а. 2+анализ состояния производства.

3а. 3+ анализ состояния производства.

4а. 4+анализ состояния производства.

9.Рассмотрение декларации о соответствии.

9а. 9+анализ состояния производства.

10. Рассмотрение декларации о соответствии с испытанием образцов 
взятых у 
изготовителя или продавца.

10а. 10+анализ состояния производства.



🙢

🙢 Схемы 1-6, 9а, 10а применяются при сертификации 
продукции серийно выпускаемой изготовителем в течение 
срока действия сертификата.

🙢 Схемы 7,8,9 при сертификации уже выпущенной продукции 
или единичного изделия.

🙢 Схемы 5 и 6 при сертификации продукции, для которой 
реальный объем выборки для испытаний недостаточен для 
объективной оценки выпускаемой продукции, а так же при 
выполнении требуемых к стабильности характеристик 
продукции.

🙢 Конкретную схемы определяет орган по сертификации. 
Проведение сертификации услуг имеет свою специфику и 
свои схемы. 

🙢 Сертификация систем качества проводится на соответствие 
международным стандартам ISO 9000.



🙢

Процедуры сертификации систем качества 
предусматривают: 

Подачу предприятием заявки в орган по сертификации и 
получение от него анкеты-вопросника.

Предоставление предприятием в орган по сертификации 
заполненную анкету-вопросник и руководство по качеству.

Предварительную оценку готовности предприятия сертификации 
системы качества.

Информационное совещание, проводимое органом по 
сертификации.

Разработку программы работ по сертификации.

Проведение сертификации с выдачей сертификата или отказом.

Последующее проведение инспекционных проверок для 
подтверждения выданного сертификата. 


