
Как привлекать 
клиентов 

и подписчиков, 
“играючи”

Кейс 10000+ участников 
на  игры для психологов

Тренинговый центр “NOxford”



В чём суть кейса?
Внедрив геймификацию и игры

вместо скучных лекций в теме привлечения 
клиентов для психологов и коучей – получили 
снижение стоимости подписчика в 2,7 раза

Общий бюджет 60 тыс. российских рублей

Итог: 3000 подписчиков 

Продажи (автоворонка):

Трипваер (недорогой продукт): 128 продаж (средний чек 470 российских 
рублей)

Интенсив №1:  59 продаж (средний чек 1500 рублей)

Интенсив №2:  36 продаж (средний чек 1500 рублей)

Премиум продукт: 25 продаж (средний чек 18 тыс. рублей)

Итого 652 тыс. рублей



В чём суть кейса?



Исходные данные для кейса

Цель:  Продажа дорогой программы (средний чек 300-500$) 

Нужно было привлечь 25 человек

Зная среднюю конверсию  продаж около 1-3%, 
понимали,  что нужно около 1000-2500 подписчиков 

Если конверсия в подписки около 20%, 
то планировали 5000 переходов на сайт

Средняя цена клика в данной нише 15-20 росс. рублей

Средняя цена подписчика считали 45-60 росс.рублей 

Бюджет был заложен около 100 тыс. рублей (российских)



Результаты



Что мы использовали

Таргетинг в соцсетях

Facebook (90% потраченных денег)

Вконтакте (10% потраченных денег)

Сервисы Manychat и Gamaun 

Email рассылки  на базе GetCourse (автосерии писем) 



Продукты для привлечения клиентов

Флешмоб “Клиенты из Facebook”

Классическое мероприятие

Понятно, логично, но скууууучно

Конверсия 27,6%

Бизнес-игра “Клиенты из Facebook”

Более “наша” целевая аудитория  - с чувством юмора и на 
позитиве

Конверсия 64%



Было



Было



Стало



Стало



Стало

Вместо скучных вебинаров – бизнес-игры онлайн 
(в формате прямых трансляций в закрытой группе)

Разбор аккаунтов участников по методике Бренд-РевизиON 
(подкос под Ревизорро с Летучей сработал 
провокационно)

Стоимость подписчика уменьшилась в 2,7 раза

Конверсия в покупку дорогого тарифа выросла в 4 раза – 
лендинг продажника и цены не меняли

(с флешмоба продали всего 2 дорогих пакета, с игры – 
добрали полную группу + 8 человек)







Отличная аудитория – 
предприниматели – 

они реально не знают, 
что такое коучинг



“Коучей развелось“
А что это такое?



Эксперт без лид-магнита

У меня есть коучинг
Купите коучинг
И получите… 

коучинг



Эксперт с обычным 
лид-магнитом

У всех всё 
одинаковое!

Опять эти шаблоны!
Хочется чего-нибудь 

“эдакого”



Эксперт, 
у которого есть игра

ХОЧУ ИГРА-а-а-ть!!!



Результаты наших участников



Ещё немного скриншотов

Подняли конверсию в подписки 
через manychat с 30 до 85%



Пример работающей 
матрицы контента

� Вход в воронку – 

развлекательный

� Игры по понедельникам

с метафорическими картами



Настроили чат-бота Manychat
� Всем, кто написал комментарий – робот присылает 

сообщение 

� “Приветствуем вас на игре! Карта придёт к вам в 
течение дня, а пока предлагаем вам посмотреть наш 
видео-курс по созданию Своей Авторской Игры. Вам 
это интересно?”

� Да (кнопка) – при нажатии человек подписывается на 

серию писем со встроенными продажами внутри

� Нет (кнопка) – ну нет и нет ☺

От развлечения – к продаже!



Емейл-рассылки и рассылки 
в Messenger – найдите 5 отличий

1. Емейл рассылка - это 
классика!

2. Много сервисов на любой 
вкус на всех языках

3. Базу емейлов можно 
выгрузить и загрузить в другой 
сервис или в рекламный 
кабинет

4. Велика вероятность 
попадания в СПАМ

5. Открываемость писем 5-15%
6. Технически сложно – нужно 

как-то связать лендинги, 
рассылки, соцсети

1. Новый тренд 2017-2018!

2. Сервисы на английском 
языке. Информации мало

3. Нельзя загрузить базу или 
написать людям, которые не 
давали согласия на рассылку

4. Никаких проблем со спамом

5. Открываемость писем 75-95%

6. Технически гораздо проще 
(нужно лишь один раз 
разобраться)

Емейл-
рассылки

Чат-бот 
в Мессенджере



Тренинговый центр “NOxford”


