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УЧЕБНЫЕ ВОПРОСЫ ТЕМЫ
1. Профессиональное развитие работника; соотношение 

профессионального развития персонала и развития 
человеческого капитала. Цель и задачи профессионального 
развития персонала; 

2. Система профессионального развития персонала; 
структура системы профессионального развития персонала; 
характеристики подсистем системы профессионального 
развития персонала.

3. Карьера: сущность и цели. Факторы, обеспечивающие 
карьерную успешность. 

4. Виды карьеры: внутриорганизационная, 
межорганизацион-ная, вертикальная, горизонтальная, 
специализированная, неспециализированная, скрытая, 
ступенчатая. Конфигурация карьеры по Драйверу. Модели 
карьеры. Уровни и этапы развития трудовой карьеры. 



Профессиональное развитие
- процесс освоения работником различных аспектов 
профессии, в частности профессиональных ролей, 
профессиональной мотивации, профессиональных знаний и 
навыков

- процесс подготовки сотрудника к выполнению новых 
производственных функций, занятию новых должностей, 
решению новых задач

Аспекты профессионального развития:
•используемые компетенции (умения, навыки)
•имеющиеся компетенции
•уровень владения компетенциями
•необходимый уровень владения компетенциями
•собственные ценности
•ценности работы



Цель профессионального развития работников с точки 
зрения организации – повышение эффективности 
(максимизация результатов) использования персонала 
посредством реализации поставленных организацией 
целей, улучшения производственного потенциала 
коллектива и социально-психологического климата.

Цель профессионального развития с точки зрения 
работников заключается в формировании и постоянном 
обогащении личностных характеристик, профессиональных 
знаний, навыков и умений, которые необходимы им для 
эффективного исполнения своих должностных функций, 
прав и обязанностей.





Понятие карьеры
Карьера

 
от латинского «carrus» - телега, повозка 

и италянского «carrier» - бег, жизненный путь, поприще

 - это продвижение и развитие 
в определенной сфере деятельности, 

например, расширение полномочий, повышение статуса, 
усиление власти, получение денегВ общем смысле

 карьера – 

результат осознанного поведения человека в трудовой деятельности, 
основанный на должностном или профессиональном росте



Виды карьеры

Деловая Личная



Базовые элементы личной 
карьеры

Социализация 

Реализация 
дополнительных 

интересов (хобби)

Духовное развитие

Развитие 
физических и др. 

возможностей 
организма

Личностное развитие

Самореализация 
в дружеском 

общении

Самореализация 
в семейных 
отношениях

Профессиональная 
самореализация

Личная 
карьера



Конфигурации карьеры (1)
Целевая Монотонная

МимолётнаяСпиральная

Ступени

Карьерное продвижение

Ступен
и

Карьерное 
продвижение

Ступени

Карьерное продвижение

Ступени

Карьерное продвижение



Конфигурации карьеры (2)
Стабилизационная

Затухающая

Ступени

Карьерное продвижение

Ступени

Карьерное продвижение



Конфигурация карьеры по 
Драйверу 

Статус

Время

= Затухающая= 
Стабилизационная

= Монотонная

= Мимолётная

= Целевая



Типы карьер (2)
Тип карьеры

Показатели сравнения
Скорость 

продвижения
Последователь-

ность 
занимаемых 
должностей

Перспективная 
ориентация

Ценностно-
смысловые 
ориентации 

продвижения

  Супер-
  авантюрный

  Очень 
  высокая.

  Пропуск 
  значительного 
  числа ступеней.

  Дальнейшее  
  продвижение.

  Различные.

  Авантюрный   Достаточно 
  высокая.

 Пропуск 2 
 должностных 
 уровней.

  Различная.
  Личные интересы   
  (амбициозность;  
 преданность делу или 
 руководителю; новые 
 впечатления.)

 Традиционный
 или линейный

  Средний 
 (определяется 
 способностями 
 ресурсами 
 человека)

 Возможны 
 пропуск 
1 ступени или   
 непродолжитель-
 ное понижение.

  Различая.
 Различные.



Типы карьер (3)
Тип карьеры

Показатели сравнения
Скорость 

продвижения
Последователь-

ность 
занимаемых 
должностей

Перспективная 
ориентация

Ценностно-смысловые 
ориентации 

продвижения

 Последова    
 тельно-
 кризисный

Определяется 
способностью к 
адаптации

Различная  
Противодействие
 существующему  
 порядку

Личные интересы, 
иногда совмещение с 
общественными 
интересами

 Прагматичный 
 или структур- 
 ный

Довольно 
высокая

Изменение сферы 
деятельности или 
организации

На вышестоящие 
должности, но в 
пределах одного 
класса 
управления

Личные интересы

 Отбывающий Карьера завершена На борьбу за 
удержание 
должности

Личные интересы



Типы карьер (4)

Тип карьеры

Показатели сравнения
Скорость 

продвижения
Последователь-

ность 
занимаемых 
должностей

Перспективная 
ориентация

Ценностно-
смысловые 
ориентации 

продвижения

 Преобразую- 
 щий

Достаточно 
высокая

Изменение сферы деятельности 
или реализация выдающейся идеи.

Различные 

 Эволюцион-
 ный

Зависят от процесса развития 
организации.

На 
вышестоящие 
должности.

Совмещение 
общественных и 
личных интересов.



Одним из наихудших 
вариантов траты времени 

является прекрасное 
выполнение работы, 

которая никому не нужна.
(Брайан Трейси. 

«Оставьте брезгливость, съешьте лягушку!  
21 действенный принцип эффективного труда»)



Компетенции как основа 
построения карьеры

Компетенции

Общие

Профессиональн
ые

Социально-
психологчески
е

Личностные

Психофизиологически
е

Физические Особые



Пирамида видения цели

КОГДА/ ГДЕ?
Среда/ контекст

ЧТО?
Действия

КАК?
Способности

ЗАЧЕМ/ ПОЧЕМУ?
Ценности

Кто я?
Идентичность

КЕМ/ КАКИМ я стану,
когда достигну этой 

цели?



Этапы карьеры и потребности (1)



Этапы карьеры и потребности (2)



Этапы карьеры работника
Название этапа Главные задачи Временной период

Обучение Адаптация,    поиск своего места в 
организации за счет соответствия 
требованиям рабочего места 
должностным обязанностям, инструкциям

первые 3-5 лет 
работы

Борьба за 
признание

Должностной рост 5-10 лет работы

Консолидация ·Расширение сферы приложения своих 
способностей, достижение признания 
как профессионала

10-15 лет работы

Переоценка Рациональная оценка имеющихся ресурсов 15-20 лет работы

«Мастер 
управления»

Благополучие всей организации,
поддержка молодых сотрудников

20-30 лет работы

«Опытный 
консультант»

Консультирование по ситуациям, 
требующим глобального подхода 
или прояснения истории (идеологии) 
ранее принятых решений

более 30 лет работы



Тема 2. 
Организация

 профессионально-квалификационного 
продвижения персонала 

и планирование 
его профессиональной карьеры
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УЧЕБНЫЕ ВОПРОСЫ ТЕМЫ
1. Карьерный процесс в организации. Система 

управления карьерой персонала (СУКП). 
Цели, функции и механизмы управления 
карьерой. 

2. Взаимодействие организации и менеджера в 
процессе управления карьерой. Процесс 
планирования карьеры персонала в 
организации. 

3. Карьерограмма. Оценка и обучение 
персонала как инструмент управления 
карьерой. Организационно-правовые 
основы карьеры.



Система управления 
карьерой персонала (СУКП)

Управление карьерой персонала – 

это комплекс мероприятий, проводимых кадровой службой организации 

по планированию, организации, мотивации и контролю 

служебного роста работника, 

исходя из его целей, потребностей, возможностей и способностей , 

а также исходя из целей, потребностей, возможностей 

и социально-экономических условий организации



Система управления 
карьерой персонала (СУКП)

Субъекты управления карьерой 
персонала

Объекты управления карьерой 
персонала

� Сотрудник, формирующий 
собственные жизненные 
цели и процесс их 
реализации

� Организация, формирующая 
человеческий капитал 
оптимальным образом 
и оценивающая степень 

реализации потенциала 
отдельного работника 

в соответствии 
с организационными целями

Совокупность определенных 

качеств/ характеристик индивида 

и объективно существующих 

возможностей их использования/ 

изменения для достижения 

поставленных им  карьерных целей



Система управления 
карьерой персонала (СУКП)

Личность 
человека

Рабочая 
среда

Внерабочая 
средаКарьера 

человека



Модель партнерства в управлении 
карьерой персонала

Работник

Руководитель HR-служба



Схема управления деловой 
карьерой работников организации



Механизмы взаимодействия
организации и сотрудников 

Организация Сотрудник

Механизмы
 развития

Механизмы 
отбора

Механизмы продвижения

• Саморазвитие и 
адаптация

• Наставничество
• Последовательн

ое ступенчатое 
восхождение

• Оценка
• Конкуренция
• Самопрезентация

• Ротация
• Вертикальное 

перемещение



Структура модели партнерства
Карьерный цикл работника Цикл управления карьерой

Продвижение

Работа в должности

Конкурс, отбор и назначение

Адаптация к составу и содержанию 
работы

Профессиональная подготовка 
к работе в организации



Схема взаимодействия организации 
и менеджера в процессе управления 
карьерой (по Н.И.Шаталовой)



Модель управления карьерой 
по М.Армстронгу



Модель управления карьерой 
по А.Р.Алавердову



Схема формального планирования 
карьеры (Дж. Шермерона, Дж. Ханта 
и Р. Осборна)



Влияние управления карьерой работников 
на результаты деятельности организации



Карьерные стратегии

·

«Клуб»

«Спортивная 
команда»

«Крепость»

«Академия»

�   Опора на собственные кадровые ресурсы организации 
�   Применение коллективных форм вознаграждения 

      за успешную работу

�   Опора на внешний набор персонала на все уровни 
      внутриорганизационной иерархии
�   Вознаграждение  по индивидуальным результатам 

      труда каждого сотрудника

�   Преимущественное применение групповых факторов 
      продвижения, вознаграждения и высвобождения 
      персонала
�   Стремление к максимальной экономии расходов

�   Использование, главным образом, внутренних 
      кадровых источников
�   Внешний набор - лишь для первичной занятости 

      (для нижних ступеней организационной иерархии)



Признаки карьерных стратегии

✔ преимущественно внутриорганизационное продвижение  

работников (внешние источники трудовых ресурсов 

используются редко)

✔ низкая текучесть кадров, их высокая преданность целям и 

интересам организации

✔ сосредоточение внимания на статусе работника, его 

мотивации, социальной защищенности, а не на инновациях и 

производительности

✔ реализация принципа равноправного партнерства в 

отношениях с работником

«Клуб»



Признаки карьерных стратегии

✔ набор и расстановка кадров являются главной функцией 

кадрового менеджмента

✔ работники в большей степени привержены своей профессии 

(подобно профессиональным спортсменам), а не какой-либо 

конкретной организации

✔ специалисты стремятся продать свой труд, знания и умения   

тому,  кто больше заплатит 

«Спортивная команда»



Признаки карьерных стратегии

✔ подчинение всей деятельности задаче выживания 

организации, предприятия, фирмы

✔ оперативное реагирование на динамику внешних условий

✔ сочетание как притока, так и оттока кадров 

«Крепость»



Признаки карьерных стратегии

✔ система поощрений и вознаграждений, основанная 

на индивидуальных результатах деятельности

✔ низкая текучесть кадров

✔ достаточно интенсивные внутриорганизационные 

программы подготовки и профессионального 

развития  персонала

«Академия»

 


