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Показатель На 01.01.2018 На 01.01.2019 На 01.01.2020 Отклонение 
2018/2017

Отклонение 
2019/2018

Активы 30,2 30,1 31,5 -0,1 1,4

Кредиты корпоративным 
клиентам 33,8 32,8 31,1 -1,0 -1,7

Кредиты физическим 
лицам 41,3 41,4 40,9 0,1 -0,5

Жилищное кредитование 55,9 55,8 54,1 -0,1 -1,7

Баланс по кредитным 
картам 45,3 45,2 44,1 -0,1 -1,1

Средства корпоративных 
клиентов 20,9 23,1 25,1 2,2 2,0

Средства физических лиц 45,2 44,6 43,8 -0,6 -0,8

Доля ПАО Сбербанк на рынке банковских услуг по результатам деятельности в 
2017-2019 гг. в процентах
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Анализ финансовой отчетности ПАО СбербанкЛист 2







Наименование норматива Нормативное значение Фактическое значение

01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019
Норматив достаточности базового капитала Н1.1

Min 5% 10,7% 11,11% 10,53%

Норматив достаточности основного капитала Н1.2
Min 6% 10,7% 11,11% 10,53%

Норматив достаточности собственных средств (капитала) Н1.0
Min 8% 14,86% 14,84% 14,52%

Норматив финансового рычага H1.4 Min 3% - 11,24% 11,36%
Норматив мгновенной ликвидности Н2 Min 15% 161,12% 185,76% 162,59%
Норматив текущей ликвидности Н3 Min 50% 263,77% 232,09% 229,99%
Норматив долгосрочной ликвидности Н4

Max 120% 57,59% 64,05% 57,14%

Максимальный размер риска на одного заемщика или группу 
связанных заемщиков Н6 Max 25% 16,63% 16,29% 15,24%

Максимальный размер крупных кредитных рисков Н7
Max 800% 115,51% 113,4% 83,98%

Совокупная величина риска по инсайдерам Н10.1
Max 3% 0,39% 0,34% 0,45%

Норматив использования собственных средств банка для 
приобретения акций других юридических лиц Н12

Max 25% 13,43% 11,50% 12,62%

Максимальный размер риска на связанное с банком лицо Н25 Max 20% 6,87 8,41% 8,62%

Величина обязательных нормативов ПАО СбербанкЛист 3



Показатель 2017 г. 2018 г. 2019 г.
Абсолютное 
отклонение 
2018/2017

Абсолютное 
отклонение
2019/2018

Рентабельность собственных 
средств, % 24,2 23,1 22,2 -1,1 -0,9

Рентабельность активов, % 2,9 3,2 3,1 0,3 -0,1

Чистая процентная маржа, % 6,0 5,7 5,16 -0,54 -0,3

Стоимость риска, % 1,49 1,15 1,1 -0,34 -0,05

Отношение операционных расходов 
к операционным доходам, % 43,4 43,7 35,8 0,3 -7,9

Прибыль на обыкновенную акцию, 
руб. 34,7 38,5 39,1 3,8 0,6

Финансовые показатели деятельности ПАО Сбербанк за 2017-2019 
гг.
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Показатель 2019 Уд. вес,
% 2018 Уд. вес,

%
Ссудная и приравненная к ней 
задолженность юридических лиц 12 460,7 60.9 13 571,1 63.5

Ссудная и приравненная к ней 
задолженность физических лиц 7 344,2 35.9 6 170,8 28.8

Межбанковские кредиты и прочая 
ссудная задолженность банков 665,5 3.2 1 635,9 7.7

Валовая балансовая стоимость 
ссудной задолженности 20 470,4 100.0 21 377,8 100.0

Резервы под ОКУ (1 257,5) 6.1 (1 234,9) 5.7
Чистая ссудная задолженность, 
оцениваемая по 
амортизированной стоимости

19 212,9  20 142,9  

Показатель 2019 Уд. вес,
% 2018 Уд. вес,

%
Физические лица 7 344,2 37.1 6 170,8 31.3
Металлургия 1 602,5 8.1 1 696,9 8.6
Операции с недвижимым 
имуществом 1 549,6 7.8 1 573,4 8.0

Нефтегазовая 
промышленность 1 351,6 6.8 1 546,6 7.8

Услуги 1 080,3 5.5 967,7 4.9
Торговля 1 060,5 5.4 1 274,8 6.5
Пищевая промышленность и 
сельское хозяйство 1 020,6 5.2 995,1 5.0

Строительство 732,9 3.7 601,1 3.0
Телекоммуникации 730,5 3.7 827,1 4.2
Машиностроение 642,8 3.2 750,5 3.8
Государственные и 
муниципальные учреждения 
РФ

614,1 3.1 746,8 3.8

Энергетика 610,5 3.1 741,8 3.8
Транспорт 599.7 3.0 610.8 3.1

Химическая промышленность 164,4 0.8 594,8 3.0

Деревообрабатывающая 
промышленность 89,0 0.4 87,4 0.4

Прочее 611,7 3.1 556,2 2.8

Валовая балансовая стоимость 
ссудной и приравненной к ней 
задолженности юридических и 
физических лиц

19 805,0 100,0 19 741,9 100,0

Основные показатели ссудной 
задолженности ПАО Сбербанк по субъектам 
и сферам
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№ Факторы Направленность влияния Вес фактора Оценка фактора
1. Политические факторы (Р) -0,5

1.1 Законодательная база, регулирующая рынок банковских услуг -1 0,5 -0,5
1.2 Законодательство об охране окружающей среды -1 0 0
1.3 Наличие административных барьеров -1 0,25 -0,25
1.4 Бюрократизация и уровень коррупции -1 0 0
1.5 Свобода информации и независимость СМИ +1 0,25 0,25

2. Экономические факторы (E) -0,75

2.1 Инфляционные процессы +1 0,5 0,5
2.2 Динамика на рынке труда -1 0,25 -0,25
2.3 Налоговая политика государства -1 0 0
2.4 Цены и тарифы на необходимые ресурсы -1 0,25 -0,25
2.5 Кредитная политика банков и прочих фин. Организаций в отношении физ. лиц -1 0,75 -0,75

3. Социально-культурные факторы (S) 4

3.1 Демографическая обстановка в регионе +1 1 1
3.2 Динамика уровня жизни населения +1 1 1
3.3 Уровень образования и культурный уровень +1 1 1
3.4 Требования к качеству продукции и уровню сервиса +1 1 1

4. Технологические факторы (T) 0,25

4.1 Степень инновационной активности в отрасли -1 1 -1
4.2 Развитие производственных технологий +1 0,25 0,25
4.3 Развитие организационных технологий +1 0,5 0,5
4.4 Развитие информационных технологий +1 1 1
4.5 Расходы на исследования и разработки -1 1 -1

5. ИТОГО: 3

PEST-анализЛист 6



№ Факторы Направленность 
влияния Вес фактора Оценка фактора

1. Власть потребителей -1,75
1.1 Количество потребителей +1 1 1
1.2 Чувствительность к цене -1 1 -1
1.3 Склонность к переключению -1 0,75 -0,75
1.4 Информированность потребителей -1 1 -1

2. Власть конкурентов -1,25
2.1 Количество конкурентов -1 0,5 -0,5
2.2 Насыщенность рынка +1 0,75 0,75
2.3 Темпы развития рынка -1 1 -1
2.4 Дифференцированность продукта -1 0,5 -0,5

3. Власть поставщиков -2,75
3.1 Количество поставщиков -1 0,75 -0,75
3.2 Ограниченность ресурсов на рынке -1 0,5 -0,5
3.3 Наличие ресурсов-заменителей -1 0,5 -0,5
3.4 Издержки переключения -1 1 -1

4. Угроза появления новых конкурентов 3,6
4.1 Наличие барьеров для входа +1 1 1
4.2 Уровень стартовых издержек +1 1 1
4.3 Доступность ресурсов +1 0,75 0,75
4.4 Доступность каналов распределения +1 0,75 0,75

5. Угроза появления продуктов-заменителей -1,5
5.1 Вероятность появления заменителя -1 0,5 -0,5
5.2 Вероятное качество заменителя -1 0,25 -0,5
5.3 Вероятная цена заменителя +1 0,5 0,5
5.4 Издержки переключения -1 1 -1

6. ИТОГО: -3,65

Анализ пяти сил Портера



№ Показатель 1 год 2 год 3 год

1. Ожидаемые поступления денежных средств, в том числе: 0 65 000 90 000
1.1    - процентные доходы 0 50 000 70 000
1.2    - комиссионные доходы 0 15 000 20 000
2. Прогнозируемые выплаты, в том числе: 20 010 17 095 0
2.1    - капитальные затраты 20 000 17 000 0
2.2    - закупка материалов и комплектующих 0 0 0
2.3    - оплата труда 0 50 0
2.4    - начисления на фонд оплаты труда 0 15 0
2.5    - коммерческие расходы 0 0 0

2.6    - управленческие расходы 10 30 0

3. Предстоящие выплаты налога с финансового результата 0 5 579 18 000

4. Сальдо доходов и расходов -20 010 42 326 72 000
5. Накопленное сальдо -20 010 22 316 94 316
6. Дисконтирующий множитель (ставка 11,75%) 1 0,8948 0,8007

7. Дисконтированные денежные потоки -20 010 37 873 57 650

8. Дисконтированные денежные потоки накопленным итогом -20 010 17 863 75 513

№ Показатель Значение

1.
Срок окупаемости инвестиций
(Payback Period), месяцев 18

2.
Чистый дисконтированный доход
(Net Present Value), тыс. руб. 75 513

3.
Индекс прибыльности инвестиций
(Profitability Index), % 2,79

Расчет показателей эффективности проектаЛист 7



№ Работа Оптимистическая оценка (а) Наиболее вероятная 
оценка (m)

Пессимистическая оценка 
(b) TE

1 Маркетинговый анализ 20 30 60 ≈34
2 Подбор специалистов 25 30 60 ≈35

3 Формирование орг. структуры 15 30 40 ≈30

4 Сотрудничество с IT-компанией (-ми) 75 90 120 ≈93

5 Разработка системы 150 180 240 ≈185

6 Интеграция в экосистему банка 80 90 150 ≈99

7 Регулирование юр. аспектов 230 270 390 ≈284

8 Официальная презентация 1 1 1 1
9 Рекламная кампания ∞ ∞ ∞ -

10 Анализ издержек, их оптимизация ∞ ∞ ∞ -

11 Совершенствование работы системы ∞ ∞ ∞ -

12 Подключение зарубежных филиалов 75 90 150 ≈98

Сумма 426 511 781 545

1Старт 
проекта

2

3

4 115 6 8

7

9

10

12

Завершение

Расписание проектаЛист 8


