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Цель работы – на основе теоретического изучения психологической литературы рассмотреть 

проблему копинг-поведения студентов в условиях дистанционного обучения.

Объект исследования: студенты в условиях дистанционного обучения.

Предмет исследования: формирование копинг-поведения студентов в условиях дистанционного 

обучения.

Исходя из обозначенной цели, поставлены следующие задачи:

1. Проанализировать теоретические подходы к изучению копинг-поведения в современной 

психологической литературе зарубежных и отечественных авторов;

2. Изучить роль адаптации в развитии гармоничной личности.

3. Рассмотреть психологические особенности студентов в условиях дистанционного обучения;

4. Проанализировать опыт оказания психологической помощи в формировании адекватного копинг 

поведения студентов.



ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ПРОБЛЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ 

АДЕКВАТНОГО КОПИНГ-ПОВЕДЕНИЯ СТУДЕНТОВ В УСЛОВИЯХ 

ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ

1.1. Проблема изучения копинг-стратегий в отечественной и зарубежной 

психологии

Исходя из проведённого анализа концепций и подходов к изучению копинг-поведения, можно сделать 

вывод, что основными проблемами рассмотренных направлений, являются устойчивость или ситуативность 

предпочитаемых копинг-стратегий.

Таким образом, в стрессовых ситуациях в которых обнаруживается проявление бессознательных 

защитных механизмов и целенаправленных способах преодоления кризисных ситуаций, используется 

понятие копинг. Поэтому можно сделать вывод, что психологической функцией копинга является адаптация 

личности к стрессовой ситауции. 

Также в число проблем входят обусловленность стратегий копинг-поведения личностными, 

когнитивными и средовыми ресурсами совладания, имеющимися у личности, ресурсами социальной среды, 

в том числе наличием социальной поддержки и уровнем социальной адаптированности человека в социуме.



1.2. Роль адаптации в развитии гармоничной личности

Таким образом, взяв во внимание два вышесказанных понятия, можно заметить прямую связь с 

адаптацией. У зрелой личности четко выработаны адекватные копинг-стратегии для преодоления 

стрессовых ситуаций. С наступлением пандемии в мире, востребованность дистанционного обучения 

возросла, вместе с этим и возросли стрессовые ситуации, связанные с техническими задержками и 

неполадками. И в данному случае, можно сказать, что под адаптацией понимается перестройка 

психики человека под воздействием социальных и физических условий окружающего мира с 

дальнейшим успешным функционированием личности без внутреннего дискомфорта. Соответственно 

одной из главных задач является оказание помощи студентам в адаптации в период дистанционного 

обучения.



1.3. Особенности психологического состояния студентов, находящихся на дистанционном обучении 

Копинг-стратегии в отечественной и зарубежной психологии, понимаются как достаточно 

изменчивый, динамичный процесс, устойчивые паттерны которого, формируют различные 

копинг-стратегии, или личностные стили. 

Адаптации в развитии гармоничной личности играют одну из главных ролей и выражается 

это в виде копинг-стратегий, как способе приспособления к социальным и физическим условиям 

окружающего мира.

Особенности психологического состояния студентов, находящихся на дистанционном 

обучении, выражаются в повышенной подверженности к нарушениям психологического 

здоровья, к повышенной тревожности и пониженной самооценки



ГЛАВА 2. ОПЫТ ОКАЗАНИЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ В ФОРМИРОВАНИИ 

АДЕКВАТНОГО КОПИНГ ПОВЕДЕНИЯ СТУДЕНТОВ

 

2.1. Опыт исследования копинг-поведения студентов

Таким образом, современные исследования показывают, что в дистанционном 

формате обучения студенты в основном предпочитают использовать положительные, 

адаптивные копинг-стратегии при борьбе со стрессом. Было выявлено, что имеется 

связь между психологической устойчивостью, полом и копинг-стратегиями среди 

студентов. 



2.2. Значимость психологической помощи в формировании адекватного копинг-

поведения студентов в условиях дистанционного обучения

Актуальность психологической помощи студентам в формировании 

адаптивного копинг поведения является довольно важной, потому что может 

являться способом борьбы со стрессовым фактором в современных условиях. 

Копинг стратегии помогут студентам совладать с этим стрессовым фактором, и 

они смогут адаптироваться к актуальному дистанционному формату обучения 

без вреда для психического здоровья.



Результаты анализа психологических особенностей студентов показали, что 

студентам нужна дополнительная поддержка в формировании копинг-стратегий, в 

адаптации к дистанционному образованию

В данной работе был проведён теоретический анализ проблемы совладающего 

поведения в научной психологической литературе. Далее в работе раскрыт 

психологический анализ копинг-стратегий с точки зрения различных психологов (Л. 

Мерфи, Р. Лазарус,). Копинг-стратегии – это действия личности, направленные на 

разрешение стрессовой ситуации, которые включают в себя когнитивные, поведенческие 

и эмоциональные компоненты.

Однако анализ психологической литературы показал, что проблема копинг-стратегий 

студентов является хорошо изученной, но некоторые вопросы исследованы недостаточно. 

Одним из таких вопросов является психологическая помощь в формировании копинг-

поведения у студентов в период дистанционного обучения.

Общие выводы по теоретическому исследованию
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