
Пункт выдачи  
заказов: клиенты 

хотят больше 

Ваш территориальный менеджер 

Эдуард
ebakhtiyarov@ozon.ru



С начала года у нас стало на 
2 000 000 клиентов больше 

А число заказов выросло в 2 раза

Будет еще больше – значит, новые 
пункты очень нужны 

Зачем больше пунктов выдачи? 



Мы запустили специальную программу для 
агентов 

• Даем до 

• 2 100 000₽ 
• на ваше дело!* 

   *первые 2 месяца – финансовая поддержка без ограничений, с 3 месяца - при достижении минимального оборота 

Поддерживаем вас на этапе 
раскрутки пункта (первые 6 
месяцев)



И это еще не все: что дает Ozon 

МЕСТА ОБУЧЕНИЕ ОПОВЕЩЕНИЕ МАРКЕТИНГ ПРОДВИЖЕНИЕ

Подскажем выгодные 
места для открытия

Обучим ваш персонал и 
будем оказывать 
поддержку 

Расскажем клиентам 
поблизости о вашем 
открытии 

Подарим вывеску 
рекламные материалы

Научим продвигать 
свой пункт в интернете 
и офлайн

#1 #2 #3 #4 #5



Наш тариф: 
«Максимум бренда»

•        Общие требования

• Общая площадь: от 30 м2

• График работы с 9:00 до 21:00 ежедневно

• Примерочные и стол для проверки заказов

• Стабильный интернет

• Ноутбук или компьютер, сканер и принтер

       Брендинг и оформление

— Объёмная вывеска на фасаде 
либо панель-кронштейн (привезет Ozon)

— Ремонт и ресепшен по бренд-стандартам Ozon
— Фирменное оформление стен: логотип 

и трафаретные надписи (привезет Ozon) 

5% 
от оборота

fix
за товары 5000+



Требования к помещению: 
частые вопросы

#Можно ли открыться на цокольном или на втором 
этаже? 
Да, можно. Но думайте о комфорте покупателей

#Какая минимальная ширина и высота помещения? 
Нет жестких требований, но помещение должно отвечать 
нормам пожарной безопасности, а также быть 
достаточным, чтобы разместить зону выдачи заказов и 
примерочные.  

#Можно ли совмещать с магазином, кофейней, 
химчисткой? 
Да, если пункт легко найти и у вас достаточно места и для 
клиентов химчистки/кофейни, и для клиентов Ozon.  



Открыться можно быстро: алгоритм простой 

ДОКУМЕНТЫ ЛОКАЦИЯ ДОГОВОР АРЕНДА РЕМОНТ

Подготовьте документы 
и оставьте заявку 

Выберите локацию и 
подтвердите ее

Подпишите с нами 
агентский договор

Подпишите договор 
аренды 

Сделайте ремонт, 
получите  от нашего 
менеджера  
подтверждение 
готовности  вашего 
ПВЗ

#1 #2 #3 #4 #5



Выбор правильной локации: сделали для вас 
специальную карту 

На карте показали:  

• места, где не хватает пунктов

• гарантированную сумму, которую вы будете 
получать ежемесячно в первые полгода – она 
выше там, где больше всего людей, а пунктов 
не хватает 

 Выбер
ите 

локаци
ю 
на 

карте



Москве и МО   

Королев ул.Тихонравова д.44\2 сейчас WB можно войти с ОЗОН
Московская область, Королёв, микрорайон Юбилейный, 
Пушкинская улица, 3
Московская область, Королёв, проезд Макаренко, 4



Дополнительный доход 
За приём товаров продавцов 
в пункте выдачи заказов

15 ₽
без НДС за одно отправление

от 15 000₽
За выдачу посылок других логистических 
служб

100 ₽ 

в месяц

за каждого клиента 

За выдачу карт Ozon Банка 



Агентский договор - 
описывает все детали 
работы и взаимодействия с 
Ozon. В нем есть 
приложения и регламенты

Полезные ссылки 

Руководство по ремонту. 
Ремонт несложный, но 
руководство мы все равно 
сделали для вашего 
удобства 

Интерактивная карта с 
локациями, где нужны 
пункты, и размером нашей 
финансовой поддержки в 
каждой локации 


