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Инструкция
по оформлению заявления на 

предоставление комплексной услуги
«Многодетная семья»
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«Многодетная семья»

Для получения услуги 
необходимо выбрать 
её параметры, которые 
сформируют:
• сроки 

предоставления
• стоимость (если 

предусмотрено НПА)
• результат 

предоставления 
услуги

• перечень 
необходимых 
документов

• основания для отказа.
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Срок предоставления, 
стоимость
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Документы, необходимые 
для предоставления 
услуги
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Основания для отказа 
в приеме и 
регистрации, 
в предоставлении 
услуги
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Для заполнения 
электронной формы 
заявления выбираем 
цель обращения и 
нажимаем 
«заполнить форму».
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Далее необходимо 
пройти авторизацию 
через ЕСИА после 
чего будет 
осуществлен 
возврат 
в карточку услуги
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Подтверждение 
о представлении 
достоверной и точной 
информации  и 
согласие 
на обработку 
персональных данных
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Далее выбираем кто 
обращается за услугой: 
заявитель или 
представитель.

* Если вы хотите оформить 
услуги своей семье, 
необходимо выбрать «нет».
* Если вы хотите оформить 
услуги другой семье, 
необходимо выбрать «да» 
(в этом случае необходим 
будет документ, 
подтверждающий 
полномочия 
представителя заявителя)
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Данные заявителя 
автоматически 
подтягиваются из ЕСИА, 
проверяем данные 
и если все верно, 
нажимаем «далее»

* В случае если 
информация полностью 
не подтянется, 
понадобится 
заполнение некоторых 
полей
* Поля отмечены знаком 
«*» обязательные для 
заполнения.
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Заполняем 
необходимые поля, 
нажимаем «далее».
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В разделе документы, 
прикрепляем 
необходимые документы 
и нажимаем «далее».
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На данном этапе 
необходимо проверить 
правильность введенных 
данных.  Далее 
заявление направляется 
в ведомство  для 
рассмотрения.

* Нажав кнопку «назад», 
можно вернуться в 
электронную форму 
заявления и при 
необходимости внести 
корректировки.
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Заявление отправлено 
в ведомство и ему 
присвоен 
регистрационный номер
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Просмотреть статус 
по заявлению и получить 
результат 
предоставления услуги 
Вы можете в личном 
кабинете на РПГУ.

Для этого в верхнем 
правом углу нажимаете 
на свое ФИО выбираете 
необходимое заявление.
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В личном кабинете  
можно проверить 
статус заявления  и 
результат 
оказанной 
государственной 
услуги
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