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Жизненный цикл тестирования

Жизненный цикл тестирования заключается в следующих этапах:

1. Планирование и анализ требований
2. Уточнение критериев приемки
3. Уточнение стратегии тестирования
4. Разработка тестовой документации
5. Выполнение тест-кейсов и Фиксация найденных дефектов
6. Анализ результатов тестирования и Отчетность

Планирование (Planning) — непрерывный процесс принятия управленческих решений и методической 
организации усилий по их реализации с целью обеспечения качества некоторого процесса на протяжении 
длительного периода времени.

Отчетность (reporting) - это сбор и распространение информации о результатах работы (включая текущий статус, 
оценку прогресса и прогноз развития ситуации).



Планирование

Планирование какого-либо процесса определяется как деятельность, связанная с оптимальным распределением 
ресурсов, постановкой задач для успешного проведения такого процесса.

 В тестировании планирование состоит из:

● Создания тест-плана
● Продумывания стратегии тестирования
● Оценки трудозатрат
● Прогнозирования сроков и составления графика проведения тестирования
● Деятельности по оценке рисков
● Определения используемых инструментов

Зачастую результатом планирования является созданный отдельный документ – План тестирования (тест-план). 
Однако его отсутствие не означает, что этап планирования был упущен вовсе.



Отчетность

Отчёты могут делиться на два вида относительно времени:

(Недельный, дневной, месячный)/ промежуточный.

В нем обязательно должны содержаться две главных метрики:

● Оценка степени готовности продукта.
● Оценка проведенных работ по тестированию за время между 

отчетностями (прогресс).

Конечный /финальный.

В финальном отчете важно показать общий взгляд на проделанную работу (в контексте установленных метрик) и эволюцию 
продукта



Документация (Тестовые артефакты)

Тестовая документация - документ, облегчающий жизнь проектной команде.

Нужна она для:

1. Обеспечения стабильности покрытия требований проверками;

2. Сэкономить время на этапах тестирования, сводя их к проведению проверок, анализу и передачи 

результатов;

3. Снизить входной уровень квалификации тестировщика для проведения проверок



Тестовые артефакты

Тестовая документация

Внешняя Внутренняя

● тест- план

● тестовый комплект

● чек - лист

● тест - кейс

● баг - репорт

● замечание

● запрос на изменение

● отчет о тестировании (тест - репорт)



Bug Report

Дефект (он же баг) – это несоответствие фактического результата выполнения программы ожидаемому результату. 

Дефекты обнаруживаются на этапе тестирования программного обеспечения (ПО), когда тестировщик проводит 

сравнение полученных результатов работы программы (компонента или дизайна) с ожидаемым результатом, 

описанным в спецификации требований.

Итак, как только мы обнаруживаем баг, нам необходимо его задокументировать для продолжения жизненного цикла 

дефекта.  Документ, который описывает баг, называется – баг репорт.

Баг репорт (bugreport) – это технический документ, который содержит в себе полное описание бага, включающее 

информацию, как о самом баге (короткое описание, серьезность, приоритет и т.д.), так и о условиях возникновения 

данного бага. Баг репорт должен содержать правильную, единую терминологию, описывающую элементы 

пользовательского интерфейса и события данных элементов, приводящих к возникновению бага.



шаблон баг репорта



Test-report

Тест-репорт (Test report) — отчет о выполнении тест-кейсов, в нем обычно отмечается общая статистика, 

количество выполненных тест-кейсов и количество найденных ошибок.

Данный артефакт имеет огромную важность для принятия решения о продолжении тестирования или изменения его 

стратегии. Test Summary Report чаще всего пишутся после регрессии продукта или в конце спринта. 

Для чего: 

● Дает информацию о качестве продукта “на данный момент” как самим тестировщикам, так и заказчику.

● Наглядно демонстрирует проблемы продукта. Эта статистика поможет принять решение о том, чему уделить 

больше внимания в следующем спринт.

● Показывает какие процессы на проекте следует улучшить, чтобы повысить качество продукта.



Test-report



Test plan

Тест план (Test Plan) - это документ, описывающий весь объем работ по тестированию, начиная с описания 
объекта, стратегии, расписания, критериев начала и окончания тестирования, до необходимого в процессе работы 
оборудования, специальных знаний, а также оценки рисков с вариантами их разрешения.

 Хороший тест план должен как минимум описывать следующее:

● Что надо тестировать (описание объекта тестирования: системы, приложения, оборудования)
● Что будете тестировать (список функций и описание тестируемой системы и её компонент в отдельности)
● Как будете тестировать (стратегия тестирования, а именно: виды тестирования и их применение по 

отношению к объекту тестирования)
● Когда будете тестировать (последовательность проведения работ: подготовка, тестирование, анализ 

результатов в разрезе запланированных фаз разработки)
● Критерии начала тестирования (готовность тестовой платформы (тестового стенда), законченность 

разработки требуемого функционала, наличие всей необходимой документации)
● Критерии окончания тестирования (результаты тестирования удовлетворяют критериям качества 

продукта))



Test-plan



Чек лист (Check List)

Это список проверок для тестирования продукта.

Чек-листы устроены предельно просто. Любой из них 
содержит перечень блоков, секций, страниц, других 
элементов, которые следует протестировать



Чек лист (Check List)



Test case

Тестовый случай (Test Case) - это артефакт, описывающий совокупность шагов, конкретных условий и параметров, 
необходимых для проверки реализации тестируемой функции или её части.

Под тест кейсом понимается структура вида:

● Выполняемое действие (Action)
● Ожидаемый результат (Expected result)
● Фактический результат (Test result)

Action Expected Result Test Result
(passed/failed/blocked)

Открыть страницу входа Страница входа открылась passed



Test case
Непосредственно сам тестовый случай состоит из 3 
частей:

• PreConditions(Предусловия) – либо список шагов, 
которые приводят проверяемую систему в 
состояние, пригодное для тестирования, либо 
список проверок условий того, что система уже 
находиться в необходимом состоянии.

• Test Case Description(Описание тестового случая) 
– список действий, с помощью которых 
осуществляется основная проверка функционала 
(после которой и сверяется фактический результат с 
ожидаемым).

• PostConditions(Постусловия) –список действий, 
которые возвращают систему в исходное состояние.



Test case
Тест - кейсы проверяют не более одной идеи. При этом два или более ожидаемых результата легитимны.

К плохому стилю относится:

● зависимость тест - кейсов друг от друга;

● нечеткая формулировка шагов;

● нечеткая формулировка идеи тест - кейса / ожидаемого результата.

Хороший стиль - объединять тест - кейсы в тест - комплекты. (как правило один тест - 

комплект - один файл. Как правило, один тест - комплект включает в себя тест - кейсы 

родственные друг другу, что они проверяют определенный участок интернет- проекта, 

описанные в определенном спеке



Test case



Test case



Test Case vs Check List

Отличие между ними в том, что чек-листы показывают направление тестирования, а тест-кейсы подробно 

описывают как тестировать

преимущества чек-листов по сравнению с тест-кейсами:

● нивелирование эффекта пестицида в регрессионном тестировании (эффект, при котором при регулярном 

прогоне тестовых сценариев ошибки перестают находиться.)

● расширение тестового покрытия за счёт отличий при прохождении

● сокращение затрат на содержание и поддержку тестов: не надо писать много букв!

● отсутствие рутины, которую так не любят квалифицированные тестировщики

● возможность проходить и комбинировать тесты по-разному, в зависимости от предпочтений сотрудников



Матрица требований

Матрица соответствия требований - это 

двумерная таблица, содержащая 

соответствие функциональных требований 

(functional requirements) продукта и 

подготовленных тестовых сценариев (test 

cases). 

Матрица соответствия требований 

используется QA-инженерами для валидации 

покрытия продукта тестами.



Risk-based testing
Тестирование, основанное на рисках - это тип тестирования, который функционирует как организационный 
принцип, используемый для определения приоритетов тестирования, основываясь на риске сбоев, важности 
функций и вероятности возникновения сбоя

Для проверки выбирают самые рискованные области создаваемого программного обеспечения. Это позволяет 
предусмотреть негативные сценарии и успешно реализовать бизнес-цели заказчика. 


