
Давайте 
познакомимся



Поищем соседей



Специалист 
поддержки – кто это?

Человек, который решает 
вопросы с проблемами по 
заказам

Человек, который решает 
технические проблемы с 
приложением

Человек, который 
помогает справиться с 
плохим настроением
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Как вы представляете 
свою зарплату?

Я буду получать сдельную 
оплату (сколько сделаю, 
столько заработаю)

Я буду получать 
фиксированный оклад

Сколько попрошу, столько 
и заплатят ☺
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Чем занимается сервис 
Яндекс доставки?

Помогает пунктам выдачи 
отправлять посылки

Сервис организует отправку 
посылок/грузов физическим 
и юридическим лицам

Арендой грузовых 
автомобилей
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Сколько раз в месяц 
вам приходит оплата?

После каждой 
смены

Один раз в месяц

Два раза в месяц
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Как вы думаете 
информации будет много?

Да, очень много, но я со 
всем справлюсь!

Не знаю, думаю что не 
очень

Нет, разговаривать я и 
так умею ☺
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Как расшифровывается 
NDD?

Народная доставка до 
двери

Доставка на следующий 
день

Налог на 
дополнительный доход
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1 ФАКТ

БУДЕМ
ЗНАКОМЫ!

2 ФАКТ

3 ФАКТ



Ответь на любые 3 
вопроса:

Расскажи где работал/учился до 
того как пришел в Яндекс?

Чем занимаешься в свободное 
время?

Каковы ваши глобальные мечты?

Что привлекло тебя в этой 
компании?

Каких трех положительных черт 
характера у вас нет? 

Как вы думаете, я оцениваю эту 
беседу?

Какая для тебя идеальная 
рабочая среда?

Назови любимый фильм/сериал/ 
игру на выбор

Назови о себе 3 

любых факта. 



ОСТАЛИСЬ 
ВОПРОСЫ

?



ЖЕЛАЕТ
УСПЕХОВ В 
РАБОТЕ!


