
ОБСЛУГОВУЮЧИЙ 

КООПЕРАТИВ
описання бізнес-моделі компанії



Сучасна система торгівлі функціонує таким чином, що 
продукція багаторазово перепродається, а величина торгової націнки 

складає 60-80% кінцевої ціни товару. При цьому виробник  
недоотримує кошти, а покупець значно переплачує за товар.



ЦІЛІ КООПЕРАТИВУ

Обслуговуючий кооператив «Перехід» – добровільне об’
єднання фізичних та юридичних осіб з метою надання 
послуг один одному.

Наші стратегічні цілі:
1. Мінімізація кінцевої вартості товарів та послуг 

шляхом скорочення кількості посередників, націнки 
торгових мереж та оптимізації логістичних процесів.

2. Драматичне збільшення швидкості руху товарів та 
грошей в економіці.

3. Створення можливостей для спільного інвестування 
у бізнес-проекти та пожвавлення економічної 
діяльності в цілому.



ІНТЕГРОВАНА СИСТЕМА
Інтернет-портал 

Кол-
центр

Логістична мережа

Взаємні розрахунки Управлінська компанія



ЗАДАЧІ ІНТЕРНЕТ-ПОРТАЛУ

1. Створення бази даних не тільки продавців та 
виробників, але й кінцевих споживачів.

2. Налагодження руху на чотирьох основних 
майданчиках: Товари, Послуги, Інвестиції та 
Технології.

3. Проведення взаєморозрахунків між 
учасниками.

4. Запровадження наскрізної системи 
рейтингування всіх учасників.



НЕОБХІДНІСТЬ КОЛ-ЦЕНТРУ

Кол-центр – це додаткова зручність у 
користуванні системою, зокрема, для тих 
учасників, які не мають доступу до Інтернету, 
оскільки оператор диспетчерської служби 
виконує замість користувачів (за їхнім бажанням 
та дорученням) усі функції. 

Кол-центр – це також служба підтримки для членів 
Кооперативу, що працює цілодобово.



ФУНКЦІЇ ОПЕРАТОРА

Для Покупців

Прийом та розміщення на 
сторінці Покупця замовлення на 

товари чи послуги

Відбір пропозицій Виробників та 
узгодження їх із Покупцем

Відслідковування руху товару та 
погодження часу доставки

Списання коштів з рахунку 
Покупця в якості оплати за товар 

чи послуги

Для  
Виробників
Прийом та розміщення на 

сторінці Виробника пропозицій 
щодо наявних товарів чи послуг

Пошук Покупців, які бажають 
купити даний товар та 

розмістили відповідні заявки на 
сайті  

Відслідковування руху товару та 
контроль доставки

Внесення оплати за товар чи 
послуги на рахунок Виробника 



ЛОГІСТИЧНА МЕРЕЖА

У момент прийому замовлення від Покупця 
запускається в рух складна логістична система.

Система співставляє час та місце доставки 
індивідуальних замовлень, аналізує та 
оптимізує маршрути для перевізників.

Вибір перевізника здійснюється за аналогією 
процесу вибору машини в службі таксі.

Товар 95% часу повинен знаходитись у дорозі і 
тільки 5% часу – на складах.

Мінімальна сума замовлення – 100 гривень.
Розрахункова вартість транспортування 1 кг 
вантажу на відстань 1 000 км – 50 копійок.



«ПІСОЧНИЙ ГОДИННИК»

Виробники 
продукції

Сільські 
склади-
магазини

Районні 
склади-
магазини

Обласні 
склади-
магазини

Склад-
магазин 
(район  
міста)

Кінцевий 
Покупець



ФУНКЦІЇ СКЛАДІВ-МАГАЗИНІВ

1. Прийняти товар від Виробників

2. Зкомпанувати індивідуальні замовлення

3. Промаркувати кожне замовлення 
відповідним штрих-кодом



СИСТЕМА ШТРИХ-КОДІВ

Кожен Покупець отримує індивідуальний 
ідентифікаційний номер із цифр номеру поштового 
відділення та індивідуального порядкового номеру. 

Цей номер потім трансформується у штрих-код.

Система відслідковує штрих-коди на складах та під 
час завантаження-вивантаження автомобілів у 
реальному часі моніторить рух товару від 
Виробника до Покупця.



ФУНКЦІОНАЛ «ПОСЛУГИ»

Вигоди кооперації не вичерпуються тільки 
оптимізацією товарообігу: користувачі зможуть 
замовляти усі можливі види послуг (комунальні, 
юридичні, страхові, медичні) та обирати 
партнера з огляду на його репутацію (рейтинг).

Аналогічно послуги зможуть замовляти і бізнес-
структури, наприклад, переробні компанії, 
суттєво (в декілька разів) зменшуючи 
собівартість продукції.



ВИГОДИ ВІД КООПЕРАЦІЇ
Традиційні бізнес-

процеси

Селянин продає 1 т зерна на елеватор 
за 800 грн.

Елеватор продає 1 т зерна на 
комбікормовий завод за 1500 грн.

Комбікормовий завод продає 1 т 
комбікорму за 3000 грн.

З 1 т комбікорму на свинокомплексі 
отримують 300 кг свинини і продають 

їх на м’ясокомбінат за 7000 грн.

М’ясокомбінат продає 300 кг 
переробленого м’яса в торгову 

мережу за 12000 грн.

Кінцевий споживач купує м’ясо за 

ціною 50 грн./кг (15000 грн. за 
300 кг)

Кооператив

Селянин не продає 1 т зерна на 
елеватор, а замовляє необхідні 

послуги елеватора

Вартість послуг елеватора: очистка 
150 грн./т, сушка 200 грн./т, зберігання 

18 грн./т

Вартість послуг комбікормового 
заводу: 150 грн./т

Вартість послуг по переробці 
свинини: 

1 грн./кг (300 грн. за 300 кг)

Ціна для кінцевого споживача , 
враховуючи транспортування: 

6 грн./кг (1800 грн. за 300 кг)



ФУНКЦІОНАЛ «ІНВЕСТИЦІЇ»

Один із найважливіших аспектів функціонування 
Обслуговуючого Кооперативу «Перехід» –  це надання 
можливісті його учасникам організувати спільні бізнес-
проекти через пайові внески.

Для спрощення процесу комунікації між учасниками 
кооперативу ми плануємо створити інформаційну базу 
бізнес-планів, що описують типові бізнес-проекти 
(наприклад, із вирощування, переробки, зберігання та 
доставки продукції).

Власники пайових вкладів самостійно обирають конкретні 
бізнес-проекти, кооперуються із іншими членами 
кооперативу, перераховують кошти та отримують пайові 
нарахування. Їхнє право власності посвідчується 
нотаріально.

Кооператив не контролює інвестиційну діяльність своїх членів 
та не впливає на неї.



УПРАВЛІННЯ ПАЙОВИМ 
РАХУНКОМ
Всі операції по управлінню своїми пайовими внесками 

члени Обслуговуючого Кооперативу «Перехід» 
зможуть здійснювати самостійно через свої 
індивідуальні сторінки на Інтернет-порталі або ж за 
допомогою оператора кол-центру.

Таким чином управління пайовим рахунком проводиться 
без паперових документів.

Основні операції по управлінню пайовим рахунком:
1. Поповнення власного пайового рахунку
2. Зменшення власного пайового рахунку 
3. Перерахування  коштів партнерам у спільні проекти
4. Поповнення пайових  рахунків партнерів по бізнесу



СТРУКТУРА КООПЕРАТИВУ

Центральний 
кооператив

Обласні кооперативи
(25 + кооператив м.Київ)

Міські та районні 
кооперативи (600 філій) 

Сільські кооперативи
(3000 філій)



МАЙНО КООПЕРАТИВУ

  В даний час на балансі 
кооперативу знаходяться:

� Офісні приміщення
� Овочесховище
� Торгові ряди
� Критий павільйон для роздрібної торгівлі
� Сучасна сільськогосподарська техніка
� Швейний цех



Офісні приміщення



Овочесховище заг. площею 2000 м2



Торгові ряди



Критий павільйон для роздрібної торгівлі



Сільськогосподарська техніка



Швейний цех в с. Іламня



УПРАВЛІННЯ КООПЕРАТИВОМ

Найвищим органом Обслуговуючого Кооперативу «Перехід» є 
Загальні Збори (10 членів), які збираються 1 раз на рік.

Загальні Збори обирають Наглядову Раду (7 членів), яка 
вирішує поточні питання функціонування Кооперативу в 
період між Загальними Зборами, та Ревізійну Комісію (3 
члени).

Загальні збори формують Правління Кооперативу (Виконавчу 
структуру) та призначають Виконавчого Директора.

Правління Кооперативу не є членом Кооперативу.

Обласні правління мають дорадчий голос. Членів обласних 
правлінь затверджує Центральне правління за поданням 
місцевих відділень.


