
День Второй



Типы товаров

Retail

FBS rFBS

FBO

Crossborder 
rFBS



Товар Склад Доставка

Retail
Ozon

Ozon Ozon

FBO Продавца Ozon Ozon

FBS
Продавца Продавца Ozon

rFBS
Продавца Продавца Продавца

Crossborder rFBS Продавца из-за границы Продавца из-за границы Продавца из-за границы



Уценённые товары 

•Полностью работоспособные товары, которые были 
уценены по причине каких-либо незначительных 
повреждений или поступили в продажу после ремонта.



•Количество 

•Характеристики 

•Поиск в црм

•Поиск на сайте



Акции



1+1=3



Комплекты



Купоны



Акции по категориям



Бан купонов
•Ограничение по активации одноразовых кодов (у клиента 
несколько аккаунтов)



Рассылки

PUSH EMAIL SMS



PUSH EMAIL SMS

Push-уведомления -
это маленькие окна с      
сообщениями, всплы
вающие на экране уст
ройства. Они 
содержат совершенно 
разную информацию: 
от статуса заказа, 
новостей и акций до 
обновлений и 
персональных 
предложений.

Email-
уведомление  — это п
исьмо, которое инфор
мирует клиентов об из
менениях и обновлен
иях на сайте. Наприме
р, о статусе заказа, 
появлении продукта, 
выпуске нового 
функционала, 
плановом 
обслуживании сайта и 
так далее.

SMS уведомление – эт
о донесение 
информации до 
клиента путем 
отправки SMS сообщени
й на указанный ими при 
регистрации или 
оформлении заказа 
телефонный номер. 
Смс отправляются 
только если не указана 
почта. 



Типы доставок

По 
России

За 
границу



За границу
•TNT
•DHL
•Алем ТАТ
•Постаматы DPD 
Bel
•DPD Bel
•Европочта
•БелПочта

•Постаматы АлемТат
(Tastamat)
•КазПочта
•Spark
•Собственные пункты 
выдачи заказов (Минск)
•АПВЗ (Казахстан, 
Беларусь)



По России
•Собственные службы доставки
•Агентские ПВЗ и КС 
(АПВЗ/АКД/АПВЗ-К)

•Почта РФ
•Регулярная доставка
•Доставка 3PL
•Доставка rFBS
•Flex Доставка 


