
Тестовая документация и 
артефакты тестирования.

Лекция 3.

МДК 05.03 Тестирование информационных систем.



● Этапы ЖЦ ПО;

● Когда начинать тестирование;

● Когда заканчивать 
тестирование, эвристики;

● Верификаця;

● Валидация.

Тестирование. Повторение
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● Артефакты тестирования, что 
это.

● Тестовая документация – какая 
она бывает?

● Виды рабочей документации.

● Отчёты по качеству.

Тестирование. Что сегодня изучаем.
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Артефа́кт — явление, процесс, предмет, 
свойство предмета или процесса, появление 
которого в наблюдаемых условиях по естественным 
причинам невозможно или маловероятно. 
Появление артефакта, следовательно, является 
признаком целенаправленного вмешательства в 
наблюдаемый процесс, либо наличия неких 
неучтённых факторов.

Тестовые Артефакты 
В соответствие с процессами или методологиями 

разработки ПО, во время проведения тестирования 
создается и используется определенное количество 
тестовых артефактов (документы, модели и т. д. ).

Тестирование. Артефакты.
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Тестирование. Артефакты.
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Тестирование. Артефакты.
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Тестовая 
документация

Рабочая 
документация

Test plan Test Suite Test Cases

Checklist

Отчетность

По качеству
По работам/ 

статусу/ 
бюджету

Bag Report User Story



Тестовый план (Test plan)
Пользовательская история (User Story)
Чек-лист (Check List)
Тестовый набор (Test Suite)
Тестовый случай (Test Case)
Отчет об ошибке (Bug Report)

Тестирование. Артефакты.
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● Планирование тестов
○ разработка методологии и плана тестирования
○ участие в принятии стандарта качества
○ разработка спецификаций тестов

● Разработка и выполнение тестов
○ создание ручных и автоматизированных тестов
○ выполнение тестов
○ управление билдами (оценка состояния проекта)

● Отчеты по тестам
○ сообщить проектной группе о качестве продукта
○ отслеживать состояние дефектов

Тестирование. 
Области ответственности тестировщиков.
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Планирование (planning) — непрерывный процесс принятия 
управленческих решений и методической организации усилий по их 
реализации с целью обеспечения качества некоторого процесса на 
протяжении длительного периода времени.

Задачи планирования: 
● оценка объёма и сложности работ;
● определение необходимых ресурсов и источников их получения;
● определение расписания, сроков и ключевых точек;
● оценка рисков и подготовка превентивных контрмер;
● распределение обязанностей и ответственности;
● согласование работ по тестированию с деятельностью участников 

проектной команды, занимающихся другими задачами.

Тестирование. 
Планирование.

9



Тест план (Test Plan) - это документ, описывающий весь объем 
работ и регламентирующий перечень работ по тестированию. 
Включает в себя описание следующего:
● процесс тестирования конкретного продукта в конкретном проекте;
● что, когда, кем и как будет тестироваться;
● компоненты тестирования;
● команду тестировщиков;
● стратегию и методы тестирования;
● критерии качества и риски тестирования;
● график работ.
Шаблоны: 
● Test Plan Template RUP
● Test Plan Template IEEE 829

Тестирование. 
Тестовый план.
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Необходимые действия на стадии планирования.
● Понять, что за продукт будет тестироваться, как он работает и для 

чего он нужен
● Понять, как продукт будет использоваться
● Хорошо изучить требования к продукту
● Решить какие части продукта будут тестироваться и как
● Убедиться, что выбранные области в полном объеме покрыты 

тестами
● Решить, какие из методов и техник тестирования наиболее 

эффективны для проверки нашего продукта
● Определить критерии качества продукта

Тестирование. 
Тестовый план.
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Необходимые действия на стадии планирования.
● Определить и приоритизировать риски, то есть ситуации, которые 

приведут к ухудшению качества программного продукта. А также 
подумать о том, как  предотвратить  возникновение  подобных  
ситуаций,  и  как  из  них выйти

● Выводы по всем вышеперечисленным пунктам попадают в тест-
план, который нужно утвердить и разослать  всем  
заинтересованным лицам

● Создать такое тестовое окружение, которое будет максимально 
приближено к условиям, в которых продукт будет 
эксплуатироваться.

Тестирование. 
Тестовый план.
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Сложности планирования.
Расставить  приоритеты  той или иной деятельности: 

● какие тесты выполнить в первую очередь;
● какие  выполнять  необязательно, (или  выполнить,  если  

останется  время); 
● какие  виды  тестирования  более  приоритетны,  а  какие – менее;  
● какая функциональность более  важна,  а какая – менее. 

Возникают различные  ограничения,  которые  невозможно 
контролировать  или  на  которые  невозможно повлиять.

Тестирование. 
Тестовый план.
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Пример. В  процессе  подготовки  очередного  билда  программисты 
столкнулись  с  трудностями  и  выпустили  билд  на два дня позже  
запланированного срока. В результате график тестирования тоже 
сместился и у тестировщиков будет меньше времени, чтобы выполнить 
свою работу. Следует согласовать заранее свои действия в этом случае.



Риски при планировании.
Риск – сочетание вероятности наступления события и 

последствий, вызванных этим событием.
Думая о рисках,  следует думать о  том,  какие риски могут  

возникнуть на проектном уровне. Эти риски на первый взгляд могут не 
касаться тестирования,  но  на  самом  деле  их    последствия могут  
напрямую  влиять  на  работу команды тестировщиков

Тестирование. 
Тестовый план.
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Пример. В продукте разрабатывается несколько приложений. Для 
того, чтобы  протестировать функциональность  приложения A,  
требуется  использовать функциональность приложения B.  
Разработчики  запланировали реализовать сначала функциональность 
приложения A, а только затем приложения B.



Артефакты, создаваемые на 
стадии планирования.

К артефактам, создаваемым на 
стадии планирования можно 
отнести:
● тестовый план;
● матрица конфигураций, 

которая может быть включена в 
тестовый план как отдельный 
раздел;

● запрос на выделение тестового 
оборудования.

Тестирование. 
Тестовый план.
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● Цель
● Перечень работ

○ Области, подвергаемые тестированию
○ Области, не подвергаемые тестированию

● Тестовая стратегия и подходы
● Критерии тестирования
● Оценка качества процесса
● Ресурсы
● Расписание и ключевые точки
● Роли и ответственность
● Оценка рисков
● Документация и письма
● Метрики

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана.
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Цель (purpose) – предельно краткое описание цели разработки 
приложения.

Частично эта секция напоминает бизнес-требования, но здесь 
информация подаётся в ещё более сжатом виде с акцентом на самых 
главных задачах.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Цель.
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Пример. Корректное автоматическое преобразование содержимого 
документов к единой кодировке с производительностью, значительно 
превышающей производительность человека при выполнении 
аналогичной задачи.



Области, подвергаемые тестированию (features to be tested) – 
перечень функций и/или нефункциональных особенностей 
приложения, которые будут подвергнуты тестированию.

Сюда включается перечень функциональных и нефункциональных 
областей приложений, которые будут подвергаться тестированию.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Перечень работ.
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Пример. ПТ-1.*: дымовой тест.
ПТ-2.*: дымовой тест, тест критического пути.
ПТ-3.*: тест критического пути.
БП-1.*: дымовой тест, тест критического пути.
АК-1.*: дымовой тест, тест критического пути.



Области, не подвергаемые тестированию (features to be tested) 
– перечень функций и/или нефункциональных особенностей 
приложения, которые не будут подвергнуты тестированию.

Может быть перечень компонентов или функциональности, которые 
не будут тестироваться по тем или иным причинам. Например, эту 
функциональность реализует другая фирма. Или в проекте 
используются какие-то уже готовые компоненты. Если есть какие-либо 
ограничения тестирования, их тоже можно здесь перечислить.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Перечень работ.
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Пример. В приложении используется визуальный HTML-редактор, 
который разработан другой фирмой. Ограничение тестирования 
состоит в том, что мы не собираемся тестировать функциональность 
самого редактора, поскольку предполагаем, что это сделала компания-
разработчик данного редактора.



Тестовая стратегия (test strategy) и подходы (test approach) – 
описание процесса тестирования с точки зрения применяемых 
методов, подходов, видов тестирования, технологий, 
инструментальных средств и т.д.

Самый большой и один из самых важных разделов плана. 
Здесь расписывается стратегия тестирования, методы и типы 

тестов, каким образом будет выполняться тестирование, почему 
именно так и т. д. Этот раздел может включать подразделы:
● Критерии приёмки билдов
● Методы тестирования
● Типы тестирования
● Уровни тестирования
● Отслеживание ошибок
● Использование метрик

Конкретное содержание этого раздела зависит от фирмы-
разработчика, проекта, заказчика и т. д.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Тестовая стратегия.
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Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Тестовая стратегия.
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Пример. 
Уровни функционального тестирования:
● Дымовой тест: автоматизированный с использованием командных 

файлов ОС Windows и Linux.
● Тест критического пути: выполняется вручную.
● Расширенный тест не производится, т.к. для данного приложения 

вероятность обнаружения дефектов на этом уровне пренебрежимо 
мала.

В силу кроссфункциональности команды значительного вклада в 
повышение качества можно ожидать от аудита кода, совмещённого с 
ручным тестированием по методу белого ящика. Автоматизация 
тестирования кода не будет применяться в силу крайне ограниченного 
времени.



Критерии
● Приёмочные критерии.
● Критерии начала тестирования.
● Критерии приостановки тестирования.
● Критерии возобновления тестирования.
● Критерии завершения тестирования.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Критерии.
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Пример. Критерии возобновления тестирования: исправление более 
50% обнаруженных на предыдущей итерации дефектов (см. метрику 
«Текущее устранение дефектов»).



Критерии качества и оценка качества процесса (quality criteria 
and process assessment)

Здесь отражается перечень критериев качества, на основании 
которых будет приниматься заключение об уровне качества продукта и 
возможности передачи продукта заказчику. Критерии качества 
относятся к качеству продукта. В тестовых планах могут быть записаны 
и критерии качества самого процесса тестирования (и разработки), с 
целью последующей оценки качества процесса. Это необходимо, 
чтобы в случае необходимости существовала возможность оценить, 
насколько грамотно был построен процесс тестирования, были ли 
какие-либо проблемы, и, если были, разобраться, почему, а также 
выработать рекомендации по их предотвращению в будущем.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Критерии.
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Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Критерии.
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Пример. 
Приёмочные критерии: успешное прохождение 100% тест-

кейсов уровня дымового тестирования и 90% тест-кейсов уровня 
критического пути (см. метрику «Успешное прохождение тест-
кейсов») при условии устранения 100% дефектов критической и 
высокой важности (см. метрику «Общее устранение дефектов»). 
Итоговое покрытие требований тест-кейсами (см. метрику 
«Покрытие требований тест-кейсами») должно составлять не 
менее 80%.



Ресурсы (resources):
● программные ресурсы (software) операционные системы, СУБД, 

серверы приложений, веб-серверы и т.д.
● аппаратные ресурсы (hardware) сюда входит перечень тестовых 

серверов и рабочих станций, инструментов, используемых для 
тестирования или для вспомогательных работ, описание тестового 
окружения;

● человеческие ресурсы (staff) перечень ключевых людей на проекте 
(менеджер проекта, представители заказчика, лидер команды 
разработчиков и т.д.), список тестировщиков с их ролями на 
проекте, а также с зонами ответственности;

● временные ресурсы (time);
● финансовые ресурсы (finance).

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Ресурсы.
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Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Ресурсы.
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Пример. 
Программные ресурсы: четыре виртуальных машины (две с 

ОС Windows 7 Ent x64, две с ОС Linux Ubuntu 14 LTS x64), две копии 
PHP Storm 8.

Аппаратные ресурсы: две стандартных рабочих станции 
(8GB RAM, i7 3GHz).



Расписание (test schedule) и ключевые точки (schedule and 
milestones) – фактически, это календарь, в котором указано, что и к 
какому моменту должно быть сделано.

В этой секции описывается график тестирования в согласовании с 
графиком выпуска билдов и проектным планом, который 
разрабатывается менеджером проекта.

Сюда же включаются основные даты (milestones): например, даты 
окончания промежуточных фаз работы над проектом.

График тестирования нужен для того, чтобы чётко понимать, когда 
и что следует делать, ничего не пропустить, ничего не забыть и т.д. Он 
же упрощает контроль за ходом работ по тестированию, а также 
позволяет оценить текущую ситуацию, определить, всё ли выполнено 
из того, что было запланировано.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Расписание.
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Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Расписание.
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Пример. 
25.05 – формирование требований.
26.05 – разработка тест-кейсов и скриптов для 

автоматизированного тестирования.
27.05-28.05 – основная фаза тестирования (выполнение 

тест-кейсов, написание отчётов о дефектах).
29.05 – завершение тестирования и подведение итогов.



Роли и ответственность (roles and responsibility) – перечень 
необходимых ролей (например, «ведущий тестировщик», «эксперт по 
оптимизации производительности») и область ответственности 
специалистов, выполняющих эти роли.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Роли.
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Пример. 
● Старший разработчик: участие в формировании требований, 

участие в аудите кода.
● Тестировщик: формирование тестовой документации, реализация 

тестирования, участие в аудите кода.



Оценка рисков (risk evaluation). 
Здесь речь идёт как раз о тех самых рисках (негативных ситуациях), 

которые могут возникнуть в процессе работы над проектом и помешать 
(негативно повлиять) на тестирование продукта. Кроме описания 
самого риска, следует указать вероятность его возникновения, степень 
влияния на проект и варианты выхода из ситуации. Производная этих 
двух величин даёт показатель, который может рассматриваться как 
степень серьёзности риска. Чем выше этот показатель, тем больше 
внимания нужно уделить этому риску: обдумыванию последствий, 
составлению плана его предотвращения или выхода из ситуации, если 
риск наступит. Если риск случился (т.е. ситуация наступила), возникает 
реальная проблема («issue», «hot issue»), которую необходимо решить.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Оценка рисков.
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Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Оценка рисков.
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Пример. 
Время (вероятность высокая): заказчиком обозначен крайний 

срок сдачи 01.06, потому время является критическим ресурсом. 
Рекомендуется приложить максимум усилий к тому, чтобы 
фактически завершить проект 28.05 с тем, чтобы один день 
(29.05) остался в запасе.



Документация (documentation) и письма (deliverables).
В этой секции размещается перечень используемой тестовой 

документации(результатов деятельности) с указанием, кто и когда должен 
её готовить и кому передавать .: 
● тест план;
● тестовые сценарии;
● тестовые автоматические скрипты;
● дефект-репорты;
● отчеты о результатах тестирования. 

Также указывается, кто будет выслана данная документация, как часто, 
каким способом, кому и т.д.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Документация.
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Пример. 
● Требования. Ответственный – тестировщик, дата готовности 25.05.
● Тест-кейсы и отчёты о дефектах. Ответственный – тестировщик, 

период создания 26.05-28.05.
● Отчёт о результатах тестирования. Ответственный – тестировщик, 

дата готовности 29.05.



Метрики (metrics)  – числовые характеристики показателей 
качества, способы их оценки, формулы и т.д. Они позволяют оценить 
тот или иной аспект программного продукта или процесса в целом.
Количество дефектов, найденных за неделю в тех или иных областях 
продукта. Эта метрика позволяет оценить, как много дефектов в той 
или иной функциональности. Что, в свою очередь может позволить 
сделать немало выводов или, например, подтолкнуть к разбору причин 
такого количества багов.

Правило метрики: Билд считается неприемлемым, если в нем 
есть хотя бы один Critical или High баг, либо 5% функционала не 
протестировано или имеет Medium или Low баги.

Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Метрики.

33



Тестирование. Тестовый план.
Секции тестового плана. Метрики.
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Пример. 
● Покрытие требований тест-кейсами:

 , где
RC – процентный показатель покрытия требования тест-

кейсами,
RCovered – количество покрытых тест-кейсами требований,
RTotal – общее количество требований.

● Минимальные границы значений:
● Начальная фаза проекта: 40%.
● Основная фаза проекта: 60%.
● Финальная фаза проекта: 80% (рекомендуется 90% и более).



Мастер Тест План (Master Plan or Master Test Plan)  – включает 
высокоуровневую информацию, которая в процессе тестирования не 
часто меняется и требования к которой не часто пересматриваются.

Детальный Тест План (Test Plan)  – является гибким документом. 
В него вносят изменения, которые отражают реальное положение дел 
на проекте. Также он содержит более конкретную информацию по 
стратегии, видам тестировании, расписанию выполнения работ и т.д.

План приемочных испытаний (Product Acceptance Plan)  – это 
документ, описывающий набор действий, связанных с приемочным 
тестированием (стратегия, дата проведения, ответственные работники 
и т.д.).

Тестирование. Тестовый план.
Виды тест планов.
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Тест план должен быть:
● Полным
● Корректным
● Недвусмысленным.

В тест плане должны быть:
● определены цели тестирования, тестовый 

подход, стратегия, методы, виды 
тестирования.  Запланированный подход 
должен быть реально выполним

● установлены реалистичные критерии 
качества.

● определены критерии прохождения 
приемочного теста и условия прекращения 
тестирования.

Тестирование. Тестовый план.
Критерии хорошего тестового плана.
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В тест плане должны быть:
● определены все артефакты, подлежащие сдаче, 

поставке или распространению (заказчику, проекту 
и т.д.)

● перечислены тестовые ресурсы (люди, 
оборудование) с указанием ролей, назначений, 
ответственности.

● определено и описано тестовое оборудование, 
окружение, программное обеспечение. 

● определён график тестирования, он должен быть 
реалистичен и выполним.

● тест-план должен соответствовать принятому в 
компании шаблону, если на проекте не решено 
иначе: например, использовать шаблон заказчика.

Тестирование. Тестовый план.
Критерии хорошего тестового плана.
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Что надо тестировать?
● описание объекта тестирования: системы, 

приложения, оборудования
Что будете тестировать?

● список функций и описание тестируемой 
системы и её компонент в отдельности
Как будете тестировать?

● стратегия тестирования, а именно: виды 
тестирования и их применение по отношению к 
объекту тестирования.

Тестирование. Тестовый план.
Закрепляем.
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Когда будете тестировать?
● последовательность проведения работ: подготовка , 

тестирование, анализ результатов в разрезе 
запланированных фаз разработки
Критерии начала тестирования:

● готовность тестовой платформы (тестового стенда);
● законченность разработки требуемого функционала;
● наличие всей необходимой документации.

Тестирование. Тестовый план.
Закрепляем.
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Критерии окончания тестирования:
● результаты тестирования удовлетворяют критериям 

качества продукта:
○ требования к количеству открытых багов 

выполнены;
○ выдержка определенного периода без изменения 

исходного кода приложения; 
○ выдержка определенного периода без открытия 

новых багов.
Риски и управление ими:

● поздняя поставка ПО;
● перебои  в работе сервисов третьей стороны.

Тестирование. Тестовый план.
Закрепляем.
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Тестовый план (Test plan)
Пользовательские истории (User Story)
Чек-лист (Check List)
Тестовый набор (Test Suite)
Тестовый случай (Test Case)
Отчет об ошибке (Bug Report)

Тестирование. Артефакты.
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Пользовательские истории (User Story) – способ описания 
требований к разрабатываемой системе, сформулированных как одно 
или более предложений на повседневном или деловом языке 
пользователя. Пользовательские истории используются гибкими 
методологиями разработки программного обеспечения для 
спецификации требований.

Иными словами, User Story  —  это короткая формулировка 
намерения, описывающая что-то, что система должна делать для 
пользователя. Пользовательская история фиксирует короткую 
формулировку функции на карточке или, возможно, с помощью 
онлайн-средства. 

Тестирование. 
Пользовательская история. 
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Пример. 
● Авторизоваться в моем портале мониторинга энергопотребления.
● Посмотреть ежедневный уровень потребления.
● Проверить мой текущий тариф.



Истории удерживают акцент на пользователе. Список дел 
поможет команде сосредоточиться на актуальных задачах, в то время 
как с набором историй участники смогут направить усилия на решение 
проблем реальных пользователей.
Истории создают условия для совместной работы. Когда 
определена конечная цель, команда может совместными усилиями 
найти лучшее решение для клиента и лучший способ достижения этой 
цели.
Истории подталкивают к поиску нестандартных решений. Истории 
заставляют команду подходить критически и творчески к выбору 
наилучшего пути достижения конечной цели.
Истории задают динамику. Выполнив очередную историю, команда 
разработчиков справляется с небольшой задачей и радуется 
промежуточному успеху, который помогает двигаться дальше.

Тестирование. 
Пользовательская история. Преимущества
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«Как [тип клиента], [хочу то-то], [чтобы делать что-то]».
«Как [тип клиента]»: роль, для кого мы выполняем эту работу?
«Хочу то-то»: функционал,в этой части заключается намерение 
пользователя — не возможностей, которыми он пользуется. Чего 
пользователь хочет добиться?
«Чтобы делать что-то»: выгода, какое место отведено этому 
сиюминутному желанию клиента в более широком масштабе? Какую 
пользу в целом хочет извлечь клиент? Какую крупную проблему нужно 
решить?

Тестирование. 
Пользовательская история. Шаблон
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Пример. 
● я как пациент хочу созваниваться с врачами по видеосвязи, чтобы 

иметь возможность обсудить вопросы здоровья;
● я как пациент хочу иметь собственную медкарту, чтобы хранить всю 

информацию о своем здоровье в одном месте;
● я как пациент хочу оплачивать консультации в приложении, чтобы не 

искать для этого сторонние сервисы и обезопасить свои средства.



Тестовый план (Test plan)
Пользовательская история (User Story)
Чек-лист (Check List)
Тестовый набор (Test Suite)
Тестовый случай (Test Case)
Отчет об ошибке (Bug Report)

Тестирование. 
Рабочая документация.
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Чек-лист (Check List) – набор идей по 
тестированию, разработке, планированию и 
управлению. А также, это перечень 
формализованных тестовых случаев в удобном 
для проведения проверок виде. Тестовые случаи 
в чек-листе не должны быть зависимыми друг от 
друга.

Цель чек-листа – обеспечить стабильность 
покрытия требований проверками необходимыми 
и достаточными для заключения о соответствии 
им продукта. Особенностью является то, что чек-
листы компонуются теми тестовыми случаями, 
которые показательны для определенного 
требования.

Тестирование. 
Чек-лист. 
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Чек лист обязательно должен содержать в 
себе следующую информацию:
● идея проверок;
● набор входных данных;
● ожидаемые результаты;
● булевая отметка о прохождении/ 

непрохождении тестового случая;
● булевая отметка о совпадении/несовпадении 

фактического и ожидаемого результата по 
каждой проверке;

● может также содержать шаги для проведения 
проверки, данные об особенностях окружения и 
прочую информацию необходимую для 
проведения проверок.

Тестирование. 
Чек-лист. 
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Чек-лист должен обладать рядом важных 
свойств:
● Логичность. 
● Последовательность и структурированность.
● Полнота и неизбыточность.

Зачем нужен чек-лист?
● Не забыть что-то протестировать.
● Помогает осуществлять контроль за 

тестированием.

Тестирование. 
Чек-лист. 
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Правила составления чек-листов:
● Одна операция.
● Пункты чек-листа - это минимальные полные операции. 

Пример. Заказать изготовление визиток и доставить визитки в офис - 
это 2 разных операции. Поэтому в чек-листе они отображаются 
отдельными пунктами: визитки заказаны и визитки доставлены в офис.
● Пункты пишутся в утвердительной форме. Цель чек-листа – 

проверка готовности задачи, поэтому лучше составлять пункты в 
утвердительной форме - «заказаны, доставлены». Сравните 
формулировку: «заказать визитки» и «визитки заказаны».

● Оптимальное количество пунктов - до 20. Чек-листы не должны 
быть длинными. Если все же это требуется, то лучше разбить 
задачу на несколько этапов и составить к каждому этапу отдельный 
чек-лист.

Тестирование. 
Чек-лист. 
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Тестирование. 
Чек-лист. 
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Проверка Результат Комментарии
Операции с файлами ok  
Создание файла ok  
Открытие файла ok  
Сохранение документа ok  
Печать ok  
Редактирование файлов bugs  
Отмена ok  
Копирование ok  
Вырезание ok  
Вставка ok  
Удаление ok  
Поиск fail bug #123
Поиск с заменой fail bug #126
Вставка даты ok  
Форматирование ok  
Перенос строки ok  
Изменение шрифта ok  
Справка ok  



Тестирование. 
Чек-лист. 
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Проверка build 6 build 5 build 4 build 3 build 2 build 1
Операции с файлами ok ok ok ok ok ok
Создание файла ok ok ok ok ok ok
Открытие файла ok ok ok ok ok ok
Сохранение документа ok ok ok ok ok ok
Печать ok ok ok ok ok ok
Редактирование файлов bugs bugs bugs bugs bugs  bugs
Отмена ok ok ok ok ok ok
Копирование ok ok ok ok ok ok
Вырезание bug #146 bug #146 ok ok ok ok
Вставка ok ok ok ok ok ok
Удаление ok ok ok ok ok ok
Поиск bug #133 bug #133 ok bug #123 bug #123 bug #123
Поиск с заменой bug #126 bug #126 bug #126 bug #126 bug #126
Вставка даты ok ok ok ok ok ok
Форматирование bugs bugs bugs ok ok ok
Перенос строки bug #129 bug #129 bug #129 ok ok ok
Изменение шрифта bug #158 ok ok ok ok ok
Справка ok ok ok ok ok ok



Тестовый план (Test plan)
Пользовательская история (User Story)
Чек-лист (Check List)
Тестовый набор (Test Suite)
Тестовый случай (Test Case)
Отчет об ошибке (Bug Report)

Тестирование. Артефакты.
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Набор тест-кейсов (test case suite, test suite, test set) – 
совокупность тест-кейсов, выбранных с некоторой общей целью или по 
некоторому общему признаку.

Хороший тестовый сценарий всегда следует некоторой логике, 
например: типичному использованию приложения, удобству 
тестирования, распределению функций по модулям и т.д.

Каждый тестовый набор состоит из более чем одного тест кейса и 
зачастую выполняется всей «пачкой» в процессе тестирования.

Тестирование. 
Тестовый набор. 
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Рекомендации по написанию тестовых наборов:
● Пишите набор для отдельной части приложения.
● Пишите отдельно набор для Smoke и Critical Path тестов.
● Постепенно повышайте сложность тестов.
● Организуйте сценарий логично.
● Используйте один тест для ОДНОЙ проверки.
● Помните, что заголовки тестов отражают их суть. Правильно 

формулируйте и оформляйте заголовки.
● Помните о необходимых приготовлениях к тесту. Описывайте их.
● Не повторяйте в нескольких тестах одни и те же шаги.
● Старайтесь избегать похожих тестов (таких, в которых набор шагов 

и ожидаемых результатов визуально кажется одинаковым).

Тестирование. 
Тестовый набор. 
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Преимущества:
● Они имитируют работу реальных пользователей.
● Они удобны для интеграционного тестирования.
● Они удобны для разбиения на части тестов с большим количеством 

шагов.
● Следующий в наборе тест использует данные и состояние 

приложения, подготовленные предыдущим.
Промышленным стандартом являются независимые тесты. 

Использование сценариев не запрещено, но не следует делать их 
слишком длинными.

Тестирование. 
Тестовый набор. 
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Тестовый план (Test plan)
Пользовательская история (User Story)
Чек-лист (Check List)
Тестовый набор (Test Suite)
Тестовый случай (Test Case)
Отчет об ошибке (Bug Report)

Тестирование. Артефакты.
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1. Что такое артефакт?

2. Перечислите артефакты 
тестирования?

3. Перечислите секции тестового 
плана?

4. Что такое пользовательская 
история?

Тестирование. Контрольные вопросы 



1. Составить 5-6 пользовательских историй.
● Покупка в интернет-магазине: 1, 7, 13, 19, 25;

● Покупка билета на поезд: 3,  9, 15, 21, 27;

● Бронирование номера в отеле: 5, 11, 17, 23;

2. Составить чек-лист из 5-6 пунктов проверки.
● Получение заказа в такси: 2, 8, 14, 20;

● Загрузка файла в облако: 4, 10, 16, 22;

● Запись на прием ко врачу: 6, 12, 18, 24.

Домашнее задание.


