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Основные понятия: 
❑  банк;
❑  депозит (вклад);
❑  процентная ставка;
❑  кредит;
❑  обмен валюты;
❑  платежные карты;
❑  дистанционное банковское обслуживание;
❑  безопасность.



Наиболее распространенные 
продукты банков:

❑ расчетно-кассовое обслуживание физических и 
юридических лиц, 

❑ вклады и депозиты, 
❑ кредиты, в т. ч. Ипотечные займы, 
❑ автокредиты, 
❑ потребительские кредиты, 
❑ банковские карты и др.



Вклад – это деньги, которые клиент передал 
банку с целью хранения и извлечения прибыли. 

Депозитный вклад – это свободный капитал 
юридических или физических лиц, который 
помещается в финансово-кредитное учреждение 
(банк) для получения дохода в виде процентных 
отчислений.

Процентная ставка (Interest rate) - 
это плата, которую одно лицо (заемщик) передает 
другому лицу (кредитору) за то, что последний 
предоставляет первому во временное пользование 
денежные средства. 



Вклад может быть срочным и до востребования. 

Срочный вклад имеет определенный срок действия, и 
при соблюдении этого условия клиент может получить 
максимальную выгоду. 
Деньги с вклада до востребования можно снять в 
любой момент, но большого дохода от него не получить 
– это оптимальный вариант для того, чтобы безопасно 
сохранить крупную сумму денег в течение некоторого 
времени (например, между сделками по купле-продаже 
имущества). 



 Депозит – это вид хранения 
ценностей, но не обязательно денег. 

Депозитом могут быть ценные бумаги, 
акции, драгоценные металлы и т. п.



Кредит – это ссуда, предоставленная 
кредитором (в данном случае банком)
Заемщику (физическое или юридическое лицо) под 
определенные проценты за пользование деньгами.

Кредиты выдаются физическим и юридическим 
лицам.

Кредиты гражданам делятся на потребительский 
(мебель, бытовая техника), когда банк выдает 
определенную сумму на нужды заемщика, и 
на целевые – на покупку жилья, автомобиля (автокредит, 
ипотека).



МФО – микрофинансовые организации.
Выдает небольшие займы и при этом не требует 
залога, поручителей, сбора документов. 
Заём выдается быстро, но при этом процент по 
заёму намного выше, чем в банке.



Обмен валюты – одна из самых 
популярных банковских услуг.

Валюта – денежная единица того или 
иного государства. 

На территории Российской федерации 
денежная единица – рубль является 
платежным средством.



Платежные карты
Банковская карта - инструмент для оплаты товаров и услуг в 

безналичной форме, для хранения и перевода денег, снятие наличных, 
проведения расчетов.

Дебетовая карта - на ней хранятся ваши деньги, а не заемные средства 
от банка. Однако некоторые клиенты пользуются овердрафтом. Овердрафт – 
особая форма краткосрочного кредита. Его выдают на особых условиях, 
которые заранее обговариваются с клиентом.

Кредитная карта — банковская платёжная карта, предназначенная для 
совершения операций, расчёты по которым осуществляются за счёт 
денежных средств, предоставленных банком клиенту в пределах 
установленного лимита в соответствии с условиями кредитного договора. 
Банк устанавливает лимит, исходя из платёжеспособности клиента.



Дистанционное банковское 
обслуживание (ДБО)

Способ предоставления банковских услуг 
клиенту (как юридическому, так и 
физическому лицу) с использованием средств 
телекоммуникаций (чаще всего телефон, 
интернет) без его непосредственного визита в 
банк.
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Спасибо за внимание!


