[lcuxonorua
npodeccMoHanbLHOro
oOLeHunnA ropUucTa



Y4yeOHble BOMNPOCHI:

CyLHOCTb U dOYHKUMK 0BLLEHMS, crieundounka
npodeccmnoHanbHOro oobLEeHUs pucTa

ObuleHne kKak o0bMeH nMHdopmaLunen
(KOMMYHUKaTUBHAA CTOPOHA 0OLLEHNSA).

Ponb BoCcnpuatna B NpodeccuoHanbHOM
oOLleHnn (NepuenTUBHas CTOPOHa
o0LLEeHNA).

CyLIHOCTb BO3OENCTBUSA N B3aUMOOENCTBUSA
B npouecce obueHnst (MHTepakTUBHas
CTOpPOHa o0LLeHNS).



ObuweHue —

npoLiecc B3anMoaeNCTBUSA YENOBEKA C
4YermtoBEKOM, OCYLLECTBNAEMbIN C
NOMOLLIbIO CPEACTB PEYEBOIO U
Hepe4yeBOoro BO3OeNCTBUSA U
npecnegyrownn Lenb - AOCTUXEHUS
N3MEHEHNU B NO3HaBAaTENbHOWU,
MOTUBALMOHHOWN, SMOLMNOHANbHON U
noBegeH4YeCckon cpepax y4acTBYHOLLUX B
ooLweHun nuu.



Tpu cmopoHbI o6wWeHuUsT

1. KomMmyHukamueHasi — obLlieHune
Kak nepeagavya nHopmMauum

2. [NlepuenmueHas — obLLeHNe KakK
BOCIMPUATUE MogbMuU OpYr apyra.

3. UlHmepakmueHas — obLLeHne
Kak B3aumMoaeucTeue niogen apyr

C ApYrom.



dyHKYUU 06w eHusT

0  UWHpopmauUOHHO-KOMMYHUKamueHas
QQYHKUUA

0 PeaynauyUuoHHO-KOMMYyHUKamueHas
QQYHKUUS —

0  AgpgpekmueHO-KOMMYyHUKamueHas
QQYHKUUSA -



Cneuuguka npogeccuoHasibHO20
obuweHuUs1 compyoHUKa

0 Obwue hakmopsbl
0 CneyuanbHble gpaKkmopbi



O6buwue pakmopsbi

1. paBoBON XapakTep KOMMYHUKaLUK
2. BbIHY>XOEeHHbIWN XapaKkTep KOMMYHUKaLNK
3. BnacTtHbIN xapakTtep KOMMYHMKaLUN

4. HopmaTnBHO pernamMmeHTUpoBaHHbIN
XapakTep KOMMYHUKaL UK

5. JKCTpEMaArnbHbLIN XapaKTep
KOMMYHUKaLNK



CnieyuasnibHble haKkmopabli

1. Jlumnt BpEMEHN, OTBEAEHHOIO Ha obLIeEHME, B
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CUnNy NoABEPKEHHOCTU COTPYAHMKOB BITUSIHUIO
psiga BHELHUX, OObEKTUBHbLIX OOCTOATENBLCTB,
cpean KOTOPbIX MOXHO Ha3BaTb:

MHoroobpasne oyHKLMOHAaNbHbIX 3a4au;
KOPOTKNE CPOKU paccriefoBaHus,
obunune «dbymaxkHon paboTbl»,

bonbLlas TeEpPUTOPUS;

OonbLLOe KONMYecTBO HaceneHna u T.4.



CnieyuasnibHble haKkmopabli

2. Hannyne MHOXeCTBEHHOCTU LUerneu
o0LLEeHUs

3. OcHoBHasa HanpaBfieHHOCTb
NEeATENbHOCTH.



0 1. BepbanbHas KoMMyHUKauus —
oOLLEHNE C UCNOSIb30BaHNEM PEYEBbIX
3HAKOBbIX CUCTEM (YCTHaA Unu
NMUCbMEeHHasa peub).

0 2. HesepbaribHasds KOMMyHUKaUyUs —
OoOLLEHNE C UCNOSIb30BaHNEM HEPEYEBbLIX
3HAKOBbIX CUCTEM (XKECThbl PYK,
OCODOEHHOCTU NOXOAKW, ronoca, a Takke
BblpaXkeHne nuua (MMMuka), rnasa
(MUKpOMUMMKA), NO3a, OBUXKEHUA BCETO
Tena B UefioM (NaHTOMUMUKA), OAUCTaHLINS
nT.0..



Buobl! )xecmoe
XKeCTbl OUEeHKU

1 )KeCTbl yBEPEHHOCTU
1 )KEeCTbl HEPBO3HOCTU N HEYBEPEHHOCTU
1 )KECTbl CAMOKOHTPOIS

XeCTbl OKWAaHUA

| XKeCTbl OTPpUUAHUA

| J)KeCTbl pacnoroXxXeHud
| XKeCTbl AOMUHNPOBAHUA
| X)KeCTbl HEUCKPEHHOCTU




Imaribl 80CMPUAMUS:

1 a) BOCNPUATUSA BHELLHUX NMPU3HAKOB
OPYrnx nogeu;

0 ©) nocnenytoLero COOTHECEHMS
NONy4YeHHbIX Pe3ynbTaToB C UX
NencTBUTENbHBIMU NMUYHOCTHLIMU
XapaKkTepPUCTUKaMMU;

1 B) UHTEpPMNpPETaALNM N NPOrHO3NPOBAHUA Ha
9TON OCHOBE BO3MOXHbIX UX MOCTYNKOB U
noBegeHus.



MexaHu3mbl MeXXrTu4YHOCmMHO20
80CIpUSIMUA.

0 Cmepeomunu3ayus

[0 OMramus

0 Ammpakuyus

[0 Pegpriekcus

[ Kay3anbHas ampubyuyus



0 Koonepauus — OCHOBHOW BUA
B3aMMOOENUCTBUA, MPU KOTOPOM
nponcxogmnTt obbeanHeHue,
CYMMMUpPOBaHMUE yCUNnun y4actHUKoB. B
LefioM Anda Hee XxapaKTepHo
B3aMMONOHUMAaHMeE Naen

[ KOHKYypeHUusi — COnepHNYeCTBO,
COpeBHOBaHME Mexay y4aCcTHMKaMU
MHTEPAKTUBHOW FPYyMnbl, KOTOPOE MOXET
npun onpeneneHHbIX YCNoBUAX MPUBECTU K
aTMmocdepe HeaoBeEPUA,
NOOO03PUTENBHOCTU, OTHYXXOEHNA U OaXe
coumanbHOMY KOHQIUKTY



TexHUKuU rncuxosiocu4yecKkoao
go30eucmeusi

[1 YbexoeHue
[l BHyweHue
0 MaHunynayus



YbexxoeHue - co3HaTenbHOE,
aprymMmeHTUpoBaHHOE
BO3OENCTBME Ha OpYyroro
YyeroBeka unu rpynny noaeu,
MMetoLLlee CBOEen Lernbio
M3MEHEHNe UX CyXOeHu4,
OTHOLLEHNA, HaMepPEeHUA Unu
peLleHnsa



BHyweHue - co3HaTenbHOoE,
HeaprymeHTupoBaHHoOE
BO3eNCTBME Ha ApYyroro
yeroBeka unu rpynny nogeu,
MMerLLlee CBOEWN LEerbio
M3MEHEHNE NX COCTOAHUA,
OTHOLUEHUA K YeMY-TNDO U
npenpacnorioXXeHHOCTU K
onpeaeneHHbIM AENCTBUSAM



MaHrunynayus - CKpbITOe OT
4yeroBekKka, Ha KOTOpPOro
HanpaBneHO BO3OEUCTBUE,
noby>XaeHne ero K nepexmBaHuIo
onpegeneHHbIX COCTOAHUMN,
M3MEHEHMIO OTHOLLEHUSA K YEMY-
nMbo, MNPUHATUIO PELLEHUN U
BbIMOJIHEHUIO OEUCTBUN,
HeoOXoaAnUMBbIX ONA OOCTUXKEHUS
MHULIMATOPOM BO3OENCTBUA CBOUX
COOCTBEHHbIX Lenen.



