
NX4 / Ошибочная активация Bluelink на новом а/м

No. Vehicle information
  8. История TO и ремонтов
 l. Жалоба клиента

1. При NVR ошибочно активировали bluelink/

 II. Информация о автомобиле

2. VIN: KMHJC81EDNU030002

3. Дата производства: 2021-03-16

4. Дата продажи:

5. Пробег: 20 км

6. ДВС/Трансмиссия:
7. Campaign No. наличие и выполнение:

  
№ Дата Пробег, 

км
Описание ремонта: причина, 
замененная деталь, статус Дилер

 

  1.

  2.

  3.

  4.     

  5.     

  6.     

1.  7.     

  8.     

  9.     

  10.     

  lll. Информация о Авторе запроса
  

9. Контактные данные
 

   

   

  ФИО/должность Дегтярев О.В.ТЭ  

 
 Дилер ООО «АМКапитал»  

  Контактные данные T: +7 (383) 210-50-60, ext. 300742 
o.degtyarev@hyundai-avtomir.ru

    



NX4 / Ошибочная активация Bluelink на новом а/м

№ Cause/Status/Technical information

2.

lV. Сводная информация по данной симптоматике 

10.Количество обращений/жалоб: 1

11.TSB/SI №: Нет

12.Dealer Hot Line №: Нет

13.Предполагаемая причина:
14.Предполагаемая деталь-виновник: 

15.Предполагаемый метод устранения:

V. Условия воспроизведения и результаты диагностики/ремонта 

16.Детальное описание неисправности:

При проведении NVR ошибочно активировали bluelink.
На данный момент bluelink деактивирован.

17.Результаты проведенных работ в хронологическом порядке
 

№ Описание Результат Референс. 
знач.

 

1  

 

2    

 

3    

 

4    

 

5    

 

6    
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№ Question/Photos and description

3

VI. Запрос технической информации 

Запрос создан для информирования.

VIN: XWEJC81EDN0000225
VIN: KMHJC81EDNU030002

IMEI модема: 351478312528857

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VII. Фото/видео материалы

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

VIN   IMEI   
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активирован деактивирован.  

 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


