
Ваш надежный партнер
в мире IT



О компании

Мы предоставляем эффективные it-решения для оптимизации бизнеса и рационального использования природных ресурсов 

Наша миссия

Постоянных клиентов   
выбирают нас каждый год

100
БОЛЕЕ

Соглашений
с вендорами

50
БОЛЕЕ

Лет на рынке IT-решений

25
БОЛЕЕ

Филиалов и 
представительств

8
ИМЕЕМ

Клиентов за 25 лет работы

900
0
БОЛЕЕ

Квалифицированных
инженеров

100
БОЛЕЕ

Заключенных 
аутсорсинговых
контрактов за 5 лет

40
БОЛЕЕ
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Инновационные решения 

Поставка

Разработка решений 
информ безопасности

Анализ и разработка
требований
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Дальнейшая оптимизация 
процессов

Утилизация

Настройка
и обслуживание
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Услуги и решения

• Аутстаффинг

• IT-аутсорсинг 

• Аутсорсинг печати 

• DaaS – Устройство как услуга 

• 3D-печать 

• Поставка Программного обеспечения

• Сервисный центр 

• Полиграфия

• Виртуализация

• Информационная безопасность 

• Оцифровка архивов/ Электронный 

документооборот

• Разработка программного обеспечения

• Системы безопасности и контроля доступа 

• Поставка IT оборудования и расходных материалов

• Измерительные датчики (воды, снега)  

• Телекоммуникации и системы связи 

• Утилизация 
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Наши партнёры
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Наши партнёры
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Где можно получить качественную IT-продукцию?

Поставка Установка Сервисы

• В собственность

• В лизинг

• В аренду

• У клиента

• В ЦОД

• Анализ и подбор

• Развёртывание

• Обслуживание / Аутсорсинг

Инфраструктурные  решения Оборудование для интернет вещей Программное обеспечение Системы  видеонаблюдения 

• Серверы

• Системы хранения данных

• Стойки и шасси

• Датчики

• Контроллеры

• Шлюзы

• Офисные программы

• Облачные решения

• Антивирусные программы
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• Видеокамеры

• Системы хранения

• Сетевое транспортное 

оборудование

Оборудование для печати ВиртуализацияПерсональные и мобильные решения Сетевое оборудование

• Принтеры, сканеры

• Копировальная техника, МФУ

• Расходные материалы

• Виртуализация  серверов, СХД

• Рабочих столов  (VDI/VDI 3D) 

• Сетей  и приложений 

• Рабочие станции, моноблоки,  ноутбуки

• Мобильные устройства 

• Тонкие и нулевые клиенты 

• Коммутаторы, маршрутизаторы

• Беспроводное оборудование

• Видеоконференцсвязь



Как обеспечить все потребности ИТ-инфраструктуры
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Системная интеграция

В команде ALEKS-ASU работают более 100 сертифицированных специалистов, уровень квалификаций которых
ежегодно подтверждается и обновляется мировыми вендорами. 

1. Решение виртуализации 2. Видеонаблюдение и 
СКУД 3. Разработка ПО 4. Обслуживание 

    промышленного оборудования 

5. СКС И СХД 6. Лизинг оборудования 7. Оцифровка документов
    и OCR 

8. Кабельные трассы

Управляемые услуги

Управляемые услуги – передача в аутсорс непрофильными для компании ИТ-системы или сервисы. 

• ИТ-аутсорсинг, ИТ-эксплуатация,  
обеспечение работоспособности 
решений 

• Предоставление  оборудования и 
рабочих мест 

• Покопийная печать  и бэкап как 
сервис 

• Инфраструктура и информационные  
сервисы как сервис (Cloud) 

• Защита информации как сервис 
(SECaaS) 

• Оцифровка документов  и 
видеонаблюдение как сервис 



Как снизить объем расходов  без снижения качества? 
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Аутсорсинг печати

Аутсорсинг офисной печати (MPS — Managed Print Service) – это предоставление/комплексное обслуживание печатающей техники,
при котором клиент оплачивает только за отдельно напечатанную копию/страницу.  

Это комплексное предложение включает: 

1. Аудит и проектирование. Включает комплексное предложение по снижению суммы расходов на печать, повышение
    эффективности работы сотрудников, улучшить уровень информационной безопасность и другое.

2. Внедрение. Включает передовую оргтехнику, которая создана специально для контрактного обслуживания, а специализированное
    ПО позволит вашим сотрудникам гибко и безопасно пользоваться устройствами; 

3. Техническое обслуживание аппаратов. Наш штат сертифицированных инженеров готовы в кратчайшие сроки проконсультировать
    и исправить ошибки связанные с оборудованием согласно SLA. В случае необходимости проведения долгосрочного ремонта,
    мы предоставляем подменное оборудование. 

4. Своевременную поставку качественных расходных материалов. Мы получаем лучшие цены от производителей  без посредников. 

5. Аналитика полученных данных и помощь  в оптимизации процессов заказчика. 

Оборудование Программное обеспечение Консалтинг и сервис



Как  защитить организацию  в кибер-пространстве?
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Кибербезопасность

• Сетевая безопасность

• Аутстаффинг 

• Защита от целенаправленных атак 

• Промышленная безопасностьThreat Intelligence

• Контроль привилегированных пользователей  

• Видение атак, системы анализа и сбора логов

• Автоматизация реагирования на угрозы

• Защита и управления конечными устройствами

• Сканер уязвимостей

• DevOps Security

• Платформа для обучения осведомленности информационной безопасности

• Корпоративное аналитическое хранилище данных

• Системы противодействию мошенничества

• Шифрование баз данных, почты, чувствительной информации 

• Системы идентификации, аутентификации, контроля доступа



Где получить качественную диагностику и ремонт? 

Сервисный центр

Сервисные центры ТОО «ALEKS-ASU» – это профессиональная сервисная служба, чьи специалисты
на постоянной основе проходят обучение у мировых вендоров оборудования.
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• Более 100 опытных и сертифицированных сотрудников

• Поддержка всего парка оборудования компаний: XEROX, HP, KONICA, TOSHIBA, CANON, RICOH, PANASONIC, LENOVO, KIP и мн. Др

• Наши сервисные центры в Нур-Султане, Атырау, Актобе, Уральске, Актау и Тенгизе

Центр полиграфии

Имея прямой доступ к лучшему оборудованию на рынке, в 2012 году Мы запустили собственный Центр полиграфии в г.
Актобе. 
Готовы предложить вам следующую продукцию и услуги: 

Визитки Флайера, открытки Сертификаты, грамоты Бланочная продукция Журналы Блокноты с логотипом Фирменные папки и 
каталоги

Календари Таблички (на ПВХ) Таблички (мастер-
тон) Стенды (ПВХ) Лазерная резка и гравировка Лазерная резка и гравировка

Широкоформатные печать и фотопечать Копирование и сканирование документов различных форматов от А6 до А0 Переплет

Горячая и холодная ламинация Фольгирование Гравировка Дизайнерские услуги Банерная печать



Как  сократить затраты и пользоваться оборудованием? 
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Daas – Устройство как услуга

Устройство как услуга» (DaaS) – это когда заказчик оплачивает услуги,
предоставляемые оборудованием, а не покупает его.

Услуга DaaS позволяет предприятиям брать в аренду технологические активы
(ноутбуки, сервера, печатная техника и т.д.), а не покупать его.

Преимущества:

Экономическая эффективность - услуги DaaS могут избавить вас от постоянно
растущих затрат на модернизацию ИТ-инфраструктуры

Универсальное решение – вам необходимо вносить только единовременный
платеж за ежемесячную или годовую подписку на услуги

Модель проактивного обслуживания - DaaS предлагает надежность благодаря
надежной аппаратной системе и круглосуточной поддержке ИТ-инфраструктуры

Масштабируемость – с ростом бизнеса, благодаря модели DaaS вы сможете
легко масшатабировать свою ИТ инфраструктуру.

Безопасность – дополнительно, в пакетном решении могут добавлены
решения по безопасности (DLP) 
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Как управлять рисками? 

Мы рады предложить инновационные программные решения компании
Palisade, которые позволяют получать полезные сведения из неопределенных
ситуаций. Как ведущий поставщик программного обеспечения для анализа
рисков и принятия решений в течение трех десятилетий, Palisade позволяет
компаниям и организациям оценивать риски на любом уровне и решать,
какой шаг будет дальше. Ведущие исследовательские университеты
и компании из списка Fortune 500 на постоянной основе используют
программы Palisade для понимания своих рисков.
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ТОО «ALEKS-ASU» выполняет сканирование офисной и проектной документации
на современном оборудовании: это позволяет получить четкие,
детализированные, без искажений электронные версии в минимальные сроки.
Мы работаем с документацией любого формата, в том числе А0 и А0+.
Наши операторы смогут отсканировать чертежи в плохом состоянии (ветхие,
на тонкой бумаге) и скорректировать их, убрав заломы, сгладив фон и тени.  

Как сохранить и систематизировать архивные документы? 

Электронный архив офисной и проектной 
документации 

• Электронный архив проектной документации, который позволит вам:  
перевести проектную документацию в электронный вид и эффективно 
работать с ней

• Структурировать и описывать данную документацию

• Производить различные специфические для данного вида деятельности 

поиски и выборки

• Видеть полную информацию по всем подразделениям, филиалам и объектам

• Предоставить доступ к документации всем заинтересованным лицам

• Готовить комплекты проектно-сметной документации для заказчика и 
проверяющих органов
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Как сохранить и систематизировать архивные документы? 

Мы готовы замкнуть жизненный цикл любого электронного и электрического
оборудования . ТОО «ALEKS-ASU» готовы обеспечить очистку данных
и безопасную утилизацию любой электронной техники. По желанию заказчика,
можем произвести уничтожение информации на территории заказчика, а также
выполнить видеосъемку всех этапов уничтожения

Утилизация электронного и электрического
оборудования

На утилизацию мы принимаем:
• Компьютеры и их комплектующие

• Копировальные устройства

• Мониторы

• Другую технику

• Принтеры

• Ноутбуки

По желанию клиента мы своим автотранспортом вывезем от вас технику
и оборудование, предлагаемое к утилизации. 

ТОО «ALEKS-ASU» является членом Казахстанской
ассоциацией по управлению отходами «Kazwaste». 
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Управление бизнес процессами QyzmetDesk  

Мы разработали онлайн-приложение для легкого отслеживания бизнес 
процессов в компаниях предоставляющие в основном услуги в сфере 
обслуживания. Система предназначена для автоматизации процессов, такие 
как управление заявками и выездными сотрудниками, история движения 
запасных частей оборудования, виртуальный склад. В QyzmetDesk также 
предусмотрена управление контрактами и создание отчетов.

Система управление заявками QyzmetDesk 

Функциональные возможности QyzmetDesk :
• Регистрация и учет заявок

• Виртуальные склады

• Учет оборудования и ЗИП

• История движения ЗИП

• Управление контрактами

• Регистрация\Авторизаци

я

• Генерация отчетов

• База знаний

• Панель администратора

• Геолокация

• Интеграция 1С

• Поиск и фильтры

• Загрузка файлов 

и медиафйалов

Мы предлагаем возможность разработать и настроить дополнительный 
функционал (модуль) по требованию заказчика. А также настроить 
синхронизацию со сторонними системами учета и мониторинга . 
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Наши контакты

Главный офис

РК, 030012, г. Актобе, ул. Бр. Жубановых 276 Б.
+7 (7132) 906 907 (102)
 +7 (7132) 906 907
info@alex-asu.kz

Филиалы и представительства

г. Нур-Султан

РК, 010000, г. Нур-Султан, 
пр.Кабанбай Батыра, д.42, н.п.20А
+7 (708) 425 16 10
+7 (7172) 25 16 10

г. Алматы

РК, 050000, г. Алматы.
+7 (705) 553 36 63 

г. Актау

РК, 130000, г. Актау, 29 мкр, дом 200.
+7 (778) 644 08 68

г. Уральск

РК, 090000, г. Уральск, Жукова 1.
+7 (705) 174 95 79

г. Атырау

РК, E02A6C0, г. Атырау, 
ул. Жарбосынова, 88Д.
+7 (7122) 766 566


