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форма бескорыстного социального служения, 
добровольная социально направленная, общественно 
полезная деятельность, осуществляемая по свободному 
волеизъявлению граждан, направленная на 
бескорыстное оказание социально значимых услуг на 
местном, национальном или международном уровнях, 
способствующая личностному росту и развитию 
выполняющих эту деятельность граждан (волонтеров). 
Следует отметить, что волонтерская деятельность не 
связана с извлечением прибыли и направлена на 
решение социальных, культурных, экономических, 
экологических проблем в обществе

ВОЛОНТЕРСКОЕ ДВИЖЕНИЕ

комплекс действий и мероприятий, 
направленных на решение силами 
добровольцев актуальной социальной 
проблемы или выполнения общественно 
значимой задачи в течение определенного 
временного отрезка

ВОЛОНТЕРСКИЙ 
(ДОБРОВОЛЬЧЕСКИЙ) ПРОЕКТ 

граждане Российской Федерации от 16 
лет, которые имеют опыт участия в 
добровольческих мероприятиях (в том 
числе незначительный) и являются 
участниками волонтерских объединений 
при образовательных организациях, СО 
НКО, государственных и муниципальных 
бюджетных учреждениях

ВОЛОНТЕРЫ
человек, который добровольно и 
безвозмездно оказывает помощь другим 
людям, сообществам, животным, природным 
и культурным объектам.

ВОЛОНТЕР

ОСНОВНЫЕ ОПРЕДЕЛЕНИЯ



человека (или группа людей), который 
привлекает волонтеров к 
добровольческому участию в решении 
каких-либо проблем и задач и руководит в 
ими в ходе осуществления данной

КООРДИНАТОР (ОРГАНИЗАТОР) 
ВОЛОНТЕРОВ 

совокупность временных, 
трудовых, интеллектуальных, 
профессиональных и иных 
ресурсов, источником которых 
являются добровольцы. 
Материальные средства не 
являются  ресурсом в данной 
деятельности

ВОЛОНТЕРСКИЕ РЕСУРСЫ 

физические лица, социальные группы, 
организации и учреждения, среда и общество в 
целом, в качестве адресатов добровольческой 
деятельности, в интересах которых 
добровольческая деятельность осуществляется 
индивидуально или по поручению организатора 
добровольческой деятельности

БЛАГОПОЛУЧАТЕЛИ

ОСНОВНЫЕ ОПРЕДЕЛЕНИЯ



НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ

•– Федеральный закон от 11 августа 1995 г. № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях»; 
•– Федеральный закон от 19 мая 1995 г. № 82-ФЗ «Об общественных объединениях»;
•– Федеральный закон от 28 июня 1995 г. № 98-ФЗ «О государственной поддержке молодежных и детских общественных организаций»;
•– Федеральный закон от 12 января 1996 г. №-ФЗ «О некоммерческих организациях»;
•– Постановление Правительства Российской Федерации от 26 января 2017 г. № 89 «О реестре некоммерческих организаций – 
исполнителей общественно полезных услуг»;
•– Постановление Правительства Российской Федерации от 27 октября 2017 г. № 1096 «Об утверждении перечня общественно полезных 
услуг и критериев оценки качества их оказания»;
•– Постановление Правительства Российской Федерации от 28 ноября 2018 г. № 1425 «Об утверждении общих требований к порядку 
взаимодействия федеральных органов исполнительской власти, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, 
органов местного самоуправления с организаторами добровольческой (волонтерской) деятельности, добровольческими (волонтерскими) 
организациями»;
•– Постановление Правительства Российской Федерации от 17 августа 2019 г. № 1067 «О единой информационной системе в сфере 
развития добровольчества (волонтерства)»
•– Распоряжение Правительства Российской Федерации от 27 августа 2018 г. № 2950-р «Об утверждении Концепции развития 
добровольчества (волонтерства) в РФ до 2025 года»;
•– План мероприятий по реализации Концепции содействия развитию добровольчества (волонтерства) в Российской Федерации до 2025 
г.
•– Паспорт национального проекта «Образование»
• – Стандарт поддержки добровольчества (волонтерства) в регионах Российской Федерации;
•– Устав организации, разработанное организацией положение о волонтерской деятельности



ЦЕЛЬ, ЗАДАЧИ, ПРИНЦИПЫ ВОЛОНТЕРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Цель: 
предоставление возможности молодым людям проявить себя, реализовать свой потенциал и 
получить заслуженное признание посредством их вовлечения в социальную практику
Задачи:
 – обучение молодых граждан определенным функциям и профессиональной ориентацией;
– получение возможности самореализации и самореализации для решения социальных задач 

(проблем);
– гуманистическое и патриотическое воспитание;
– распространение идей и принципов социального служения.



ЦЕЛЬ, ЗАДАЧИ, ПРИНЦИПЫ ВОЛОНТЕРСКОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

В основе волонтерского движения лежат такие принципы как: 
– добровольность (никто не может быть действовать в качестве волонтера по принуждению);
– безвозмездность (работа, выполняемая волонтером не оплачивается, но могут быть компенсированы расходы волонтера, связанные с 
его деятельностью: затраты на транспорт, командировочные расходы и др.)
– добросовестность, осмысленность и системность (волонтер, взявший на себя обязательство выполнить ту или иную работу, должен 
довести ее до конца);
– законность (деятельность волонтера не должна противоречить законодательству Российской Федерации);
– солидарность – добровольцы проявляют солидарность с целями и принципами организации, в которой состоят.
– милосердие, снисходительность и толерантность (сострадательное, доброжелательное отношение к другому человеку,
противоположное равнодушию, жестокости, враждебности; терпимость к  чьим-либо слабостям, недостаткам; отношение с пониманием к 
чувствам, чужому мнению, поведению, установкам, мировоззрению другого человека);
– креативность (способность принимать творческие решения, создавать новые идеи, способность достигать цели, находить выход из 
кажущейся безвыходной ситуации, используя обстановку, предметы и обстоятельства);
– гласность (публичное обсуждение и представление актуальных проблем общественной жизни);
– самосовершенствование – добровольцы признают, что добровольческая деятельность способствует их личному совершенствованию, 
приобретению новых знаний и умений, проявлению способностей и возможностей, самореализации.
– нравственность – следуя в своей деятельности морально-этическим нормам, добровольцы личным примером содействуют 
формированию и распространению в обществе духовно-нравственных и гуманистических ценностей.



МОТИВЫ  УЧАСТИЯ  В  ВОЛОНТЕРСКОЙ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Мотивы участия в волонтерской деятельности основываются на ряде потребностей личности, которые группируются следующим образом:
– реализация личностного потенциала. Реализация личностного потенциала, проявление своих способностей и возможностей, осуществление человеческого предназначения должны 
стать ведущими мотивами участия человека в социально значимой деятельности. Важная роль в поддержании данной мотивации принадлежит осознанию человеком собственного 
внутреннего потенциала, определению личной миссии, выбору жизненного пути.
– общественное признание, чувство социальной значимости. Для человека важно получить положительное подкрепление своей деятельности со стороны значимых окружающих, 
утвердиться в собственных глазах, ощутить свою причастность к общеполезному делу. Основа данной мотивации – потребность человека в высокой самооценке и в оценке со стороны 
окружающих. Такая оценка играет важную роль в выборе человеком целей и задач собственной деятельности, направления личностного роста.
– самовыражение и самоопределение. Возможность проявить себя, заявить о своей жизненной позиции, найти свое место в системе общественных отношений. Потребность человека 
в осознании собственной индивидуальности, уникальности своего внутреннего мира и желание выполнять в обществе роль, согласно своей индивидуальности – основа мотивации 
самовыражения и самоопределения;
– профессиональное ориентирование. Добровольческая деятельность позволяет человеку, особенно молодому, лучше сориентироваться в различных видах профессиональной 
деятельности, получить реальное представление о предполагаемой профессии или выбрать направление профессиональной подготовки. Приобретение полезного социального и 
практического опыта. Добровольческая (волонтерская) деятельность позволяет приобрести полезные знания и умения, напрямую не относящиеся к профессиональному выбору 
человека, но важные для жизни. К ним можно отнести приобретение опыта работы с компьютером, с различными видами техники, опыта межличностного взаимодействия. 
– приобретение опыта ответственного лидерства и социального взаимодействия. Добровольческая деятельность дает молодому человеку возможность проявить себя в различных 
моделях взаимодействия, приобрести навыки, необходимые в дальнейшей жизни, для ответственного лидерства и исполнительской деятельности. Потребность в приобретении опыта 
ответственного взаимодействия является осознанной социальной потребностью. Выполнение общественного долга. Социальная добровольческая деятельность является 
естественной потребностью человека, его предназначением. Эта потребность вытекает из осознания этического долга и свидетельствует о высоком личностном развитии.
– организация свободного времени. Немаловажным мотивом участия в добровольческой деятельности является возможность организации собственного свободного времени. Вместе 
с тем, организация свободного времени не может быть ведущим мотивом для участия в добровольческой деятельности.
В последние годы среди мотивов добровольцев стали преобладать более прагматичные мотивы, такие, как: проба себя на пути к профессии потребность в дополнительной 
информации, контактах, навыках, возможностях (студенты); профессиональный интерес для карьерного роста (молодые специалисты); потребность получения специальных знаний и 
навыков, необходимых в семье, в составе которой есть граждане пожилого возраста, инвалиды, дети, больные заболеваниями, требующими специфического лечения.



МОТИВЫ УЧАСТИЯ В ВОЛОНТЕРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Участвуя в волонтерской деятельности, молодой человек приобретает ряд 
определенные знания, умения и опыт:

– умение принимать решения;
– умение вести за собой;
– умение расположить к себе собеседника;
– умение слышать и слушать;
– опыт работы с группой, знание основ психологии;
– организаторские способности.



ОРГАНИЗАТОРЫ ВОЛОНТЕРСКОГО ДВИЖЕНИЯ  В ОО

• педагогические работники и сотрудники при участии студенческого 
самоуправления и содействии общественных объединений;

•руководители волонтерского движения: заместитель директора по 
воспитательной работе, педагог-психолог, педагог-организатор, социальный 
педагог, педагог, имеющий опыт социальной работы



КАК СТАТЬ ВОЛОНТЕРОМ

Текст слайда презентации Саратовского областного института развития образования



ОСНОВНЫЕ  НАПРАВЛЕНИЯ  ВОЛОНТЕРТСВА

Текст слайда презентации Саратовского областного института развития образования

   Групповые и индивидуальные 
занятия, акции, общения. 
Помощь ветеранам, 
пенсионерам и пожилым 
людям, работа в детских домах 
и  дошкольных учреждениях, 
патронирование инвалидов и 
лиц с ОВЗ.  Трудовые десанты. 
Оказания помощи в обучении 
работе на компьютере, 
использовании оргтехники. 



ОСНОВНЫЕ  НАПРАВЛЕНИЯ  ВОЛОНТЕРТСВА

Организация и сопровождение 
спортивных праздников, 
соревнований, 
пропаганда здорового образа 
жизни,  организация 
оздоровительных занятий, 
туристические подходы.

 Событийное волонтерство

Работа волонтеров на 
масштабных мероприятиях:
Спортивных
Культурных
Фестивалях, 
Форумах, 
Праздниках



ОСНОВНЫЕ  НАПРАВЛЕНИЯ  ВОЛОНТЕРТСВА

  
Беседы, акции, субботники, 
флешмобы, экоуроки, 
экологическая защита и 
благоустройство, помощь в 
приютах для животных

 Эковолонтерство

Можно разделить на два типа:
-Просветительская деятельность 
по вопросам экологии. Лекции о 
раздельном сборе мусора, 
раздача листовок, 
распространение информации о 
загрязнении окружающей среды 
в соцсетях
-Прямая помощь в сохранении 
природы: субботники, посадка 
леса, сортировка мусора



ОСНОВНЫЕ  НАПРАВЛЕНИЯ  ВОЛОНТЕРТСВА

  
Организация лекториев по 
достижениям отечественной 
культуры: музыке, театру, кино и 
пр.
Организация концертов и 
праздников. Уход за памятниками 
и воинскими захоронениями, 
работа поисковых отрядов и 
социальное 
краеведение. Организация 
Всероссийских молодежных 
исторических квестов и акций.

 Патриотическое волонтерство

Помощь ветеранам 
Благоустройство военных 
памятников и захоронений
Организацию Всероссийских 
молодежных исторических квестов 
и акций
Помощь в организации парадов 
Победы по всей стране
Увековечивание памяти 
пострадавших от репрессий
Поиск останков солдат, погибших в 
Великой Отечественной войне



ОСНОВНЫЕ  НАПРАВЛЕНИЯ  ВОЛОНТЕРТСВА

  Поисково-спасательное 
волонтерство

• Это волонтерство направлено на 
поиск и спасение потерявшихся 
или пропавших людей.

• Все волонтеры-поисковики 
обязательно проходят инструктаж 
и отбор по состоянию здоровья, 
поскольку иногда приходится 
действовать в тяжелых 
условиях.

 Волонтерство и общественной 
безопасности и в чрезвычайных 

ситуациях

В этой сфере важно, чтобы 
добровольцы уже имели нужные 
навыки, поскольку из-за 
необходимости срочных мер обучать 
волонтеров некогда. Поэтому 
существуют специальные программы 
подготовки волонтеров общественной 
безопасности.
При этом к этой сфере относятся не 
только непосредственная помощь в 
горячих точках, но и, например, сбор, 
сортировка и отправка гуманитарной 
помощи



ОСНОВНЫЕ  НАПРАВЛЕНИЯ  ВОЛОНТЕРТСВА

Донорство
   Бесплатное донорство 

крови/тканей/органов часто 
называют волонтерством. 

   Просветительская 
деятельность: разговоры о 
том, зачем сдавать кровь, 
почему это не опасно, как это 
может напрямую помочь 
людям 

 Медицинское 
волонтерство

помощь медицинскому 
персоналу профориентация 
школьников популяризация 
здорового образа жизни 
профилактика заболеваний
 поддержка пациентов



ОСНОВНЫЕ  НАПРАВЛЕНИЯ  ВОЛОНТЕРТСВА

   Онлайн-волонтерство 
включает большой спектр 
возможностей помощи:

   Участие в исследовательских 
проектах; Создание сайтов; 
Обновление веб-страниц; 
Ведение профилей в 
соцсетях; Перевод 
документов; Помощь в 
онлайн-проектах; Создание 
баз данных и т.д.

Онлайн-волонтерство

Это волонтерство с использованием 
информационных технологий. Им 
можно заниматься полностью 
дистанционно. То есть, люди с 
ограниченными возможностями или 
проживающие в отдаленных местах 
могут стать волонтерами. И 
наоборот, жители больших городов 
могут делиться знаниями и 
навыками через интернет.



ОСНОВНЫЕ  НАПРАВЛЕНИЯ  ВОЛОНТЕРТСВА

   Медиаволонтеры помогают не 
благополучателям и  
подопечным напрямую, а 
именно организаторам 
волонтерской деятельности –
благотворительным фондам, 
волонтерским центрам и т. д. 
Они популяризируют 
волонтерские мероприятия в 
социальных сетях и СМИ, 
пишут о благотворительных 
фондах и организациях

Медиаволонтерство

Медиаволонтеры–это 
фотографы, журналисты, 
блогеры, дизайнеры и люди 
творческих профессий, 
которые оказывают услуги на 
добровольческих началах. 
Например, медиаволонтером 
можно стать в «Добро.
Журнале» 



ТИПЫ ОРГАНИЗАЦИИ ВОЛОНТЕРСКОГО ДВИЖЕНИЯ

   Организации координируют волонтеров, поддерживают их и обеспечивают 
им интересную деятельность. Организации, в которые может вступить 
волонтер, бывают следующих типов:

•  Волонтерские центры
•  Государственные органы
• Общественные организации
• Тематические организации (культурные, спортивные, медицинские, 

социальные)
•  Заповедники
•  Благотворительные фонды



АЛГОРИТМ РАЗВИТИЯ ВОЛОНТЕРСКОГО ДВИЖЕНИЯ В 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

• 1) привлечение интересующихся, энергичных студентов, с целью создания постоянной группы для 
работы в волонтерском направлении;

• 2) информирование студентов о важности волонтерского движения; 
• 3) проведение собеседования с желающими участвовать в волонтерском движении; 
• 4) знакомство с деятельностью волонтеров; 
• 5) формирование первичных волонтерских групп;
• 6) обучение волонтеров и их адаптация в группе; 
• 7) поиск профессиональных волонтерских организаций, готовых к сотрудничеству;
• 8) создание плана постоянных мероприятий по волонтерскому направлению работы: волонтерская 

деятельность как одно из направлений духовно-нравственного воспитания студентов;
• 9) непосредственная волонтерская деятельность; 
• 10) отчет о волонтерской деятельности.


