
Аудит системы менеджмента 
бережливого производства





Аудит (audit) - Систематический, независимый и 
документированный процесс получения свидетельств аудита и 
объективного их оценивания с целью установления степени 
выполнения согласованных критериев аудита.

Свидетельство аудита (audit evidence) - Записи, изложение 
фактов или другая информация, которые связаны с критериями 
аудита и могут быть проверены.

Критерии оценки (evaluation criteria) -  Признаки, в 
соответствии с которыми оценивают выполнение требований.

Нокаут-вопросы (knock-out questions) - Ключевые вопросы, 
используемые на этапе оценки системы менеджмента бережливого 
производства и характеризующие наличие данной системы в 
организации.



Проведение оценки включает следующие действия:
✔ ответы на нокаут-вопросы;

✔ оценку выполнения обязательных требований (требования СМБП с

✔ формулировкой «должен»);

✔ оценку выполнения рекомендуемых требований (требования СМБП

✔ с формулировкой «следует»);

✔ расчет общего количества набранных баллов;

✔ определение уровня зрелости СМБП организации.

Оценка СМБП











Спасибо за внимание!
Вопросы?


