
и материалов для Life Science, 
лабораторий и производств

Срочные поставки 
реактивов



Сроки Сервис

door to door

Решение задач клиента
Возможность поставки любой позиции 
со всего мира

3-5 недели

Возможность синтеза любых реактивов 
под заказ

Поиск решений для клиента: понимание 
потребности внутреннего заказчика, выполнение 
заказов «под ключ», поиск на стоках по всему 
миру, подбор аналогов, помощь в логистике



Как мы обеспечиваем такие сроки

1

APPSCIENCE агрегирует стоки производителей и дистрибьюторов через собственные и 
партнерские компании по всему миру, выбирая лучшие предложения по срокам и цене
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1
США: Офис в Калифорнии 
обеспечивает более половины 
всех заказов

2

3

4

5

Европа: Компании в Швейцарии, 
Германии и Великобритании служат 
доп. закупочными хабами

Россия: В ряде случаев находим 
нужные позиции на стоке у 
российских поставщиков и 
лабораторий  

Центральная Азия: Хабы в Армении, 
Турции и Казахстане обеспечивают 
бесперебойную логистику

Азия: Компании в Индии и Китае с 
собственными сотрудниками для 
оценки локальных поставщиков



Закупка у 
производител

я

Отгрузка на 
временный 

склад**

Отправка в 
РФ 

Отгрузка 
Клиенту

*Отправка осуществляется самолетом, что делает возможным 
осуществить перевозки в срок от 3х недель

**Временные хабы Appscience находятся на территории Америки, 
Швейцарии, Германии, Турции, Армения, Индии и Китая и др

Наш цикл поставки* 



Решение кейсов 
по задержкам 
поставок

Причина Задержка от производителя

Как решаем  Ставим позицию в статус 
приоритетной и отправляем 
в первую очередь с 
момента доступности 

Причина Позиция попадает в статус 
backorder (запрет ввоза в РФ из 
заказанной страны)

Как решаем  В срочном порядке 
начинаем подбор аналогов 
и поставляем в приоритете 



Что 
поставляем

Реактивы Стандартные 
образцы

Наборы Микробиологи
я

Лабораторная посуда Колонк
и

Реактивы, среды, 
стандартные образцы, 
расходные материалы, 
лабораторную посуду, 
белки, антитела и многое 
другое.



Что 
поставляем
- Оболочки
- Капсулы ТЖК и ГПМЦ
- Лактоза
- МКЦ разные грейды
- Аэросил
- Полисорбаты
- ПЭГ 4000 и 6000
- Мальтитол
- Мальтодекстрин
- Повидоны
- Альтернативы ПВХ/ПВДХ



Примеры традиционно 
поставляемых нами 
западных производителей. 
Список поставщиков 
постоянно расширяется

Производител
и



Примеры поставляемых 
нами азиатских 
производителей.
В последние полгода 
увеличиваем масштаб 
сотрудничества с 
восточными 
производителями

Производител
и



Исторически работаем 
с клиентами в фарме 
и науке. Теперь также 
активно расширяем 
сотрудничество с 
компаниями из других 
отраслей

Наши 
клиенты



Сервис К сервису относимся так же трепетно, как и к срокам

Выделяем Key Account Manager (KAM), 
который доступен в любое время суток

В команде с KAM работает несколько 
Supply менеджеров, оказывающих 
полноценную научную поддержку 
клиентам

Каждый заказ – это отдельный проект, 
стадии реализации которого отслеживаем в 
CRM



e-commerce Любые реактивы и расходные материалы со 
всего мира онлайн – без лишних писем и звонков 

Простой поиск,
в т.ч. аналогов

Удобная система 
согласования

Интеграция с ERP-
системами

Консолидированная 
пост-оплата

Дэшборды и 
аналитика

История
заказов

Запустили бета-тестирование 
e-commerce-платформы с 
полной информацией по всем 
заявкам/заказам клиента и 
возможностью прозрачно 
отслеживать статус поставки 
каждой позиции в любой 
момент времени





Сроки выставления коммерческих предложений увеличены

Вспомогательные 
вещества (любые 
позиции со всего 

мира)

Хим. расходы 
(ампулы, банки, 
колпачки и др.)

 Наш портфель регулярно пополняется новыми 
позициями

Активные 
фармацевтические 
субстанции

Упаковка (капсулы, 
плёночные оболочки)

Тоннажные поставки



Результаты 
2022 г. в 
работе со 
Сколтехом

Итоги:
• Общее количество входящих заявок – 113 
• Общая сумма одобренных сделок – 18 538 063 

руб.
- Из них поставлено на сумму 11 646 425

Ожидания:
• Увеличение входящих заявок
• Увеличение конверсии коммерческих 

предложений 
в заказы
• Увеличение контактов и выходные на новые 

лаборатории



Динамика



Динамика

Итого: 18,5 млн.



Команда

Read article Watch interview

Марсель Гумеров
CEO

Максим Пустовалов 
COO

Игорь Яременко
CBDO

Winners

Анастасия Крицкая
anastasiya.kritskaya@appscience.ru 
+7-967-054-11-73

Контакты


