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Социальный работник – милосердная, добрая профессия, которая 
официально появилась  20 лет назад. С переходом страны к рыночной 
экономике труднее всех было справиться незащищенным слоям 
населения: одиноким немощным старикам, одиноким мамам и папам, 
инвалидам, тяжелобольным и детям, лишенным родительской заботы. 
На помощь им пришли представители новой профессии – социальные 
работники. Конечно, у них были исторические предшественники 
(попечители, сиделки, патронажные сестры, тимуровцы и т.п.). На 
Руси издревле было принято заботиться о бедных и немощных. 
Обычно одинокими стариками, инвалидами, беспризорными детьми 
занимались монастыри, где все страждущие могли рассчитывать на 
приют, уход и пропитание. Уважительное, заботливое отношение к 
старикам - важный критерий уровня развития человеческого 
общества



Социальный работник – квалифицированный специалист, который 
работает в общественной сфере, имеет отношение к жизни людей и их 
отношениям в обществе. Это врач, священник, психолог в одном лице. 
Многие из пожилых людей сегодня одиноки, беспомощны и бедны. 
Оказать им эмоциональную поддержку – это самое главное. Они 
нуждаются не только в медицинской помощи, в лекарствах, но порой 
в элементарном уходе и решении бытовых вопросов. Трудно найти 
более благородную профессию, в ней работают по призванию, 
случайные люди здесь не задерживаются. В западных странах 
профессия социального работника входит в тройку самых уважаемых 
в обществе, наряду с профессиями врача и адвоката.



Главная обязанность сотрудника органов социальной защиты 
населения — помогать тем, кто сам о себе позаботиться не в 
состоянии. Ежегодно сотрудники этой службы спасают от 
переохлаждения и голодной смерти сотни людей. В этой профессии 
выделяют разные специальности: социальная работа, организация 
сурдокоммуникации, организация работы с молодежью. 
Преимущества профессии: доступность получения профессии; 
возможность каждый день совершать добрые поступки; высокая 
социальная значимость. Ограничения профессии: низкий уровень 
заработной платы; не подходит для людей брезгливых, не имеющих 
терпения и не умеющих сострадать.



Профессия социального работника относится к типу: 
«Человек – Человек», она ориентирована на общение и 
взаимодействие с людьми. Для этого требуются умения 
устанавливать и поддерживать деловые контакты, 
понимать людей и разбираться в человеческих 
взаимоотношениях, проявлять активность, 
общительность и контактность, обладать развитыми 
речевыми способностями и вербальным мышлением, 
обладать эмоциональной устойчивостью. 
Дополнительный тип профессии: «Человек- Природа», 
поскольку она связана с заботой и уходом за живыми 
людьми, с профилактикой и лечением заболеваний. Для 
этого требуется высокий уровень развития 
наблюдательности, внимательности, физической 
выносливости, склонности и интерес к работе с 
людьми, которые нуждаются в помощи и заботе. 
Профессия социального работника относится к классу 
исполнительских, она связана с исполнением решений, 
работой по заданному образцу, соблюдением имеющихся 
правил и нормативов, следованием инструкциям. Она 
требует организованности, исполнительности, умения 
заниматься конкретными делами.





Для успешной деятельности в качестве социального работника 
необходимо наличие следующих профессионально-важных качеств: 
практическое логическое мышление предметно-действенного склада, 
оптимистичность, порядочность, пунктуальность, сострадательность, 
выраженное чувство ответственности, выраженная склонность к 
работе в сфере общения, склонность к сервисной работе, лексические 
способности, активность и физическая подвижность, высокая 
эмоциональная устойчивость.



У социального работника активная, мобильная работа, 
многочисленные контакты, посещение подопечных на дому и разных 
инстанций и магазинов. Основные средства труда социального 
работника: ручные инструменты, «золотые руки» и «доброе сердце». 
Социальный работник выполняет ясные, четко сформулированные 
цели, решает стандартные, типичные задачи. Социальный работник 
выполняет поставленные другими задачи, согласно заданным 
стандартам, правилам, алгоритмам. Из особых условий труда следует 
отметить моральную ответственность за подопечных и высокую 
психоэмоциональную нагрузку при интенсивном контакте с 
представителями неблагополучных слоев общества.



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


