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Idea

Aby przygotowac efektywny plan i harmonogram dziatan PR
zwigzanych z wprowadzeniem nowego produktu na rynek, dokonatam
analizy sytuacji (konkurencja, mocne strony Hotelu), zaproponowalam
przestania (key messages), ktore okreslajg specyfike Hotelu, wyznaczytam
cele komunikacji, ustalitam grupy docelowe oraz kanaty i narzedzia
komunikacji.

Podzielitam grupy docelowe w zaleznosci od miejsca, ktorego dotycza, tj.:
Hotel, Centrum kongresowo-szkoleniowe, Kompleks SPA & Wellness,
Gastronomia i rozrywka, Centrum Zabaw.

Przygotowatam ponadto koncepcje eventu na otwarcie hotelu w
oparciu o wydarzenia historyczne, ktdre wigzg sie z lokalizacjg —
Wawrem, jak rowniez propozycje eventow, ktdre mogg wpisac sie w
kalendarz ofert Hotelu i wstepng rekomendacje dziatan w mediach
spotecznosciowych.
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Elementy dziatan strategicznych

v Analiza sytuacji:
e otoczenie konkurencyjne,
e mocne strony Hotelu,
e key messages,

Wyznaczanie celow
Grupy docelowe

Kanaty komunikacyjne
Wybodr narzedzi dziatania
Harmonogram dziatan PR
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Analiza sytuacji - Najblizsza konkurencja

Hotel Warszawianka**** w Jachrance

: ﬁlusy potozenie nad Zalewem Zegrzynsklm SPA z wykorzystaniem medycyny
induskiej; aktywny na Facebook'u;

= minusy = odlegtoS¢ od centrum Warszawy 40 km;

Hotel OSSA**** w Rawie Mazowieckiej

= plusy = potozenie w otoczeniu Puszczy Pilickiej, rozbudowana oferta dla dzieci (OSSA
Kids), centrum wodne i termalne oraz szeroka propozycja aktywnosci fizycznej,
naJW|e;kszy obiekt z analizowanych; aktywny na FB;

= minusy = odlegto$¢ od centrum Warszawy ponad 70 km;

Hotel Mazurkas**** w Ozarowie Mazowieckim

= plusy = aquapark w odlegtosci 100m od hotelu, 3 500 m? powierzchni
wystawienniczej, odlegtos¢ od Centrum Warszawy ok. 15 km; aktywny na FB;

= minusy ® mata baza noclegowa (podobna do Holiday Inn w JozefOW|e), nleC|ekawe
otoczenie, brak atrakcji;

Hotel Holiday Inn**** w Jozefowie

= plusy = pole golfowe, mini golf oraz najwiekszy na Mazowszu park linowy, korty
tenisowe i boiska, plekne lesne otoczenie hotelu, SPA Klinika La Perla, odlegtos¢ ok.
15 km od centrum Warszawy, hotel przyjazny rod2|n|e aktywny na FB

= minusy » mniejsza baza hotelowa od pozostatych;
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Analiza sytuacji — Mocne strony Hotelu
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Hilton to znana, dobrze postrzegana, Swiatowa marka,

potozenie blisko centrum Warszawy, na dawnych terenach
letniskowych, otoczenie stanowi Mazowiecki Park
Krajobrazowy, a w nim Rezerwat przyrody Las im. Krdla Jana
III Sobieskiego (we wschodniej czesci Wawra),

nowa infrastruktura spetniajgca najwyzsze standardy,

jedna z najwiekszych sal konferencyjnych w Polsce i w Europie,
wyjatkowy kompleks SPA & Wellness,

Centrum Zabaw i program dla dzieci do 7 roku zycia,

park ze starodrzewiem stanowigcy integralng czes¢ obiektu.
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Jak sie wyroznic?

Poniewaz Hotel Double Tree by Hilton, w porownaniu z

najblizszg konkurencjg, niestety nie posiada silnego i
jednoznacznego wyroznika, proponuje skupic sie na
nastepujgcych kluczowych przestaniach (key messages):

1 Twoje letnisko nie tylko w lecie

(Your Summer Resort — Not Only For The Summer) — nawigzujemy
do przesztosci, kiedy Wawer byt miejscowoscig letniskowa;

1 Swiatowy hotel na wyciggniecie reki
(The World-class Hotel At Your Fingertips) — nawigzujemy do
Swiatowego, wysokiego poziomu marki Hilton i jej dostepnosci w
Polsce;
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Wyznaczanie celow

» Cel nadrzedny — przed otwarciem obiektu

Dotarcie do Eoszczegolnych grup docelowych z informacjg o
nowym obiekcie na mapie Warszawy - Double Tree by Hilton

Warsaw Conference Center & SPA.

« Cele szczegotowe
- przed otwarciem obiektu:
e wypracowanie polityki PR,

e zbudowanie baz danych,
e przygotowanie wyjgtkowej imprezy z okazji otwarcia obiektu,

- po otwarciu obiektu:
e zbudowanie wizerunku na bazie key messages — letnisko nie tylko w

lecie & Swiatowe miejsce na wyciggniecie reki,
e zbudowanie spotecznosci zainteresowanej obiektem (media

spotecznosciowe).
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Grupy docelowe (1)

Hotel:

- klienci indywidualni, biznesowi, grupowi,

- agenci turystyczni,

- biura podrozy,

- izby turystyczne,

- targi turystyczne,

- blogosfera turystyczna,

- organizatorzy przyjec weselnych,

- portale rezerwacyjne,

- serwisy turystyczne,

- media turystyczne, lifestylowe, opiniotworcze,
biznesowe.
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Grupy docelowe (2)

Centrum kongresowo-szkoleniowe:

- klienci korporacyjni,

- wiadze lokalne, regionalne, panstwowe,

- organizatorzy szkolen, targow, kongresow,

- organizatorzy przyjec weselnych,

- serwisy szkoleniowe, konferencyjne, branzowe,
- blogosfera na temat szkolen,

- media ekonomiczne, opiniotworcze, szkoleniowe,
MICE, lifestylowe, branzy weselnej.
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Grupy docelowe (3)

Kompleks SPA & Wellness:

- klienci indywidualni, biznesowi, grupowi,

- spotecznosc lokalna,

- organizatorzy szkolen, targow, kongresow,
- serwisy SPA,

- serwisy szkoleniowe i konferencyjne,

- blogosfera zwigzana ze zdrowiem i urodg,

- media ekonomiczne, opiniotworcze, szkoleniowe,
MICE, zdrowie i uroda, poradniki.
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Grupy docelowe (4)

Gastronomia i rozrywka:

- klienci indywidualni, biznesowi, grupowi,

- spotecznosc lokalna,

* Serwisy gastronomiczne,

- blogerzy kulinarni i ,rozrywkowi”,

- media lifestylowe, opiniotworcze, MICE, kulinaria.
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Grupy docelowe (5)

Centrum Zabaw:

- klienci indywidualni — rodziny z dziecmi,

- spotecznosc lokalna,

« serwisy turystyczne (turystyka rodzinna),

- blogi zwigzane z tematykg wychowywania dzieci,
- media lifestylowe, pisma dla rodzicow.



Strategiczne podejscie do dziatan PR — Koncepcja przygotowana dla Double Tree by Hilton Warsaw Conference Center & SPA

Polityka PR

Zanim rozpoczniemy dziatania PR nalezy, w ramach celu
szczegotowego, opracowac polityke PR zawierajaca:

- proces akceptacji artykutow, informacji ﬁrasowych materiatow PR — kto
akceptuje na poziomie mediow lokalnych, regionalnych,
ogolnokrajowych,

- postepowanie w_przypadku informacji krytycznej, dotyczacej np.
sytuacji ekonomicznej, spraw BHP, Srodowiska, spraw pracowniczych,
informacji zastrzezonych ze wzgledu na konkurenqe kto ma prawo
rozmawiac z mediami i na jakie tematy sie wypowiada,

- publikacje strony trzeciej — zapytanie ze strony trzeciej wymaga
pisemnej zgody — kto jej udziela,

- przemowienia podczas zewnetrznych spotkan, prezentacje zewnetrzne
— kto akceptuje; jesli organizator spotkania chce udostepni¢ materiaty
do wiadomosci publlczne] kto akceptuje.
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Bazy danych (1)

Zanim rozpoczniemy kampanie informacyjna PR nalezy
zbudowac bazy danych, ktore beda stuzyty na kazdym
etapie istnienia obiektu, zawierajqce kontakt do:

- Mediow,

- Serwisow i portali internetowych,
- Organizacji turystycznych,

- Sfery biznesu i zycia publicznego.
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Bazy danych (2)

 Media:

= prasa: wybrane magazyny z obszaru lifestyle, ekonomia, biznes, prasa
opiniotworcza, MICE, turystyka, szkolenia, branza slubna, kulinaria, zdrowie
i uroda, dla rodzicow, poradnikowa;

= TV — wybrane kanaty biznesowe oraz lifestylowe,

> Radio — wybrane stacje biznesowe oraz lifestylowe,
» Internet:

= Portale rezerwacyjne,

= Serwisy branzy hotelarskiej,

= Serwisy branzy turystycznej,

= Serwisy SPA,

= Serwisy konferencyjne i szkoleniowe,

= Serwisy z branzy Slubnej,

= Blogosfera — turystyczna, zdrowie i uroda, kulinaria, rodzice, Slubne,
« Organizacje turystyczne:

= Unijne i polskie organizacje turystyczne,

= Biura podrdzy polskie i zagraniczne,
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Bazy danych (3)

» Biznesowe:
> Potencjalni klienci korporacyjni,
= Znaczgce przedsiebiorstwa,
= Business Center Club,
> Partnerzy Miles&More,
- Izby handlowe,
- Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego,
> Ambasady,
= Administracja publiczna,
> Ministerstwo Sportu i Turystyki,
» Celebryci — w przysziosci mozna rozwazy¢ znalezienie wsrdd znanych oséb
ambasadora/twarz obiektu
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Kanaty komunikacyjne

Na etapie wprowadzania produktu na rynek proponuje wykorzystac czesc¢
kanatow z tradycyjnego i czeS¢ z nowego media mix w zaleznosSci od grupy
docelowej i wielkosSci budzetu - niektdre z dziatan PR wymagajg wsparcia
reklama, co oznacza Scistg wspotprace z marketingiem.

Rekomenduje skupienie SIQ na Schema of media mix migration

Internecie, gdyz wedtug
wspolnego badania firm OLD MEDIA MiX
Forrester Research i Google
849%b0 0sob planujacych - ]
podroz prywatng i az 79% | ; :
0sOb przymierzajacych sie do il e Sh Sh——
wyjazdu stuzbowego uzywa e - —
Internetu do poszukiwania il Sl | st |
miejsc odpowiednich do |
odwiedzenia. | | | | |

SEARCHING POSSIBILITY

Zrédto: Marketing+, (3), X-XI1.2011
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Wybor narzedzi dziatania
Identyfikacja wizualna

« strona internetowa — gtowny nosnik informacji, niezbedne narzedzie
do rozwoju dziatan w mediach spotecznosciowych, wskazana opcja
newslettera,

- podstawowy media press kit (teczka prasowa), w tym baza zdjec na
pendrive lub DVD (brandowanym Double Tree by Hilton),

» reklamy do wykorzystania w internecie, towarzyszace informacjom
prasowym,

» reklamy prasowe, towarzyszgce informacjom prasowym,

 film reklamowy — prezentacja hotelu do wykorzystania np. na YouTube,
w Hotelu, w mediach spotecznosciowych,

» broszury informacyjne/reklamowe,
- banery zewnetrzne — kierunkowe.
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Wybor narzedzi dziatania
Spotkania i prezentacje

Sniadanie prasowe - pokazanie obiektu w koncowej fazie realizacji, tuz
przed otwarciem, wybranej grupie dziennikarzy biznesowych — zbudowanie
poczucia wyjatkowosci; odejscie od sztywnej formy konferencji prasowej na
rzecz kameralnej atmosfery;

Briefing prasowy - specjalne spotkanie w SPA, potgczone z mozliwoscig
skorzystania z obiektu, skierowane do redaktoréw naczelnych wybranych pism
lifestyle'owych i do szefow dziatdow urody tych pism — zbudowanie poczucia
wyjatkowosci;

Media Tours (do rozwazenia) — spokesperson odwiedza gtdwne miasta
Polski, zgodnie z przygotowanym kalendarzem spotkan z mediami, i prezentuje
oferte nowego hotelu spotecznosciom lokalnym (TV, radio, prasa lokalna,
serwisy internetowe);

Targi turystyczne — prezentacja Hotelu i oferty na wybranych targach w
Polsce i za granicg (kalendarz do uzgodnienia z marketingiem i sprzedazg).
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Wybor narzedzi dziatania
Kampania informacyjna

» Mailing do dziennikarzy - dwustopniowy:
1.  ciasteczko Double Tree + gadzet SPA (hak na uwage) + broszura i
krétka notka prasowa zapowiadajgca otwarcie obiektu,

2. teczka prasowa (w tym zdjecia na DVD lub flash dysku) + zaproszenie
na Sniadanie prasowe i zwiedzanie obiektu (tuz przed otwarciem) lub
zaproszenie na briefing prasowy i zwiedzanie SPA.

« Artykuty w Internecie oraz w wybranej prasie (potgczone z reklamg) — przed
otwarciem — zapowiadajgce, po otwarciu — z imprezy inauguracyjnej,

» Film — publikacja na YouTube do wykorzystania przez portale/serwisy
turystyczne,

Do rozwazenia (najczesciej zwigzane z kosztowng reklama):

« Wywiady ze spokesperson (Prezesem) w wybranych telewizjach biznesowych
(TVN CNBC, TV Biznes) — potgczone z prezentacjg filmu,

 Wywiady radiowe j.w. (TOK FM, PIiN, itp.),
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Wstepny harmonogram dziatan PR
Przygotowanie narzedzi

S . : Czas Osoba
IR Peieiflilts wykonania odpowiedzialna
Luty/ : N i : PR w uzgodnieniu | Zalezy, kto udziela
Marzec Przygotowanie Polityki PR 1-2 dni 7 Zarzadem 2gody
i Zbudowanie baz danych 1 miesigc R market_lng, ©  ZrodiahiieE
Marzec sprzedaz « Zakup
Luty/ Utworzenie i uruchomienie 1 miesi PR, Corporate Ustalenia z
. . miesigc :
Marzec strony internetowej marketing Centrala
Kwiecien)/ | Przygotowanie Media Press Kit o PR, marketing, ZalezyJEL Rl
Maj (ttumaczenie na jez. angielski) ! e sprzedaz COSISRIS
' fotografie
Kwiecier Reklamy, broszury reklamowe, PR, marketing,
wiecien/ b 7-3 i i
Maj anery zew_netrzpe - -3 tyg. agencja J-W.
(ttumaczenie na jez. angielski) reklamowa
Kwiecien/ | Film reklamowy (wersja polska i : :
Maj i angielska - lektor) ) )W J-W-
Prezentacje na targach PR, marketing, Wybrane targi w
Caty rok : : .
turystycznych sprzedaz Polsce i za granica
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Wstepny harmonogram dziatan PR
Kampania komunikacyjna i spotkania

Czas Osoba
wykonania odpowiedzialna

Miesiac Dziatanie

Lisfiee Wysytka ok. 1,5.
S'p ", 1 Etap mailingu do dziennikarzy 1 tydzien PR miesigca przed
ierpien :
otwarciem Hotelu
Lipiec/ 2 Etap mailingu do dziennikarzy Wysylka na ok. 3
Sizr ah z zaproszeniem na Sniadanie 1 tydzien PR tygodnie przed
P prasowe lub briefing prasowy otwarciem Hotelu
Kampania informacyjna — el 2wy @l
Lipiec/ ramp : Y] _ . daty otwarcia
I internetowa 1 prasowa, w tym: w zaleznosci :
Sierpien/ ' . PR Hotelu — wazna
Wrzesier artykuty, wywiady od medium :
rzesien | oa owiadajgce otwarcie Hotelu precyzyjna
P informacja (1)
- : Bezposrednio
Wrzesien Sn!adanle prasowe (dot. catego 1 dzien PR przed otwarciem
obiektu)
Hotelu
Bezposrednio
Wrzesienn | Briefing prasowy (dotyczy SPA) 1 dzien PR przed otwarciem
SPA




Strategiczne podejscie do dziatan PR — Koncepcja przygotowana dla Double Tree by Hilton Warsaw Conference Center & SPA

Wstepny harmonogram dziatan PR
Przyjecie z okazji otwarcia Hotelu

Czas Osoba

IS RS e wykonania odpowiedzialna
. Przygotowanie scenariusza .
Kwiecien/ | . : .. . : PR, marketing,
Mai imprezy inauguracyjnej (ponizej 2 tygodnie agencja eventowa
propozycja zw. z historig Wawra)
Maj/ Przygotowanie listy gosci na ., PR, marketing,
. : : : 1 tydzien :
Czerwiec | impreze inauguracyjng sprzedaz, Zarzad
. . PR, agencja
Lipiec Przygotowaple J S Zaproszen 2 tygodnie reklamowa,
na impreze inauguracyjng drukarnia
. .. . Termin zalezy od
L|_p|ec_/ , Wysy’rka zaproszen na imprezg 1 tydzien PR, agencja daty otwarcia
Sierpien Inauguracyjng eventowa Hotelu
., : : . . PR, agencja :
Sierpien Potwierdzenie obecnosci 1 tydzien eventowa j.w.
Wrzesien | Impreza inauguracyjna 1 dzien jaw.
Wrzesien Mall_lng z'pod2|e'ko'w aniem za 1 tydzien PR j.w.
udziat w imprezie inauguracyjnej
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Przyjecie z okazji otwarcia Hotelu
Tto historyczne — poczatki Wawra

Pierwsze wzmianki o karczmie Wawer pojawity sie w 1720 roku, kiedy Elzbieta
Sieniawska z Lubomirskich (dwdrka Krdélowej Marii Kazimiery, zony Krdla Jana III
Sobieskiego) zakupita od Urszuli z Bielinskich Czerminskiej, wigczajac do ddbr
wilanowskich, miedzy innymi wsie Zastéw, Las, Zbytki, Olendry i karczme Wawer.
Karczma zbudowana zostata u zbiegu waznych szlakédw komunikacyjnych, jak réwniez w
poblizu drog o charakterze lokalnym.

Niewykluczone, ze stynny Giacomo Casanova (1725-1798), jadac przez Warszawe do
Sankt Petersburga, zatrzymat sie wiasnie w Wawrze. W pamietnikach mimochodem
wspomina o swojej obecnosci przy koronacji Stanistawa Augusta Poniatowskiego, ktdra
miata miejsce w Warszawie 25 listopada 1764 roku.

19 25 lutego 1831 r. w trakcie powstania listopadowego na terenie m.in. Wawra doszto
do krwawych bitew, a nastepnie do serii walk uwienczonych zwycieskim bojem na polach
Wawra i Wygody. Folwarki i wsie potozone na terenie walk powstanczych poniosty
ogromne straty. Dla powetowania strat wtasciciele tych terendw, administratorzy
Wilanowa, postanowili rozparcelowac i wydzierzawi¢ grunty dotychczas niezasiedlone.

Karczma odbudowana w 1834 r. przezywata prawdziwy rozkwit.

Zrédlo: http://www.citymedia.waw.pl/wawer, historia.html; Giacomo Casanova, Pamietniki, str. 406 tomu II w wydaniu z 1880 roku.



Strategiczne podejscie do dziatan PR — Koncepcja przygotowana dla Double Tree by Hilton Warsaw Conference Center & SPA

Przyjecie z okazji otwarcia Hotelu
Koncepcja scenariusza

Scenariusz przyjecia zbudowany jest wokot wizyty stynnego podrdznika
Giacomo Casanovy w Polsce, a ze pochodzit z Wenegcji, to stworzymy
wilasnie nastroj barokowej Wenecji.

Najwiekszg atrakcjg wieczoru bedzie pokaz 3D Video Mappingu
(przyktadowy: http://loomo.pl/filter/Video-Mapping#Wilanow-Palace).

Mapping na budynku Hotelu rozpoczynamy od podrdzy kareta,
pojawia sie wizerunek Karczmy, Casanova wysiada z karety, nastepnie
przez okna karczmy widac ucztujgce osoby, taniec, zabawe, wyjazd
Casanovy, obrazy powstanczych walk, spalenie Karczmy, obudowa,
kolejne dekonstrukcje i konstrukcje, na koniec budowa Hotelu Double
Tree by Hilton, fajerwerki i powitanie gosci.
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Przyjecie z okazji otwarcia Hotelu
Przyktadowe atrakcje wieczoru

Stylizowany pokaz mody — np. prezentacja kostiumow kapielowych jako
promocja SPA, modelki w maseczkach karnawatowych;

Oprawa muzyczna — operetka ,,Noc w Wenecji” Straussa — wykorzystanie
mozliwosci Sali balowej do stylizowanego barokowego balu;

Wernisaz wystawy artysty malarza, np. Franciszka Masluszczaka,
malarstwo nawigzujgce do Baroku;

Malowac kazdy moze — wspdlne malowanie obrazu upamietniajacego
otwarcie Hotelu;

Degustacja Ciastka® zaprojektowanego przez artyste malarza specjalnie z
okazji otwarcia Hotelu;
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Dodatkowe propozycje eventow

« Malowac kazdy moze — otwarte zajecia weekendowe pod opiekg artysty
malarza, w parku hotelowym; obraz wykonany wtasnorecznie staje sie
upowaznieniem do znizki w restauracji, barze lub SPA;

« Program Piekna Panna Mtoda — wieczdr panienski w SPA potagczony ze
spotkaniem z wizazystkg/stylistkg, a nastepnie profesjonalng sesjg zdjeciows;

« Program Sprawny Pan Mlody — wieczor kawalerski — rozpoczecie
aktywnoscig sportowg w parku, nastepnie szkolenie sommelierskie (wina z
najwyzszej potki), na zakonczenie relaks w SPA;

- Akademia Platonska - cykl szkolen dla przedstawicieli lokalnych
samorzgdow; wykorzystanie sal konferencyjnych, ale takze parku w
nawigzaniu do akademii starozytnych; zajecia z zakresu m.in.: erystyki, czyli
sztuki prowadzenia sporow, negocjacji, podstaw filozofii, szkolenie medialne,
autoprezentacja i ksztattowanie wizerunku, budowa wiasnej marki,
kreatywne myslenie, networking;
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Rekomendacja dziatan w mediach
spotecznosciowych (1)

Gdzie warto byc:

1. serwisy rekomendacyjne — internetowy marketing szeptany na tamach
wyspecjalizowanych serwisow, w ktorych internauci dzielg sie swoimi
opiniami i komentarzami na temat atrakcji turystycznych, bazy noclegowej
czy tez innych obiektow infrastruktury turystycznej. Do najpopularniejszych
serwisow tego typu naleza: Tripadvisor, HolidayCheck i Trivago.

2. serwisy spotecznosciowe (Facebook) — tu odbywa sie dialog spotecznosci
skupionej wokdt hotelu. Obiekt powinien przedstawic ciekawy przekaz
marketingowy, ktory zacheci internautdéw do interakcji. Konkursy, gry, newsy
i dyskusje. Trzeba by¢ rowniez przygotowanym na trudne pytania i
negatywne opinie.

Zrédto: Marketing+, (3), X-XI1.2011
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Rekomendacja dziatan w mediach
spotecznosciowych (2)

3. mikroblogi - przyktad Twitter — w Polsce jeszcze mato popularny, podczas
gdy za granicg to jedno z najlepszych miejsc do informowania o nowych
promocjach i waznych wydarzeniach. Kazda wiadomosc przybiera postac
SMS-a (140 znakdw), wystanego do spotecznosci. Twitter jest z
powodzeniem wykorzystywany przez sSwiat celebrytow. Wiele osob za
pomocg Twittera szuka polecen dotyczgcych miejsc noclegowych;

4. wideo (YouTube) — to jedna z najatrakcyjniejszych form przekazu tresci w
Internecie. Wielu potencjalnych gosci obiektu bedzie zainteresowanych
filmami prezentujgcymi hotel, ale takze scenami z jego zycia. Wedtug
najnowszych badan duzo wiekszg skutecznos¢ maja filmy nagrane przez
hotel (oznaczone marka obiektu) niz materiaty przygotowane przez gosci.

Zrédto: Marketing+, (3), X-XI1.2011
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Nota prawna

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie stanowig przedmiot autorskich praw majatkowych
Barbary Macigzek.

Rozpowszechnianie, kopiowanie, ujawnianie lub przekazywanie osobom trzecim w jakiejkolwiek formie
informacji zawartych w niniejszym dokumencie w catosci lub czesci jest zakazane bez uprzedniej
pisemnej zgody (pod rygorem niewaznosci) Barbary Macigzek.

Ponadto wszelkie komercyjne wykorzystywanie lub opracowywanie w catosci lub czesci projektow,

kreacji, idei i pomystéw zawartych w tym dokumencie jest rowniez zakazane bez uprzedniej pisemnej
zgody Barbary Macigzek.
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O autorze

o

BARBARA MACIAZEK -

Ekspert w dziedzinie marketingu i PR, psycholog spoteczny, blogerka,
freelancer, prezes Fundacji artystyczno-edukacyjnej ,,andART".

Absolwentka Podyplomowego Studium Public Relations w Szkole Gtownej
Handlowej w Warszawie oraz Psychologii spotecznej w Szkole Wyzszej
Psychologii Spotecznej w Warszawie.

Zakres dzialan:

przygotowanie i prowadzenie kampanii promocyjnych i PR,

ksztattowanie wizerunku korporacji, produktu,

obstuga PR projektéw z zakresu kultury i sztuki,

przygotowanie i koordynacja eventow PR, promocyjnych, integracyjnych,
motywacyjnych,

szkolenia z zakresu autoprezentacji i tworzenia wtasnej marki.



