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ЭТИЧЕСКИЙ КОДЕКС ТУРИЗМА: 
ИСТОРИЯ ПОЯВЛЕНИЯ И 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗНАЧЕНИЕ



ИСТОРИЯ ЭТИЧЕСКОГО КОДЕКСА 
ТУРИЗМА

• Этический кодекс туризма устанавливает комплекс ориентиров для ответственного и 
поступательного развития мирового туризма на заре нового тысячелетия. В нем 
заложены идеи многих предшествующих аналогичных деклараций и действующих 
профессиональных кодексов, и он несет в себе новое мышление, отражающее 
перемены в нашем обществе в начале XXI-го века.

• Глобальный этический кодекс туризма принят в Сантьяго, Чили, 1 октября 1999 г. на XIII 
сессии Генеральной ассамблеи Всемирной туристской организации (ВТО)

• Необходимость разработки Кодекса отмечалось в резолюции, принятой в 1997 году на 
Генеральной ассамблее ВТО в Стамбуле. В последующие два года быд сформирован 
специальный комитет по подготовке Глобального этического кодекса, проект которого 
разработали Генеральный секретарь и юридический советник ВТО на основе 
консультаций с Деловым советом, Региональными комиссиями и Исполнительным 
советом ВТО.

• Комиссия ООН по устойчивому развитию на своей сессии в апреле 1999 г. в Нью-Йорке 
одобрила концепцию этого Кодекса и предложила ВТО обогатить его дополнительными 
предложениями из частного сектора, неправительственных и трудовых организаций. 
Письменные комментарии к Кодексу поступили из более чем 70 стран-членов ВТО и 
различных организаций.



ПРИНЦИПЫ ЭТИЧЕСКОГО КОДЕКСА 
ТУРИЗМА

Глобальный этический кодекс состоит из 10 статей:
• Статья 1. Вклад туризма во взаимопонимание и уважение 

между народами и обществами
• Статья 2. Туризм - фактор индивидуального и коллективного 

совершенствования
• Статья 3. Туризм - фактор устойчивого развития
• Статья 4. Туризм - сфера, использующая культурное 

наследие человечества и вносящая свой вклад в его 
обогащение

• Статья 5. Туризм - деятельность, выгодная для принимающих 
стран и сообществ

• Статья 6. Обязанности участников туристского процесса
• Статья 7. Право на туризм
• Статья 8. Свобода туристских путешествий
• Статья 9. Права работников и предпринимателей туристской 

индустрии
• Статья 10. Реализации принципов Глобального этического 

кодекса туризма



ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗНАЧЕНИЕ 
ЭТИЧЕСКОГО КОДЕКСА ТУРИЗМА

В кодексе освещаются следующие вопросы в сфере туризма: 
•вклад туризма во взаимопонимание и взаимоуважение людей 
и сообществ; 
•обязанности профессионалов туристского бизнеса; 
•право на туризм; 
•свобода туристских перемещений; 
•права работников и предпринимателей в туриндустрии.

Туризм рассматривается как двигатель индивидуальной и 
коллективной самореализации; фактор устойчивого развития; 
пользователь и творец кльтурного наследия; полезная активность 
для принимающих стран и сообществ.



ИНСТРУМЕНТЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ 
МЕЖДУНАРОДНОЙ ТУРИСТСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

• Основные мероприятия по координации и регулированию туристской 
деятельности - это конференции, ассамблеи, встречи, форумы, 
конгрессы, семинары, проводимые международными организациями.

• Одной из важных международно-правовых форм регулирования и 
координации деятельности государств в области туризма, выработки и 
внедрения правил и принципов их сотрудничества, норм и стандартов 
международной туристской деятельности являются конференции ООН по 
туризму, форумы международных туристских организаций, в первую 
очередь - конференции ВТО.

• Под инструментами регулирования международной туристской 
деятельности понимаются правовые акты и официальные документы, 
направленные на установление определенного порядка, норм, правил, 
принципов и подходов в осуществлении туристской деятельности. Они 
служат целям информации, ориентации, продвижения и реализации на 
практике заявленных и провозглашенных идей, принципов, концепций и 
стратегий.

• К таким инструментам относятся международные декларации, конвенции, 
резолюции, соглашения, протоколы, рекомендации, принимаемые на 
международных конференциях и форумах.



• Международные правовые акты находят свое отражение в 
национальных официальных документах, направленных на 
регулирование туризма и туристской деятельности.

• Рекомендации Римской конференции ООН использованы 
государствами, участвующими в международном туристском 
обмене, как основа для совершенствования форм организации 
туризма, разработки мер унификации и упрощения пограничных 
формальностей в отношении иностранных туристов, а также 
правового положения иностранных граждан, определения прав и 
обязанностей иностранных туристов.

• Во многих странах приняты законы о туризме и туристской 
деятельности. Рекомендации находят свое отражение и развитие в 
национальных законодательствах. Назначение законов о туризме 
состоит в гарантированном обеспечении необходимых мер для 
государственного регулирования, координации и развития 
туристской сферы. Статьи национальных законов о туризме 
регулируют такие аспекты туристской деятельности, как 
сохранение и использование природных и культурных ресурсов; 
создание и развитие инфраструктуры и материальной базы 
туризма, пассажирского транспорта; турагентская и 
туроператорская деятельность; подготовка туристских кадров; 
финансирование развития туризма, и многие другие.

• Помимо общепринятых положений, национальные законы о 
туризме включают положения, отражающие национальную или 
местную специфику. 



• Наряду с законами о туризме многие страны имеют 
отдельные самостоятельные законы, также 
отражающие специфические особенности стран и 
регулирующие отдельные аспекты туристской 
деятельности с учетом международных норм и 
стандартов. 

• В Российской Федерации национальное туристское 
законодательство также базируется на основе 
международных принципов, стандартов и норм. 

• Нашли отражение в российском туристском 
законодательстве положения документов 
международных туристских организаций общего и 
отраслевого характера, а именно: Международной 
конвенции по контракту на путешествие (ФУААВ/МГА, 
1970 г.), Международной гостиничной конвенции 
касательно заключения контрактов владельцами 
гостиниц и турагентами (МГА/ФУААВ, 1979 г.) и других 
организаций.



ХАРТИЯ ТУРИЗМА
Генеральная ассамблея Всемирной туристс кой организации (ВТО) на VI 
очередной сессии, проходившей в Софии (Болгария) в период с 17 по 26 
сентября 1985 г., после многолетнего об суждения предложенных 
экспертами стран-чле нов ВТО проектов, приняла важнейший доку мент, 
не имеющий прецедентов в международ ной туристской практике — 
Хартию туризма и Кодекс туриста.

В Хартии туризма сказано, что:
1. Каждый человек имеет право на отдых и досуг, на разумное 
ограничение рабочего дня и на оплачиваемый периодический отпуск;
2. Каждый человек имеет право свободно передвигаться без 
ограничений, кроме тех, которые предусмотрены законом;
3. Государства должны разрабатывать и проводить политику, 
направленную на обеспечение гармоничного развития внутреннего и 
международного туризма;
4. Государствам следует расширять сотрудничества в области туризма, 
уделять особое внимание молодежному туризму, туризму людей 
преклонного возраста и людей с физическими недостатками и т.д.



КОДЕКС ТУРИЗМА

Кодекс туриста, являясь разделом хартии туризма, закрепил 
обязанности и права иностранного туриста в стране посещения. В 
нем сказано, что:

1. Туристы должны своим поведением способствовать 
взаимопониманию и дружеским отношениям между народами;
2. Туристы должны содействовать сохранению мира;
3. В местах транзита и временного пребывания туристы должны 
уважать установившийся политический, социальный и 
религиозный уклад и подчиняться действующим законам и 
правилам;
4. Туристы должны проявлять понимание в отношении обычаев 
местного населения;
5. Туристы должны уважать природное и культурное достояние 
страны пребывания и т.д.



ТЕСТ

1. В каком городе принят Глобальный этический      
кодекс туризма?
а) Стамбул                              в) София
б) Сантьяго                               г) Нью-Йорк
2. Сколько статей включает в себя Глобальный 
этический кодекс туризма?
а) 10                                          в) 15
б) 20                                          г) 25
3. В каком году была принята Хартия туризма?
а) 1970                                       в) 1985
б) 1997                                        г) 1999



ГЛОССАРИЙ

• Международные декларации - это официальные заявления 
международных организаций или участников международных 
конференций, провозглашающие основополагающие принципы 
политики или программные положения деятельности организаций в 
какой-либо конкретной области международных отношений, 
например в сфере туризма.

• Международные конвенции - это один из видов договоров. Они 
устанавливают взаимные права и обязанности государств в какой-
либо специфической области человеческой деятельности. Многие 
конвенции разрабатываются и принимаются специализированными 
международными организациями. Например, международные 
конвенции ООН по морскому праву кодифицируют нормы права.

• Хартия туризма - международный правовой акт, регулирующий 
туристическую деятельность. 

• Кодекст туриста - акт, регламентирующий поведение 
путешественников на отдыхе.
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СПАСИБО ЗА 
ВНИМАНИЕ!


