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АЛЬФА-КАРТА 
ДЛЯ ЗАРПЛАТНЫХ КЛИЕНТОВ



ЗАПУСК НОВОЙ ПРОДУКТОВОЙ ЛИНЕЙКИ В 
ЗАРПЛАТНОМ КАНАЛЕ

• Условия обслуживания сотрудников компаний, 
заключивших зарплатный проект до 12 марта 
2019 года, не изменяются

• В рамках новой зарплатной линейки карт в 
качестве бесплатной ЗП карты возможен выпуск:

- Альфа-Карты с преимуществами

- Альфа-Карты Premium

• Выпуск любых кобрендинговых карт в качестве 
основной ЗП карты не возможен

• Выпуск дополнительных карт осуществляется на 
условиях Универсальной линейки карт (далее – 
УЛК)

• Не распространяется на сотрудников Альфа-
Групп

С 12 марта в Банке начинаются продажи продуктовой 
линейки дебетовых карт в зарплатном канале



НОВАЯ ЛИНЕЙКА ЗПП МАКСИМАЛЬНО ПРИБЛИЖЕНА К НОВОЙ 
ДЕБЕТОВОЙ ЛИНЕЙКЕ С ДОПОЛНЕНИЕМ 3 ПАРАМЕТРОВ

Топ 5 критериев выбора ЗПП для 
сотрудников зарплатных компаний

 Дополнительные 
параметры

 Универсальная линейка 
Альфа Банка

Универсальная линейка для 
зарплатных клиентов

Универсальная линейка 
карт

 Карта с CashBack  0 оборот до ₽10 тыс.
 1,5% оборот от ₽10 тыс.
 2% оборот от ₽70 тыс. 

 0 оборот до ₽10 тыс.
 1,5% оборот от ₽10 тыс.
 2% оборот от ₽ 70 тыс. 

 Процент на остаток
 на ЗП счете

 0% оборот до ₽10 тыс.
 1% остаток - оборот от ₽10 тыс.
 6% остаток - оборот от ₽70 тыс.

 0% оборот до ₽10 тыс.
 1% остаток - оборот от ₽10 тыс.
 6% остаток - оборот от ₽70 тыс.

 Стоимость обслуживания
 ЗП карты

 Бесплатно – без условий Бесплатно с условиями1

 Комиссия за снятие в 
 сторонних банкоматах 

 Бесплатные снятия в банкоматах Бесплатно с условиями1

 Комиссия 1-1,5% (мин. ₽100-200)

 Стоимость СМС-информирования  Бесплатно ₽59

1. Если оборот > ₽10 000 или остаток > ₽30 000 (комиссия возвращается в следующем месяце)
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НОВАЯ ЛИНЕЙКА ДЛЯ ЛПР СОВПАДАЕТ С  НОВОЙ ЛИНЕЙКОЙ 
АЛЬФА ПРЕМИУМ, ВЫДЕЛЯЕМ КАРТУ ДЛЯ ТОП

* Признак будет отображен в ПО 
«GBA» после осуществления 
доработки. Ориентировочный 
срок – конец марта 2019 г. 
1. Критерий бесплатности - >3 
млн или >1,5 и оборот > 100 
тыс.р.
2. Критерий бесплатности - 
остаток > 6 млн. или >3 млн и 
покупки >200 тыс. р.

Критерии выбора ЗПП 
для топ-менеджеров

ЛПР* ТОП*

 Новая линейка 
Альфа Банка

 Дополнительные параметры

 CashBack  1,5% оборот от ₽10 тыс.
 2% оборот от ₽70 тыс.
 3% оборот от ₽100 тыс.

 1,5% оборот от ₽10 тыс.
 2% оборот от ₽70 тыс.

 1,5% оборот от ₽10 тыс.
 2% оборот от ₽70 тыс.
 3% оборот от ₽100 тыс. 

 % на остаток по карте  1% оборот от ₽10 тыс.
 6% оборот от ₽70 тыс.
 7% оборот от ₽100 тыс.

 1% оборот от ₽10 тыс.
 6% оборот от ₽70 тыс.

 1% оборот от ₽10 тыс.
 6% оборот от ₽70 тыс.
 7% оборот от ₽100 тыс.

 Бесплатное обслуживание  Первая Альфа-Карта Premium 
- бесплатно

 Первая Альфа-Карта Premium 
- бесплатно
 ПУ «Премиум» - бесплатно

 Бесплатно первые 6 мес.  
 при 400 тыс., либо  ₽5тыс.\ 
мес.1ЗП > ₽
 1-ая черная карта бесплатно

Проход в Бизнес-зал
(Priority Pass)

4 / месяц – без условий4 /месяц – без условий
Безлимит2

 4/месяц 1 
 Безлимит2 

 ВИП-менеджер  Нет Да Да

 Страховка ВЗР  Нет Да  Да 

Трансфер в аэропорт  Нет 2/год – без условий
 12/год2 

 2/год1 
 12/год2 

Руководитель и гл. 
бухгалтер Заместители

 Пакет услуг 
 (информация для клиента)

 ПУ «Премиум»  ПУ «Премиум»  Нет

ПУ «Премиум» в 
рамках УЛК

 Техническая реализация  ПУ «Премиум»  ПУ «Премиум»  ПУ «Технический»



КЭШБЭК ДО 3% НА ВСЕ ПОКУПКИ
Реверсивный подход к начислению кэшбэк

1 бонусный балл = 1 рубль 

• Бонусные баллы не сгорают
• Накапливаются на специальном бонусном счете
• Отражаются в Альфа-Мобайл

Клиент в течение месяца совершает покупки по Альфа Карте, в Альфа-Мобайл 
Клиент сможет увидеть, какой кэшбэк будет начислен ему, в случае выполнения 
критериев. 

Если критерии выполнены, то не позднее 15 числа следующего месяца Банк 
проанализирует все совершенные операции и начислит по ним кэшбэк.

Бонусные баллы используются для компенсации совершенных покупок. Клиенту 
необходимо выбрать ранее совершенные покупки (общая сумма покупок не может 
быть больше суммы накопленных баллов) и их сумма в рублях будет зачислена на 
счетыс.

Конвертировать бонусные баллы в рубли Клиент может только в Альфа-Мобайл 
последней версии.  

Максимальная сумма cash-back:
- Альфа-Карта с преимуществом и ТОР - 15 000 рублей в месяц.
- ЛПР - 21 000 рублей в месяц.

Как 
заработать 
баллы

Как потратить
баллы

Максимальная 
сумма 
cash-back



КЭШБЭК В АЛЬФА-МОБАЙЛ

В Альфа-Мобайл Клиент сможет увидеть:
•Баланс бонусного счета
•Покупки, за которые начислен CashBack
•Историю компенсаций

Наш целевой клиент
•Мобильный
•Активный
•Продвинутый

Хочет 
•Обслуживаться в высокотехнологичном Банке
•Online управлять своими возможностями
•Использовать  единый инструмент для 
осуществления коммуникаций,  управления счетом 
и использования преимуществ

КЭШБЭК В АЛЬФА-МОБАЙЛ – удобно, доступно, легко.

Начисление CashBack бонусными баллами позволяет:
• тратить CashBack сразу после начисления

или
• копить для крупной покупки, так как бонусные баллы не сгорают



КОНВЕРТИРУЕМ БАЛЛЫ В РУБЛИ

Играть:
Система подсказывает 
какие ранее совершенные 
транзакции клиент сможет 
перевести в рубли. 

Все сразу:
Кликнув на кнопку внизу 
экрана клиент сможет за 1 
раз конвертировать все 
накопленные бонусные 
баллы в рубли

Бонусные баллы конвертируются в рубли и начисляются на текущий рублевый счет 
Клиента моментально

2 способа 
конвертации 
кэшбэка

1 2

1



% НА ОСТАТОК НА КАРТЕ ДО 300 000 РУБЛЕЙ

Процент начисляется на сумму до 
300 000 рублей на всех дебетовых 
картах и следующих счетах в валюте 
RUB:
• Текущий счет 
• Зарплатный счет
• Счет МИР
• Семейный счет

Больше 
70 тыс. руб.

ПУ «Премиум» 
больше 100 тыс. 

руб.1% 6% 7%

Больше 
10 тыс. руб.

Покупки по всем дебетовым картам

Пример: у клиента 3 счета в рублях: текущий, 
зарплатный (открыт первым) и МИР. На каждом 
счете клиент поддерживал среднемесячный остаток 
– 150 000 рублей (в сумме 450 000 рублей). 
В последний календарный день месяца система 
проанализирует факт выполнения 
соответствующего критерия по оборотам и 
выплатит % на остаток на более ранее открытый 
счет. 
Процент начисляется только на сумму 300 000 руб.

✔ В дату выплаты % система автоматически проанализирует все рублевые счета 
клиента, определит счет, который был открыт раньше всех и начислит % именно 
на него.

✔ Для определения %, начисляемого на среднемесячный остаток (среднее 
арифметическое из ежедневных остатков), учитываются обороты только по 
дебетовым картам.

✔ Выплата % на остаток происходит в последний календарный день месяца.



ПОДХОДЫ К НОВОЙ ЛИНЕЙКЕ ЗПП



КЛЮЧЕВЫЕ ПРЕИМУЩЕСТВА ДЛЯ КЛИЕНТА ЗПП 

1

1

2

3 4

Обслуживание и Альфа–чек всегда 
бесплатно в рамках ЗПП обслуживания 
карты

Бесплатные снятия наличных денежных 
средств по всему миру 

Начисление % на остаток по счетам Двойной доход: кэшбэк за покупки и до 7% 
на остаток по счету

0 руб.

Все льготы действуют только на первую карту выпущенную через программу АЗОН



БЕСПЛАТНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ В РАМКАХ ЗПП1

Обслуживание карты и Альфа-Чек для 
зарплатных клиентов 0  руб.

ВАЖНО! Все льготы действуют только на первую карту. 

В случае, если:

1. бухгалтер информирует Банк об увольнении сотрудника, то сотрудник продолжает обслуживание в рамках 

УЛК на стандартных условиях и комиссия (при невыполнении критериев бесплатности) начинает взиматься в 

начале месяца, следующего за месяцем увольнения

2. перечисления заработной платы отсутствуют в течение 4-х месяцев, то комиссия начинает автоматически 

списываться по стандартным условиям в рамках УЛК (на 5 месяц после последнего зачисления з/п)



БЕСПЛАТНОЕ СНЯТИЕ НАЛИЧНЫХ ПО ВСЕМУ МИРУ 

Как это работает:

В течение месяца клиент Банка снимает денежные средства в банкоматах сторонних банков по РФ и за 
рубежом, при этом сумма комиссий по этим операциям не списывается.

Кроме того: 

2

Переводы в рублях через УКД 
(по реквизитам) Бесплатно

Р2Р переводы 1,95% (min 30 ₽)

Снятие наличных в 
сторонних банкоматах Бесплатно



ОСОБЕННОСТИ

1. При выпуске Альфа-Карты к ЗП карте выпущенной ранее в рамках старой линейки у клиента происходит смена 
ПУ со старого на ПУ «Технический», при этом все ранее имеющиеся опции также будут отключены и будут 
действовать только опции в рамках ПУ «Технически». ПУ «Технический» будет обслуживаться на условиях 
уличной линейки карт.

2. В рамках новой линейки клиент не может одновременно выпускать разные карты с технологией CashBack на свое 
имя и на имя 3-го лица (невозможно заказать «Альфа-Карту с преимуществами» и «CashBack»), т.е. если у 
клиента будет карта Cash-Back ему будет выпущенная вторая карта Cash-Back, но в рамках ЗП проекта

3. Если клиент в рамках новой линейки выпускает 2 одинаковые карты с технологией CashBack на свое имя и на 
имя 3-го лица – открывается единый бонусный счет, который принадлежит владельцу счета. Накопление 
CashBack по обеим картам происходит на данный бонусный счет (например, 2 карты «CashBack»)

4. Максимальное количество карт для клиента/3-их лиц не ограничено

5. Для начисления бонусов/миль/ CashBack по картам (в случае если ко-брендовых карт несколько) учитывается 
POS оборот по карте каждой лояльности

6. Клиент может открыть неограниченное количество счетов в одной валюте

7. За перевыпуск карт комиссия не взимается. Дополнительные карты выпускаются по стандартным тарифам 
Универсальной линейки карт. Детские карты Kids, Teens предоставляются в качестве бесплатной 
дополнительной карты



ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ



ПРИЗНАК ЗАРПЛАТНОГО КЛИЕНТА И ПЕРВОЙ ЗАРПЛАТНОЙ 
КАРТЫ БУДЕТ ДОСТУПЕН В ПО «GBA»



ПРИЗНАК ЛПР ИЛИ ТОП ТАКЖЕ ДОСТУПНЫ НА КЛИЕНТЕ
 В ПО «GBA»



Тип платежа Описание лимита

Сквозные лимиты в каналах Альфа-Клик и Альфа-Мобайл с 1 июня 
2017 г.

Карты ПУ «Премиум»/                 
ПУ «Премиум» для ЛПР A-Private

Перевод между счетами Макс. разовая сумма Без ограничений Без ограничений Без ограничений 
Макс. сумма за день Без ограничений Без ограничений Без ограничений 

Обмен валют (конвертация) Макс. разовая сумма Без ограничений Без ограничений Без ограничений 
Макс. сумма за день Без ограничений Без ограничений Без ограничений 

Перевод клиенту Альфа-Банка

Макс. разовая сумма 500 000   600 000   1 400 000   
Макс. сумма за день 500 000   600 000   1 400 000   

Макс. сумма платежа за день по 
шаблону с SMS-паролем на вход 500 000   600 000   1 400 000   

Макс. сумма за месяц 1 500 000   3 000 000   Без ограничений 

Перевод в другой банк, перевод в 
иностранной валюте

Макс. разовая сумма 500 000   600 000   1 400 000   
Макс. сумма за день 500 000   600 000   1 400 000   

Макс. сумма платежа за день по 
шаблону с SMS-паролем на вход 500 000   600 000   1 400 000   

Макс. сумма за месяц 1 500 000   3 000 000   Без ограничений 
Перевод в благотворительный 

фонд
Макс. разовая сумма 100 000   100 000   100 000   
Макс. сумма за день 100 000   100 000   100 000   

Перевод в бюджет РФ Макс. разовая сумма 10 000 000   10 000 000   10 000 000   
Макс. сумма за день 10 000 000   10 000 000   10 000 000   

Перевод в Альфа-Форекс Макс. разовая сумма 600 000   600 000   600 000   
Макс. сумма за день Без ограничений Без ограничений Без ограничений 

Перевод на счет электронных 
денег (Яндекс.Деньги, 

Деньги@Mail.Ru, WebMoney, QIWI-
Кошелек, RBK Money)

Макс. разовая сумма 15 000   15 000   15 000   
Макс. сумма за день 30 000   30 000   30 000   

Макс. сумма за месяц 300 000   300 000   300 000   

Пополнение карты Тройка            

Мин. cумма операции 10   10   10   
Макс. разовая сумма 2 500   2 500   2 500   
Макс. сумма за день 15 000   15 000   15 000   
Макс. сумма в месяц 15 000   15 000   15 000   

Макс. сумма по шаблону разовой 
операции 2 500   2 500   2 500   

Макс. cумма по шаблону в день 15 000   15 000   15 000   

ЛИМИТЫ НА ПЛАТЕЖИ/ПЕРЕВОДЫ



Тип платежа Описание лимита
Сквозные лимиты в каналах Альфа-Клик и Альфа-Мобайл с 1 июня 2017 г.

Карты ПУ «Премиум»/                 
ПУ «Премиум» для ЛПР A-Private

Оплата мобильной связи и 
интернета

Макс. разовая сумма 15 000   15 000   15 000   

Макс. сумма за день 50 000   50 000   50 000   

Макс. сумма платежа за день по шаблону 
с SMS-паролем на вход 5 000   5 000   5 000   

Оплата коммерческого ТВ, 
коммунальных услуг и 
остальные платежи*

Макс. разовая сумма 15 000   15 000   15 000   

Макс. сумма за день 100 000   100 000   100 000   

Макс. сумма платежа за день по шаблону 
с SMS-паролем на вход 10 000   10 000   10 000   

Оплата мобильного телефона, 
через виджет «Мой 

мобильный»

Мин. разовая сумма 1   1   1   

Макс. разовая сумма 3 000   3 000   3 000   

Макс. сумма за день 3 000   3 000   3 000   

Оплата инвестиционных 
продуктов Альфа Капитал – 

ПИФ и  ДУ**

Макс. разовая сумма 20 000 000   20 000 000   20 000 000   

Макс. сумма за день 50 000 000   50 000 000   50 000 000   

Макс. сумма за месяц 100 000 000   100 000 000   100 000 000   

Оплата страховки
Макс. разовая сумма 550 000   550 000   550 000   

Макс. сумма за день 550 000   550 000   550 000   

Макс. сумма за месяц 6 000 000   6 000 000   6 000 000   

Платежи за услуги партнёрам 
банка

Макс. разовая сумма 100 000   100 000   100 000   

Макс. сумма за день 400 000   400 000   400 000   

ЛИМИТЫ НА ПЛАТЕЖИ/ПЕРЕВОДЫ



Тип перевода Направление 
перевода Описание лимита

Карты ПУ «Премиум»/                 
ПУ «Премиум» для ЛПР

канал АБ* чужие каналы канал АБ* чужие каналы

Списание с карты Альфа-Банка US --> THEM
Макс. разовая сумма 200 000   100 000   300 000   100 000   

Макс. сумма за день 500 000   150 000   1 000 000   150 000   

Макс. сумма за месяц 2 000 000   1 500 000   3 000 000   1 500 000   

Зачисление на карту Альфа-Банка THEM --> US
Макс. разовая сумма 400 000     600 000    

Макс. сумма за день 1 000 000     1 500 000    

Макс. сумма за месяц 3 000 000     4 000 000    

Перевод между картами Альфа-
Банка US --> US

Макс. разовая сумма 500 000   100 000   600 000   100 000   

Макс. сумма за день 1 500 000   150 000   2 000 000   150 000   

Макс. сумма за месяц 3 000 000   1 500 000   4 000 000   1 500 000   

Перевод между картами других 
банков** THEM --> THEM 

Макс. разовая сумма 200 000     300 000    

Макс. сумма за день 500 000     500 000    

Макс. сумма за месяц 1 500 000     2 000 000    

*Канал АБ: Интернет-банк Альфа-Клик, мобильный банк Альфа-Мобайл, АТМ, перевод с карты на карту через портал (сайт АО «Альфа-Банк») 

ЛИМИТЫ НА P2P-ПЕРЕВОДЫ



ДОСТУПНЫЕ СЧЕТА *Открытие возможно, если клиента уже есть открытые счета

Лимит на снятие наличных Лимит в день Лимит в месяц

Карты (ПУ «Технический») 300 000 руб./день 500 000 руб./мес.

ПУ «Премиум», ЛПР 1 500 000 руб./день 3 000 000 руб./мес.

Комментарий Тип счета Валюта Максимальное 
количество Отделение Альфа-

Мобайл Альфа-Клик ЦПК*

Текущие счета

Текущий счет ФЛ EE RUB, USD, EUR, GBP, CHF без ограничений Да Да Да Да

Зарплатный НРБ EH RUB, USD, EUR, GBP, CHF без ограничений Да Да Да Да
Счет "Мир" MH RUB без ограничений Да     Да

«Семейный» SE RUB 4 для 1 клиента   Да  
Экспресс счет (только для 

открытия Депозита) EL RUB, USD, EUR без ограничений Да Да Да Да

Поток AX RUB, USD, EUR, GBP, CHF без ограничений     Да

ОМС IY Золото, серебро, платина, 
палладий без ограничений Да     Да

Накопительные счета

«Альфа-Счет» FY RUB, USD, EUR по 1 в каждой валюте Да Да Да Да

«Накопилка» FP RUB
1 (только в рамках услуг 
«Копилка для сдачи или 
«Копилка для зарплаты»)

Копилка для 
сдачи

Копилка для 
зарплаты

Копилка для 
зарплаты Обе услуги

«АэроПлан» (только для ПУ 
«Премиум») ET RUB, USD, EUR по 1 в каждой валюте Да Да Да Да

Счет «Мой Сейф Целевой» 
(при создании цели) GO RUB, USD, EUR не более 20 год на 1 

клиента   Да

«Блиц-доход» (только в 
рамках вторичных продаж) EJ RUB, USD, EUR

без ограничений, 
только если у клиента 
открыт Текущий счет

Да



КЛЮЧЕВЫЕ ИЗМЕНЕНИЯ В ЛИНЕЙКЕ ДЕБЕТОВЫХ КАРТ ДЛЯ 
ЗАРПЛАТНЫХ КЛИЕНТОВ

При выпуске УЛК старый ПУ автоматически 
заменяются на УЛК

Пакеты услуг:
«Эконом»
«Оптимум»
«Комфорт»
«Корпоративный»

Альфа-Карта

Пакет услуг:
«Максимум+»

ПУ «Премиум»

Пакеты услуг:
«Ultra», «Free»

ТОП
Премиум ЛПР



НАЗВАНИЕ ПУ
Пакет услуг "Private"

Пакет услуг "PRIVATE"

ПУ "Премиум"

Карты "Премиум Lite"

ПУ "Максимум Ultra free"

ПУ Максимум Ultra

ПУ "Максимум free"

Пакет услуг "Максимум+"

ПУ Технический
ПУ "Комфорт Ultra free"

ПУ Комфорт Ultra

ПУ Оптимум Ultra

ПУ "Комфорт free"

Пакет услуг "Комфорт!"

Пакет услуг "Комфорт"

ПУ Максимум+New

ПУ Эконом Ultra

Пакет услуг "Оптимум"

Пакет услуг "Оптимум!"

Пакет услуг "Класс"

ПУ для кредитов и депозитов
Пакет услуг "Эконом"

Пакет услуг "Эконом!"

Пакет услуг "Корпоративный"

Пакет услуг "Он-Лайф"

Альфа-Карта

СМЕНА ПАКЕТА ПРИ ВЫПУСКЕ АЛЬФА-КАРТЫ С ПРЕИМУЩЕСТВОМ 

У КЛИЕНТА У КЛИЕНТА

Карты на ранее выпущенных ПУ

Выпуск Альфа-Карты не производиться

Переход на ПУ «Технический» не 
происходит

В БТР – АЛЬФА-КАРТА Все доп.карты на условиях DB

Выпуск Альфа-Карты с преимуществом

Переход на ПУ «Технический»



СМЕНА ПАКЕТА ПРИ ВЫПУСКЕ АЛЬФА-КАРТЫ ТОП

У КЛИЕНТА У КЛИЕНТА

Карты на ранее выпущенных ПУ

Выпуск Альфа-Карты Преимум не 
производиться

Переход на ПУ 
«Премиум»

Переход на ПУ «Технический» не 
происходит

В БТР – ТОП Все доп.карты на условиях DB

Выпуск Альфа-Карты Премиум

Переход на ПУ «Технический»

НАЗВАНИЕ ПУ
Пакет услуг "Private"

Пакет услуг "PRIVATE"

ПУ "Премиум"

Карты "Премиум Lite"

ПУ "Максимум Ultra free"

ПУ Максимум Ultra

ПУ "Максимум free"

Пакет услуг "Максимум+"

ПУ Технический
ПУ "Комфорт Ultra free"

ПУ Комфорт Ultra

ПУ Оптимум Ultra

ПУ "Комфорт free"

Пакет услуг "Комфорт!"

Пакет услуг "Комфорт"

ПУ Максимум+New

ПУ Эконом Ultra

Пакет услуг "Оптимум"

Пакет услуг "Оптимум!"

Пакет услуг "Класс"

ПУ для кредитов и депозитов
Пакет услуг "Эконом"

Пакет услуг "Эконом!"

Пакет услуг "Корпоративный"

Пакет услуг "Он-Лайф"

Альфа-Карта



СМЕНА ПАКЕТА ПРИ ВЫПУСКЕ АЛЬФА-КАРТЫ ЛПР

У КЛИЕНТА У КЛИЕНТА
Сегмент PRIVATE не затрагивается

Переход на ПУ 
«Премиум»

В БТР – ЛПР

Все доп.карты на условиях DB

Выпуск Альфа-Карты Премиум

Переход на ПУ «Премиум»

НАЗВАНИЕ ПУ
Пакет услуг "Private"

Пакет услуг "PRIVATE"

ПУ "Премиум"

Карты "Премиум Lite"

ПУ "Максимум Ultra free"

ПУ Максимум Ultra

ПУ "Максимум free"

Пакет услуг "Максимум+"

ПУ Технический
ПУ "Комфорт Ultra free"

ПУ Комфорт Ultra

ПУ Оптимум Ultra

ПУ "Комфорт free"

Пакет услуг "Комфорт!"

Пакет услуг "Комфорт"

ПУ Максимум+New

ПУ Эконом Ultra

Пакет услуг "Оптимум"

Пакет услуг "Оптимум!"

Пакет услуг "Класс"

ПУ для кредитов и депозитов
Пакет услуг "Эконом"

Пакет услуг "Эконом!"

Пакет услуг "Корпоративный"

Пакет услуг "Он-Лайф"

Альфа-Карта



СМЕНА ПАКЕТА ПРИ ВЫПУСКЕ СТАРОЙ ЛИНЕЙКИ

У КЛИЕНТА У КЛИЕНТА

Сегмент PRIVATE не 
затрагивается

Переход на ПУ 
«Премиум»

В БТР – Старая линейка
(возможен только переход на ПУ 

Максимум)

Альфа-Карта

Переход ПУ «Технический»

НАЗВАНИЕ ПУ
Пакет услуг "Private"

Пакет услуг "PRIVATE"

ПУ "Премиум"

Карты "Премиум Lite"

ПУ "Максимум Ultra free"

ПУ Максимум Ultra

ПУ "Максимум free"

Пакет услуг "Максимум+"

ПУ Технический
ПУ "Комфорт Ultra free"

ПУ Комфорт Ultra

ПУ Оптимум Ultra

ПУ "Комфорт free"

Пакет услуг "Комфорт!"

Пакет услуг "Комфорт"

ПУ Максимум+New

ПУ Эконом Ultra

Пакет услуг "Оптимум"

Пакет услуг "Оптимум!"

Пакет услуг "Класс"

ПУ для кредитов и депозитов
Пакет услуг "Эконом"

Пакет услуг "Эконом!"

Пакет услуг "Корпоративный"

Пакет услуг "Он-Лайф"

Альфа-Карта



СМЕНА ПАКЕТА ПРИ ВЫПУСКЕ СТАРОЙ ЛИНЕЙКИ

У КЛИЕНТА У КЛИЕНТА

Сегмент PRIVATE не 
затрагивается

Переход на ПУ 
«Премиум»

В БТР – Старая линейка
(возможен только переход на ПУ 

Максимум)

Альфа-Карта Премиум (ТОП)

Переход ПУ «Технический»

НАЗВАНИЕ ПУ
Пакет услуг "Private"

Пакет услуг "PRIVATE"

ПУ "Премиум"

Карты "Премиум Lite"

ПУ "Максимум Ultra free"

ПУ Максимум Ultra

ПУ "Максимум free"

Пакет услуг "Максимум+"

ПУ Технический
ПУ "Комфорт Ultra free"

ПУ Комфорт Ultra

ПУ Оптимум Ultra

ПУ "Комфорт free"

Пакет услуг "Комфорт!"

Пакет услуг "Комфорт"

ПУ Максимум+New

ПУ Эконом Ultra

Пакет услуг "Оптимум"

Пакет услуг "Оптимум!"

Пакет услуг "Класс"

ПУ для кредитов и депозитов
Пакет услуг "Эконом"

Пакет услуг "Эконом!"

Пакет услуг "Корпоративный"

Пакет услуг "Он-Лайф"

Альфа-Карта



СМЕНА ПАКЕТА ПРИ ВЫПУСКЕ СТАРОЙ ЛИНЕЙКИ

У КЛИЕНТА У КЛИЕНТА

Сегмент PRIVATE не 
затрагивается

Переход на ПУ 
«Премиум»

В БТР – Старая линейка
(переход не осуществляется)

Альфа-Карта Премиум (ЛПР)

Переход ПУ «Технический»

НАЗВАНИЕ ПУ
Пакет услуг "Private"

Пакет услуг "PRIVATE"

ПУ "Премиум"

Карты "Премиум Lite"

ПУ "Максимум Ultra free"

ПУ Максимум Ultra

ПУ "Максимум free"

Пакет услуг "Максимум+"

ПУ Технический
ПУ "Комфорт Ultra free"

ПУ Комфорт Ultra

ПУ Оптимум Ultra

ПУ "Комфорт free"

Пакет услуг "Комфорт!"

Пакет услуг "Комфорт"

ПУ Максимум+New

ПУ Эконом Ultra

Пакет услуг "Оптимум"

Пакет услуг "Оптимум!"

Пакет услуг "Класс"

ПУ для кредитов и депозитов
Пакет услуг "Эконом"

Пакет услуг "Эконом!"

Пакет услуг "Корпоративный"

Пакет услуг "Он-Лайф"

Альфа-Карта



ПУ «Премиум»



УСЛОВИЯ ПРЕМИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 
УЛУЧШИЛИСЬ, КРИТЕРИИ ВЫРОСЛИ

Было Стало

Стоимость пакета 3 000 руб./мес. + СТОИМОСТЬ КАРТЫ 5 000 руб./мес. + ПЕРВАЯ ПРЕМИАЛЬНАЯ 
КАРТА БЕСПЛАТНО

Критерии 
бесплатного 

обслуживания на ПУ

Остаток 1 млн + POS 50 000 ₽/мес. 
или

Остаток 3 млн ₽/мес.
или

Поступление з/п 250 000 ₽/мес. (+ ИЗК)

Остаток 1,5 млн + POS 100 000 ₽/мес. 
или

Остаток 3 млн ₽/мес.
или

Поступление з/п 400 000 ₽/мес. (+ ИЗК)*

DDA+TDA от 3 до 6 
млн.руб.

DDA+TDA от 1,5 млн.
руб.+POS 100 тысяч руб. 

(debit)

DDA+TDA от 6 млн.
руб.

DDA+TDA от 3 млн.
руб.+POS 200 тысяч 

руб. ( debit)

Трансфер РФ (в год)
2 12

Priority Pass проходы 
(в мес.) 4 без ограничений

Нефинансовые сервисы

* Первые 6 месяцев, далее согласно критериям обслуживания



• В рамках ПУ «Премиум» клиенту будут доступны на выбор 6 премиальных карт с возможностью 
получения максимальных CashBack/бонусов/миль. 

• Первая карта предоставляется клиенту бесплатно, каждая последующая – 5 000 руб./год (в том 
числе для 3-х лиц). 
При этом, у клиента с ПУ «Премиум» сохраняется возможность выпуска стандартных ко-брендовых 
карт (за 50/100 руб./мес.)

СТОИМОСТЬ КАРТ И РАЗМЕР НАЧИСЛЯЕМЫХ 
БОНУСОВ/CashBack/МИЛЬ В РАМКАХ ПУ «Премиум»

При переходе клиента с ПУ «Премиум» на обычную линейку, а так же при выходе с зарплатного проекта в 
рамках предложения «ТОП» премиальные карты не закрываются:
• их стоимость будет составлять 2500 руб./год без возможности отмены 
• начисления СashВack/ бонусов/ миль будет осуществляться по правилам обычной линейки, при этом 

клиент будет лишен возможности обслуживаться у ВИП-менеджера, критерий покупок от 100 000 рублей 
в месяц не учитывается.



В СЛУЧАЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ТЕХНИЧЕСКИХ ОШИБОК/ДЕФЕКТОВ, 
ПРОЧИХ ВНЕШТАТНЫХ СИТУАЦИЙ НЕОБХОДИМО ОБРАЩАТЬСЯ  НА

П/Я Горячая линия_Россия/alfa-bank


