


Социальная структура (от лат. structura– строение, 
расположение, порядок) общества – строение общества в 
целом, совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих 
социальных групп, а также отношения между ними

Социальные группы

Социальные отношения

Общест-
венное 
разделение 
труда

Потреб-
ности и 
интересы 
социальных 
групп

Ценности 
социальных 
групп

Нормы и 
роли 
социальных 
групп

Образ жизни 
социальных 
групп



Социальные роли – это способ поведения,
 соответствующий определенному статусу; 

каждой 
роли предписан круг прав и обязанностей.

Социальные группы – любая совокупность людей,
выделенных по социально значимым критериям;

посредник между человеком и обществом в целом.

Социальный статус (лат. «положение») – 
социальное положение человека в обществе включает

 в себя: профессию, экономическое положение, 
политические возможности, демографические свойства 

человека (возраст, пол), семейное положение. 
  

С
Л
О
И

С
Т
Р
А
Т
ы

К
Л
А
С
С
ы

Социальная структура – это совокупность 
взаимосвязанных элементов, 

составляющих 
внутреннее строение общества.

Социальная структура.



Какой (-ие) элемент (-ты) относится (-ятся) к социальной 
структуре общества?

1) Интеллигенция

2) Экипаж корабля

3) Семья

4) Все перечисленные

Ответ: __________4



Верны ли следующие суждения о социальной структуре 
общества?

А. В основе социальной структуры лежит общественное 
разделение труда.

Б. Социальная структура организует общество в единое 
целое

1) Верно только А

2) Верно только Б

3) Верны оба суждения

4) Оба суждения неверны

Ответ: __________3



Социальные отношения – это определенные устойчивые связи 
между людьми как представителями социальных групп

Основные признаки

ДЛИТЕЛЬНОСТЬ

СИСТЕМНОСТЬ

УСТОЙЧИВОСТЬ

САМОВОЗОБНОВЛЯЕ-
МОСТЬ

ШИРОТА СОЦИАЛЬНЫХ СВЯЗЕЙ

Характер отношений

СОТРУДНИЧЕСТВО СОПЕРНИЧЕСТВО

Социальный конфликт



Социально - групповые

Отношения между классами, социальными слоями 

Социально - демографические

Отношения  между мужчинами, женщинами, детьми, 
молодежью, пенсионерами и т.д.

Социально - этнические

Отношения между нациями, народностями, 
национальными и этнографическими группами и др.

Социально - профессиональные

Отношения между трудовыми коллективами, 
профессиональными объединениями

Межличностные

Отношения человека с окружающими его людьми

Социальные 
отношения



К социальным не принадлежат отношения

1) Между нациями и народностями

2) Между человеком и окружающими его людьми

3) Между классами

4) Между человеком и природой

Ответ: __________4



Верны ли следующие суждения о социальных отношениях?

А. Социальные отношения всегда принимают характер 
сотрудничества.

Б. Социальные отношения могут принимать характер 
социального конфликта

1) Верно только А

2) Верно только Б

3) Верны оба суждения

4) Оба суждения неверны

Ответ: __________2



Социальная группа – любая совокупность людей, имеющая 
какой-либо общий социально-значимый признак (пол, возраст, 
национальность, профессия, доход, образование, власть и др.)

МАЛАЯ БОЛЬШАЯ

семья, школьный класс, 
компания друзей и др.

нация, класс, сословие, каста 
и др.

Общественное разделение труда и 
специализация деятельности

Исторические сложившееся 
разнообразие условий быта, 
культуры, социальных норм и 
ценностей

Причины появления

Хорошо знают друг друга, 
заняты каким-либо общим 
делом и находятся в прямых 
взаимоотношениях

Занимают одинаковое 
положение в структуре 
общества, имеют общие 
интересы



Наименование 
социальной 

группы

Ее сущность Примеры Возникн
ове-ние

КАСТА (от лат. 
castus - чистый)

Социальная группа, 
обладающая 
пожизненно 
закрепленными от 
рождения 
религиозным 
правилом и 
передаваемым по 
наследству правами и 
обязанностями

Брахманы (священники), 
кшатрии (воины), вайшии 
(купцы), шудры (рабочие и 
крестьяне)

Древняя 
Индия

СОСЛОВИЕ Социальная группа, 
обладающая 
закрепленными 
обычаем или законом 
и передаваемыми по 
наследству правами и 
обязанностями

Высшие сословия (дворянство, 
духовенство), 
непривилегированное третье 
сословие (ремесленники, купцы, 
крестьяне). В России со второй 
половины XVIII в.: дворянство, 
духовенство, купечество, 
крестьянство, мещанство 
(средние городские слои )

Средне-
векова 
Европа



Наименование 
социальной 

группы

Ее сущность Примеры Возникн
ове-ние

КЛАСС Социальная группа, 
различающаяся по ее 
роли во всех сферах 
жизнедеятельности 
общества, которая 
формируется и 
функционирует на 
основе коренных 
социальных 
интересов

Рабы и рабовладельцы; 
феодалы и зависимые 
крестьяне; буржуазия и 
наемные рабочие

Клас-совое 
общество



Верны ли следующие суждения о социальной группе?

А. Социальная группа – это любая совокупность людей, 
выделенных по полу, возрасту, национальности.

Б. Социальная группа – это любая совокупность людей, 
выделенных по профессии, месту жительства, доходу.

1) Верно только А

2) Верно только Б

3) Верны оба суждения

4) Оба суждения неверны

Ответ: __________3



Установите соответствие между примерами социальных групп 
и их видами. К каждой позиции, данной в первом столбце, 
подберите позицию из второго столбца.

Примеры социальных групп

А) Русские

Б) Соседи в салоне самолета

В) Предприниматели

Г) Туристическая группа

Д) Экипаж космического корабля

Е) Каста кшатриев

Виды социальных 
групп

1) Малая

2) Большая 

А Б В Г Д Е
     2            1           2           1            1            2 



СОЦИАЛЬНАЯ РОЛЬ – это то, что ожидается в 
данном обществе от всякого человека, занимающего 
определенное место в социальной системе

Основная 

(гражданин, член семьи, 
труженик, собственник, 

потребитель и др.)

Ситуационная

(пассажир, пешеход, покупатель, 
зритель и др.)

Ролевые требования к человеку выдвигает общество. Эти 
требования закреплены в правилах – социальных нормах.

Общество, его различные группы и организации мерами 
поощрения и наказания, т.е. различными санкциями, 
поддерживают выполнение социальных ролей.



Структура социальной роли

Требования, 
предъявляемые к 
поведению, 
соответствующем
у социальной роли

Оценка 
выполнения 
социальной роли

Санкция – реакция 
общества или 
социальной группы на 
действия индивида в 
рамках социальной 
роли

Побуждение 
человека к 
определенному 
типу поведения

Социальные нормы

Ролевой конфликт – это конфликт, связанный с выполнением 
человеком одной или нескольких социальных ролей, которые 
заключают в себе несовместимость, конфликтующие обязанности и 
требования



Верны ли следующие суждения о социальной роли?

А. Человек обладает одной социальной ролью.

Б. Человек обладает целым набором социальных ролей.

1) Верно только А

2) Верно только Б

3) Верны оба суждения

4) Оба суждения неверны

Ответ: __________2



Установите соответствие между примерами социальных ролей 
и их видами. К каждой позиции, данной в первом столбце, 
подберите позицию из второго столбца.

Примеры социальных ролей

А) кассир

Б) пешеход

В) исследователь

Г) отец

Д) зритель

Е) производитель

Виды социальных ролей

1) основная

2) ситуационная

А Б В Г Д Е
     1           2            1           1            2            1



СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС – общее положение личности или 
социальной группы в обществе, связанное с определенной 
совокупностью прав и обязанностей

СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС

Личный статус – 
положение 
индивида в малой 
группе, зависящее 
от того, как его 
оценивают ее 
члены в 
соответствии с 
его личными 
качествами 
(лидер, знаток, 
душа компании)

Основной статус 
определяет главное 
в жизни человека 
(чаще всего это 
статус, связанный 
с основным местом 
работы: инженер, 
профессор, адвокат 
и др.)

Предписанный (приписанный) 
статус – социальная позиция, 
которая заранее предписана 
индивиду обществом независимо 
от заслуг личности (пол, возраст, 
национальность и др.)

Достигаемый (приобретенный) 
статус приобретается в 
результате свободного выбора, 
личных усилий и находится под 
контролем человека 
(материальное положение, 
образование и др.)



В приведенном списке указаны черты сходства достигаемого и 
предписанного статусов и черты отличия достигаемого 
статуса от предписанного. Выберите и запишите в первую 
колонку таблицы порядковые номера черт сходства, а во 
вторую колонку – порядковые номера черт отличия.

1) Находится под контролем человека

2) Связан с определенной совокупностью прав и обязанностей

3) Оказывает влияние на поведение человека

4) Приобретается благодаря удаче и везению

Черты сходства Черты отличия

              2                 3                  1                    4



Социальное неравенство.

по рождению по роли

Все люди разные

по обладанию

Пол, националь-
ность, раса, воз-
раст, физические
и интеллектуаль-
ные различия.

Профессиональ-
ная-трудовая дея-
тельность. 

Власть, собствен-
ность, образова-
ние, привелегии, 
материальные
и духовные 
ценности.

Таким образом существует естественная и социальная 
дифференциация.



СОЦИАЛЬНЫЙ КОНФЛИКТ – столкновение 
противоположных общественных интересов, взглядов, 
стремлений, направлений общественного развития

Участники социального конфликта
Индивиды Социальные 

группы
Организации и 
объединения

Стадии социального конфликта

Предконфликтная – складывание конфликтной ситуации. 

Непосредственно конфликт – недоверие и отсутствие 
уважения к противнику; невозможность достичь согласия

Разрешение конфликта – прекращение действий, направленных 
на изменение поведения соперников; устранение причин 
конфликта



ПРИЧИНЫ СОЦИАЛЬНЫХ КОНФЛИКТОВ

Социальная 
неоднород-ность 
общества, 
наличие 
противополож-
ных ориентаций

Различия в 
уровнях 
доходов, власти, 
культуры, 
доступе к 
образованию, 
информации

Религиозные 
различия

Поведение 
человека, его 
социально – 
психологичес-
кие черты 
(характер, 
интеллект, 
общая культура 
и др.)

Виды конфликтов

Внутрилич-
ностный 

Межличност-
ный

Межгруп-повой С внешней 
средой

Конфликт, охватывающий отдельные 
сферы общественной жизни

Конфликт, охватывающий общество в 
целом


