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Цель рекламной кампании: популяризация «LUSH» в г. 

Ростове-на-Дону.

Основные задачи:

1. Информирование о существовании компании «LUSH» и 

ее ценностях среди населения города Ростова-на-Дону

2. Формирование узнаваемости компании «LUSH» среди 

целевой аудитории в городе Ростове-на-Дону.

3. Привлечение аудитории из премиум-сегмента

Объект рекламной кампании: бренд «LUSH» 
в городе Ростове-на-Дону



Целевая аудитория
Таким образом, целевой аудиторией 
являются женщины (90%) от 24 до 
29 лет (44%) с уровнем дохода 
20–45 тыс. рублей (57%)

Так как основные личностные 
характеристики целевой аудитории 
– это мыслящий, творческий и 
социальный, можно сделать вывод, 
что подойдет рекламная компания 
нестандартная, яркая, не вычурная, 
привлекающая открытостью и 
позитивным посылом



Natura Siberica

Целевая аудитория – женщины от 21 
года до 75 лет с доходом средним и 
выше среднего.

Organic shop

Целевая аудитория – женщины и девушки, 
преимущественно от 18 до 30 лет, с уровнем 
дохода средним и ниже среднего.

Главными конкурентами LUSH по рекламной активности является Natura 
Siberica, то есть LUSH необходимо нарастить процент присутствия в СМИ 
и на улицах города



Сильные стороны Слабые стороны
∙ Большой 

ассортимент 

товаров
∙ Высокое качество 

товаров
∙ Уровень сервиса
∙ Отличительный 

формат интерьера

∙ Неактивная 

маркетинговая 

деятельность, в том 

числе 

коммуникационная
 

Возможности Угрозы
∙ Разработка новой 

креативной 

стратегии 

продвижения
∙ Повышение 

узнаваемости 

бренда

∙ Нестабильная 

экономическая 

ситуация
∙ Усиление 

конкуренции
∙ Специфика 

продукции влияет на 

маркетинг и 

коммуникации

SWOT-анализ маркетинговой 
деятельности «Lush»

Сильные стороны Слабые стороны

∙ Креативный подход к 

разработке рекламы
∙ Уникальность 

продукции: 

экологичность, 

натуральность.

∙ Низкий уровень рекламной 

активности 

∙ Шокирующая реклама, не 

приводящая к популярности 

и известности бренда.

Возможности Угрозы

∙ Творческий 

потенциал и 

возможности 

разработки новых 

рекламных кампаний
∙ Активизация 

рекламной 

деятельности
∙ Использование 

новых 

рекламоносителей

∙ Рост цен на 

рекламоносители 

∙ Сложно переиграть 

существующих на рынке 

конкурентов 

SWOT-анализ рекламной 
деятельности «Lush»



СМИ и рекламные 

коммуникации
Преимущества

Реклама в Инстаграм Широкий охват, точное попадание в 

целевую аудиторию, относительная 

дешевизна, возможность отслеживания 

статистики и эффективности рекламы, 

получение откликов и быстрой обратной 

связи
Реклама на остановках (10 

рекламных сторон 40*60, стороны А)

Длительность воздействия, 

запоминаемость
Контекстная реклама в 

глянцевом журнале «Искусство 

потребления» (2 выхода, ¼ 

полосы. Тираж журнала 6000, 

глянец)

Ненавязчивость, доверие к рекламе, 

имиджевость и высокое качество издания

Выбор и обоснование СМИ и коммуникаций 

рекламной кампании «LUSH»



Стоимость размещения
Медиа-канал Количество 

дней
Стоимость 

ед., руб
Доп. 

Услуги, руб
Скидка, 

%

Общая 

стоимость, руб

Журнал «Искусство 

потребления»

60 15000 - - 30000

Инстаграм 60 850 - - 22000
Остановки (спальный 

район)

60 4500 - - 36000

Остановки (центр) 60 6000 - - 12000
Итого 100000

Общая стоимость РК 100000

Медиа-обсчет рекламной кампании «LUSH»

*Стоимость разработки макетов включена в стоимость размещения



Компания 
"LUSH"

Менеджер 
по рекламе

Разработка 
концепции 

РК

Определен
ие ЦА

Анализ 
конкурентно
й среды

Выбор и 
обосновани

е СМИ

Разработка 
сметы РК

Разработка 
макетов

Рекламное 
агентство

Заключение 
договора и 
оплата

Изготовлен
ие 

рекламной 
продукции 

Размещени
е рекламы

Схема этапов рекламной кампании «LUSH»
Этапы рекламной кампании «LUSH» можно 
распределить следующим образом:

1 этап. Разработка рекламной кампании

1.1. 1.09-15.09. Определение цели, задач, целевой 
аудитории. Анализ конкурентов

1.2.  16.09-30.09 Выбор СМИ, разработка сметы, 
макетов наружной и журнальной рекламы.

2 этап. Производство

2.1.  15.09-20.09. Выбор РА, заключение договора 
и оплата

2.2. 21-09-30.09. Изготовление рекламной 
продукции

3 этап. Размещение

3.1. 1.10.-30.11 Размещение рекламы в 
Инстаграме, журнале «Искусство потребления» и 
на остановках



Логотип 

Макет журнальной 
рекламы 



Макеты 
рекламы 

на 
остановк

ах



Макеты 
рекламы 

на 
остановк

ах



Цель BTL-кампании: Формирование и укрепление необходимого имиджа бренда «LUSH» в 
сознании целевой аудитории в городе Ростове-на-Дону.

Задачи:

1. Создание информационного поля вокруг бренда «LUSH» в городе Ростове-на-Дону.
2. Привлечение аудитории из премиум-сегмента.
3. Увеличение лояльности к бренду «LUSH».
4. Установление эмоциональной связи между потребителем и брендом «LUSH».

Концепция BTL-кампании: Мы покажем, какого утра вы достойны каждый день. LUSH с 
партнерами расскажет, как любить себя и начинать день правильно: легкий завтрак, правильный 
уход за собой и приятные разговоры – теперь вы готовы покорить любую вершину

BTL-КАМПАНИЯ «LUSH»



Целевая аудитория: девушки 23-32 лет со средним и выше среднего уровнем дохода, ежедневно 
использующие средства по уходу и заботящиеся о здоровье и красоте своей кожи; социально активные и 
современные

Целевая аудитория BTL-кампании «LUSH»
  



Этап акции Сроки проведения Место 

проведения
Механика проведения

Раздача 

пригласительных 

открыток

25.11–23.12. Рестораны «Гайд 

Парк», «Гаврош», 

«ОнегинДача», 

магазин «LUSH»

Официанты проносят пригласительные открытки ограниченной целевой 

аудитории – ухоженным девушкам от 23 до 32 лет – вместе со счетом; если 

девушка с мужчиной, то подчеркивая, что открытка принесена специально 

для его спутницы. Консультанты «LUSH» также дарят открытки выборочно.

2.Презентация акции и 

приглашение участниц
03.12, 10.12, 17.12, 

24.12

Время проведения: 

10:00–12:00

Магазин «LUSH» Консультанты встречают всех посетительниц рассказом о том, что это утро 

должно быть идеальным, предлагают помочь подобрать средства для 

этого, рассказывают об условиях дальнейшего проведения акции, 

официанты угощают всех посетительниц шампанским и капкейками. 

Первые 30 девушек, совершившие покупку на 4 тысячи рублей и более, 

получают карту, дающую возможность участвовать в дальнейшей акции.
3.Завтрак в ресторане 

«Гайд Парк»

03.12, 10.12, 17.12, 

24.12

Время проведения: 

10:00–12:00

Ресторан «Гайд 

Парк»

Предложение официантами всем участницам любой позиции из меню 

завтраков, десертов и чайной/кофейной карты.

4.СПА–процедура 

«Бодрость и тонус»

03.12, 10.12, 17.12, 

24.12

Время проведения: 

10:00–14:00

Аквапарк H2О Проведение СПА–процедур с использованием продукции «LUSH»; в 

процессе персонал озвучивает свои действия, рассказывает об 

используемых средствах, их эффекте, способах использования в 

домашней обстановке.

Сценарий проведения BTL-кампании



Акция «Идеальное утро» предлагает всем посетительницам магазина выпить шампанское и послушать о том, как и с помощью каких продуктов создать 
для себя идеальное утро. Покупательницам, совершившим покупку более, чем на 4 000 рублей, предлагают принять участие в полноценном сценарии 
идеального утра. Участницам выдается пластиковая карта, позволяющая позавтракать в  ресторане «Гайд Парк» с 10:00 до 12:00 и принять участие в 
СПА–процедурах в H2O. 
10:00 – 14:00, Аквапарк H2О. 
Посещение хамама (распаривание), изысканный скраб для тела с красным вином и бамбуком, питательный и антиоксидантный экспресс уход для лица с 
черным и пурпурным рисом и тонизирующий массаж. Все процедуры будут проходить с использованием продукции «LUSH».
В процессе персонал озвучивает свои действия, рассказывает об используемых средствах, их эффекте, способах использования в домашней обстановке. 
Рассказ о нескольких средствах:
Массажное масло для тела «Жемчужина»: эта сладкая массажная плитка с ароматом цветов и фруктов содержит антиоксидантное масло арганы, 
успокаивающее масло розы и шарики саго, чтобы усилить ощущения от массажа и стимулировать циркуляцию крови. Использовать его дома очень 
просто: позвольте плитке растаять между теплыми ладонями и массажными движениями нанесите ароматное масло на тело (свое или объекта 
обожания). Или возьмите масло в руку и массажными движениями втирайте в теплую кожу.
Массажное масло для ванны «Манго»: Яркий душистый кусочек со смягчающими маслами обеспечит вашу кожу питательным завтраком. Масла манго 
и авокадо обладают необыкновенными увлажняющими и смягчающими свойствами, поэтому «Манго» замечательно подходит для сухой кожи. 
Лемонграссовое масло и масло лимона освежают, придают силы, отлично тонизируют кожу. Для использования дома нужно просто опустить продукт в 
наполненную теплой водой ванну вместе с собой.
Крем для тела «Люби себя»: если кожа вашего тела сухая, мы не позволим вам расстраиваться. Мы приготовили потрясающий увлажняющий крем с 
огромным количеством масла миндаля и какао, свежими бананами и настоем стручков ванили. Прекратите печалиться, и подарите своей коже и себе 
сияющую красоту любви. В домашних условиях нужно нанести крем на чистую кожу и массировать до полного впитывания.

Уточнения к сценарию проведения BTL-кампании



Спасибо 
за 

внимание


