BbIITYCKHAA KBAJIMOUKAILITMOHHAA PABOTA
Ha temy: «IIPOBJIEMBIYITPABJIEHISI TIEPCOHAJIOM COBPEMEHHOU
OPTAHU3ALINA U ITYTU UX PELLIEHNA
(ra mpumepe OO0 «Buxkropus»)»



AKTyanbHOCTb TeMbI

YIIpaBlIEHUE IEPCOHATIOM B IIOCIEAHEES BPEMSA
IpUOOpETaeT BCEe OOJBIITYIO0 BaXXHOCTh. 1 npu
OCYILICCTBICHUN METOAOB YIIPABICHHUS
HEM30€KHO BOZHUKAKOT IPOOJIEMBI, KOTOPBIM
KaXKJIbIA PYKOBOAUTEb HEIPEMEHHO XOUET
pPEIIUTh. B COBpEMEHHBIX YCIIOBUAX KECTKOM
KOHKYPEHIIMHU JTH000€ MPEANPUATHUE BHIHYKICHO
aJalTUPOBATHCS K PhIHOYHBIM YCIIOBUSIM.



Llenb uccneposaHus

AHaIN3 CUCTEMbI YIIPaBICHHUS IEPCOHAIOM COBPEMEHHOMN
OpraHM3alluy ¥ pa3padO0TKa MyTeu pelieHus IpooieMm,
KaCaOIIUXCS YIIPABJICHUS TIEPCOHAIIOM B OTelie « BUKTOpHS»

O61LeKkT nccnenoBaHus
00O Ortenp «BukTopus»

[lpeamMeT uccnegoBaHus

[IyTu pemieHust npooOJIeM yIpaBJICHUS IEPCOHATIOM
00O Ortenp «Bukropus»



3agaum uccrnenoBaHus

1) M3yYnTH TEOPETUUECCKUE U METOIUIECKHUE OCHOBBI
YIIPABJIICHUS TIEPCOHAIOM Ha COBPEMEHHOM
IpEAIPUSITHM;

2) IPOBECTHU aHAJIM3 CUCTEMBI YIIPABICHUS IIEPCOHATIOM
B OO0 Otenp «BUKTOpHSI»;

3) BBISIBUTH IIPOOJIEMBI YIIPABICHUS IEPCOHAJIOM U
cpopMyIupoBaTh PEKOMEHIAIUH T10
COBEPIICHCTBOBAHUIO CUCTEMBI YIIPABJICHUSA
nepconaiaoM B OO0 Orenb « Bukropusi»



MeToabl uccnegoBaHus

1) TeopeTHUecKUil METOJ, UCCIIEI0BAHNS,
2) aHAIN3,

3) cpaBHEHHUE,

4) COIOCTaBJICHUE,

5) cunTe3,

6) HaOJIFOJCHHE Y aHKETUPOBAHUE,

7) ompoc,

8) meton « TalHBIN ITOKYHaTEIb)



'MABA 1. TEOPETUYHECKUE OCHOBDI
YINPABJIEHA NEPCOHAJIOM HA
NMPEOANPUATUN

1.1. YnpagsiieHrue nepCcoHanoM: NOHATHUE, CYIITHOCTb,
3a]1a4M1

1.2. CoBpeMEHHBIE METOIBI U TEXHOJIOTUH YIIPABICHUS
IIEPCOHAJIOM TOCTUHUYHOI'O MPEANIPUATHS

1.3. Teopust MOTUBaLIH

BBIBOABI 10 TIEPBOM IJIaBE



WVINV I IV J 1T MJI V7]

NMEPCOHAJIOM U INYTUN UX
PELLUEHUA B OO0 OTEIJb
«BUKTOPUA»

2.1. OOmue cBeaeHus O IpeAnpUITUN

2.2. AHanu3 CylIECTBYIOIEN CUCTEMBI YIIPABICHUSA
IIEPCOHAJIOM Ha NPEAIPUATHH

2.3. IlyTh COBEPIIEHCTBOBAHUSA CHUCTEMBI YIIPABJICHUSA
IIEPCOHAJIOM Ha MPEAIIPUATHH

BBIBOIBI 110 BTOPOM IJIABE



Xapaktepuctuka OO0 OTenb
«BUKTOpPUA»

OcHoBaH B 1996 rony
00O Ortenp «Bukropus» sBiIsieTcs 4* OU3HEC OTEIEM
[IITaTHas ynuciaeHHOCTDh 8(0) YEIOBEK

OCHOBHOM BU/I ACATEIILHOCTH — IPEIOCTABICHUE
KOM(OPTHBIX HOMEPOB, OJII0/I B PECTOPAHE U APYTHX

yCIIyT
[{enp mpeanpusIThs — U3BICYCHUE NTPHUOBLIN



OpraHnsauuoHHas CTPYKTypa

IenepatsHblil JHpeKTOP

No OaHKeTaM

OapMeHs

Oraen npuema XozafcTeeHHBI Texuuaeckui HOprameckuit Oraen
H pasMemeHHA oraen otaen oraen MapKeTHHT
rocTet a H NpoJax
v y Y .
Oraea O1aea Punancopas Kaaposax Tpancnopta
NPOAYKTOE H Cay ORI CIyAOa cayxoa LI 0TS
HAITHTKOB
l Opucr
AZMHHHCTPATOPHI l IlNopumansie | Oxpana Texuuxn
duapexrop || Hled byxranrepua
pecTopada || mosap
Menexep Oduumanrser, [Torapa



