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Принципы  этики 
гражданского служащего



Трудолюбие

� исполнять должностные обязанности 
добросовестно, на высоком 
профессиональном уровне 





Гуманизм

� исходить из того, что признание, 
соблюдение и защита прав и свобод 
человека и гражданина определяют 
смысл и содержание его 
профессиональной служебной 
деятельности 





Объективность

� не оказывать предпочтение каким-либо 
общественным или религиозным 
объединениям, профессиональным или 
социальным группам, организациям и 
гражданам 



Бескорыстность

� не совершать действия, связанные с 
влиянием каких-либо личных, 
имущественных (финансовых) и иных 
интересов, препятствующих 
добросовестному исполнению 
должностных обязанностей 



Уважение к Закону

� соблюдать ограничения, установленные 
настоящим Федеральным законом и 
другими федеральными законами для 
гражданских служащих 





Аполитичность

� соблюдать нейтральность, 
исключающую возможность влияния на 
свою профессиональную служебную 
деятельность решений политических 
партий, других общественных 
объединений, религиозных 
объединений и иных организаций 



Честь

� не совершать поступки, порочащие его 
честь и достоинство 



Вежливость

� проявлять корректность в обращении с 
гражданами 



Интернационализм

� способствовать межнациональному и 
межконфессиональному согласию 



Толерантность

� учитывать культурные и иные 
особенности различных этнических и 
социальных групп 



Миролюбие

� не допускать конфликтных ситуаций, 
способных нанести ущерб его 
репутации или авторитету 
государственного органа 



Конфиденциальность

� соблюдать установленные правила 
публичных выступлений и 
предоставления служебной 
информации 





Правила поведения 
гражданского служащего



В своем поведении 
государственный служащий 

воздерживается от: 



Правило 1

� любого вида высказываний и действий 
дискриминационного характера по 
признакам пола, возраста, расы, 
национальности, языка, гражданства, 
социального, имущественного или 
семейного положения, политических 
или религиозных предпочтений 



Правило 2

� вмешательства в деятельность органов 
государственной власти и органов 
местного самоуправления, 
коммерческих и некоммерческих 
организаций, если это не связано с 
исполнением служебных обязанностей 



Правило 3

� любых личных и финансовых связей, 
которые могут быть расценены как 
оказание покровительства каким бы то 
ни было лицам в целях приобретения 
ими прав, освобождения от 
обязанностей или ответственности 



Правило 4

� поступков, которые могли бы вызвать 
сомнение в объективном исполнении 
государственным служащим служебных 
обязанностей 





Правило 5

� грубости, нецензурной речи, 
проявлений пренебрежительного тона, 
заносчивости, предвзятых замечаний, 
предъявления неправомерных и 
незаслуженных обвинений 



Правило 6

� угроз, оскорбительных выражений или 
реплик, действий, препятствующих 
нормальному общению или 
провоцирующих противоправное 
поведение 





Правило 7

� курения в служебных помещениях, во 
время совещаний, бесед, иного 
служебного общения с гражданами 





Правило 8

� злоупотребления спиртными напитками 
и участия в азартных играх 





В служебной деятельности 
государственный служащий 

обязан:



Правило 1

� в любой ситуации сохранять личное 
достоинство; быть образцом поведения, 
добропорядочности и честности во всех 
сферах общественной жизни 





Правило 2

� при управлении транспортными 
средствами выполнять установленные 
правила безопасности движения и 
эксплуатации транспорта; являться 
образцом соблюдения правил 
дорожного движения и водительской 
вежливости 





Правило 3

� придерживаться здорового образа 
жизни, заботиться о своем внешнем 
виде, всегда быть подтянутым и 
аккуратным 





Правило 4

� постоянно повышать свою 
профессиональную квалификацию, 
общеобразовательный и культурный 
уровень 





Правило 5

� быть верным гражданскому и 
служебному долгу 



Правило 6

� непримиримо бороться с любыми 
нарушениями закона 





Правило 7

� не допускать, чтобы его политические и 
религиозные убеждения, личные 
отношения влияли на принятие 
решений, связанных с исполнением 
служебных обязанностей 



Во взаимоотношениях с 
коллегами государственный 

служащий обязан: 



Правило 1 

� поддерживать ровные 
доброжелательные отношения, 
стремиться к установлению делового и 
конструктивного сотрудничества, 
взаимоуважения и взаимопомощи 



Правило 2

� проявлять корректность, тактичность, 
доброжелательность и внимательность 
в общении с коллегами 



Правило 3

� оказывать уважение и внимание 
коллегам. Первыми приветствовать 
старших, подчиненному - руководителя, 
мужчине - женщину 





Правило 4

� придерживаться делового этикета, 
соблюдать правила официального 
поведения и традиций организации



Правило 5

� объективно, взвешенно, принципиально 
и гласно критиковать недостатки коллег 
по работе 





Правило 6

� воздерживаться от критических 
замечаний по поводу действий или 
упущений руководителей при 
неформальном общении с коллегами 



Во внеслужебное время 
государственный служащий 

обязан: 



Правило 1

� при общении с гражданами проявлять 
вежливость и тактичность, 
выдержанность и эмоциональную 
устойчивость 





Правило 2

� избегать конфликтных ситуаций, 
способных нанести ущерб его 
репутации или авторитету организации



Правило 3

� принимать все предусмотренные 
законом меры к пресечению 
противоправных действий, 
совершаемых в присутствии 
государственного служащего, и 
привлечению виновных лиц к 
ответственности 





Правило 4

� не допускать использования своего 
служебного положения для оказания 
влияния на деятельность любых 
органов, организаций, должностных 
лиц, государственных служащих и 
граждан при решении вопросов в том 
числе неслужебного характера, в 
которых он прямо или косвенно 
заинтересован 



Правило 5

� соблюдать правила общежития, 
проявлять терпимость, уважать 
национальные и религиозные обычаи, 
культурные традиции народов России 



Правило 6

� не участвовать в деятельности 
политических партий и иных 
общественных объединений, 
преследующих политические цели 



Внешний вид 
государственного служащего 



Правило 1

� соответствовать общепринятому 
деловому стилю, который отличает 
официальность, сдержанность, 
традиционность, аккуратность 





Правило 2

� не следует делать татуировки, носить 
пирсинг 





Правило 3

� в служебное время носить перстни, 
печатки и другие дорогие ювелирные 
украшения 





Правило 4

� смешивать предметы форменной и 
гражданской одежды 



Правило 5

� держать руки в карманах одежды 



Правило 6

� ходить в нечищеной и стоптанной обуви 



Правило 7

� в одежде, утратившей надлежащий вид


