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Llamadas ilimitadas para siempre NEW

Mundo 10
10€
6GB  

Ilimitadas
+50min

Internacionales
Llamadas gratis entre 

Mundo
 

Mundo 15
15€

14GB  
Ilimitadas

+50min
 Internacionales
Llamadas gratis entre 

Mundo

 
 
 

Mundo 20
20€

25GB  
Ilimitadas

+50min
 Internacionales
Llamadas gratis entre 

Mundo
 

Desde el 27 de septiembre lanzamos nuevas tarifas Mundo con 
llamadas nacionales ilimitadas y 50 minutos en llamadas internacionales 
(EEUU, Canada y Europa) y  más gigas
 
Son tarifas nuevas. Descatalogamos las tarifas  Mundo Plus, Mundo Total y Mundo Max, que ya no se podrán vender, 
aunque mantienen su cartera.

Mejoramos Tu Mundo Mini

Pasa de 3GB a 5GB y de 200min a 400min  para 
llamar a fijos y móviles de España y más de 40 
países, por el mismo precio.

Tu Mundo Mini
10€
5GB  

400min 
Llamadas gratis entre 

Mundo
 



Orange Restricted

Tengo el power con GO Prepago
¡¡También con ilimitadas y más gigas!!

Go Fly
19,95€

        20GB 
  Ilimitadas

Go Walk
9,95€
6GB 

 500 min  

Go Run
14,95€
12GB

  Ilimitadas

Las ilimitadas están sujetas a un uso razonable de 5.000 minutos nacionales.



Holidays Spain
Y si tienes la oportunidad no dejes 
de ofrecer  nuestra tarifa turista:  
 

30GB por 20€
+30 minutos internacionales

Roaming incluido 
(9,5GB disponibles en roaming)

También con e-sim



Orange Restricted

Resumen de Tarifas y promociones  

Mundo10
 10€ 
 6GB

 ilimitadas
+50 min int

Mundo 15
 15€ 

 14GB
Ilimitadas

+50 min int

Mundo 20
 20€ 
25GB

Ilimitadas
+50 min int

TM Mini
    10€ 
    5GB
400 min int

TM Mundo
       15€ 

12GB
 800 min int

Holidays Spain
           20€ 

30GB 
 + 30 min inter (15d) 

Ilimitadas y más gigas Turista

GO Prepago
Walk
 10€ 

        6GB
      500min

Run
 15€ 

       12GB
 ilimitadas

Fly
 20€ 

       20GB
 ilimitadas

Promociones:
Promo 50 % de Saldo Gratis por recargas de >10€  Del 01/10 hasta el 1/11
+10€ de regalo por portabilidad

Todas las tarifas con Roaming  Incluido.  

NEW

Llamadas ilimitadas y más gigas por el mismo precio

Mejora

Llamadas 
internacionales

Mundo



Orange Restricted

Cómo funcionan Mundo 10, Mundo 15, Mundo 20
✔ Las nuevas tarifas Mundo tienen minutos nacionales ilimitados (5.000min), 
     50 minutos Internacionales y abundancia de Gigas. 
     Además nuestras tarifas incluyen llamadas gratis de  Mundo a Mundo.

✔ Cada 4 semanas los beneficios de la tarifa se renuevan automáticamente siempre que el 
cliente tenga saldo suficiente. Si se consumen los GBs contratados antes de las 4 
semanas, el cliente puede continuar navegando a baja velocidad (16 kbps) o bien 
renovar anticipadamente enviando un SMS gratuito al 1470 (ver tabla adjunta), con lo 
que se activarán de nuevo los beneficios asociados a su cuota.

✔ Si no renueva la  cuota a las 4 semanas por falta de saldo, se  activará la tarificación 
fuera de beneficio:
▪ En datos:  0,60 € / 10 MB /dia
▪ En voz: nacional: 25 cénts/min e internacional desde 1 cént/min (est. llamada: 30 cénts)

✔ Si ya es  cliente de Mundo, puede cambiarse a cualquiera de estas tarifas enviando un 
SMS gratuito al 1470 con el texto que se indica en la siguiente tabla (Alta)



Orange Restricted

Cómo funcionan Mundo 10, Mundo 15, Mundo 20.    

✔ Las nuevas tarifas Mundo  tienen roaming  incluido en la UE Zona 1.(Roaming like at 
home)

✔ Los datos se pueden usar desde los paises con roaming UE, aunque tienen limitados 
sus GBs para su uso en roaming UE. 

✔ Se aplica un umbral máximo que el cliente puede consumir en roaming aplicando la 
fórmula que marca la regulación.

✔ Si se alcanza dicho límite al cliente se le empezará a cobrar por uso a precio regulado 
que, en la actualidad, es de 0,0041€/MB

✔ Las llamadas Ilimitadas se pueden usar desde España o desde cualquier país de la UE 
para llamar a España. 

✔ Los 50 minutos internacionales sólo son válidos desde España a los siguientes 
destinos:

EEUU, Canadá y fijos y móviles de Europa: Bélgica, Bulgaria, Croacia, Rep Checa, Dinamarca, 
Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Hungría, Islandia, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, 
Luxemburgo, Malta, Holanda, Noruega, Polonia, Portugal, Rumanía, Rep. Eslovaca, Eslovenia, 
Suecia y Reino Unido.

 

GBs 
TOTALES

Límite GBs 
Roaming

Mundo 10 6 4,75

Mundo 15 14 7,5

Mundo 20 25 9,5



  
 Promoción 50% de saldo extra al recargar
 
❖ Válido para altas nuevas, portabilidades y todos los clientes de cartera

❖ Premio para las  recargas de importe igual o superior a 10€

❖ Promoción compatible con  todas las tarifas vigentes y descatalogadas

❖ Periodo de promoción: 01/10/2020 al 01/11/2020. Ambos incluidos.

❖ Para poder disfrutar de la promoción  el cliente tiene que redimir o aceptar.

❖ Tras la recarga se recibe de forma inmediata un SMS para aceptar el premio promocional.
 
❖ Se consigue en 1 minuto: respondiendo OK al SMS que recibe, llamando al 1211, en 

recargaygana.orange.es o en Mi Orange

Recarga y Gana (clientes cartera):
Premio Seguro

Además nuestros clientes de cartera  recibirán  un regalo de 3€ 
directos por su  2ª y 3ª  recarga. 
Aplica a cualquier importe de recarga en cualquier tarifa excepto Holidays Spain.
El saldo se aplica de forma automática y directa a todos los clientes (no es necesario 
aceptar el premio)



Comunicación
 
Acompañamos el  lanzamiento  de las nuevas tarifas  con:
✔ Página en revista única digital  
✔ Nuevos materiales para PdV.
✔ Banners en Digo
✔ Menciones en RRSS y  comunicación externa (nota de prensa y 
comunicados a agencias de prensa)



Simmundo.es
Estrenamos imagen en simmundo.es:
✔ Más fácil y sencilla, para que el cliente no se pierda
✔ Más actual
✔ Más cercana, que se identifica con un nuevo cliente pero sin perder nuestro enfoque étnico
✔ Más completa, con información de tarifas, promociones, terminales, regalos…



Nuevos Welcome Packs
✔ Refresco de imagen asociada a línea actual de Mundo
✔ Nueva imagen en Llama y Go


