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Послуги роботодавцям

Вивчення потреб роботодавця 
та надання допомоги щодо 

укомплектування підприємств 
персоналом.

Допомога в оперативному підборі 
необхідних кадрів шляхом 

представлення вакансій для 
потенційних працівників в ході 
проведення ярмарок вакансій.



Здійснення на замовлення 
роботодавця підбору необхідних 
працівників із використанням 
психодіагностичних методик.

Організація громадських  та 
інших робіт тимчасового 

характеру.



Консультування щодо 
впровадження певних норм 
законодавства про працю і 

зайнятість, державне соціальне 
страхування на випадок 

безробіття, в т.ч. при вивільненні 
працівників.

Надання комплексу 
спеціальних послуг у розв’
язанні проблеми роботи із 

трудовим колективом в 
ситуації запланованого 

вивільнення працівників.



Стимулювання діяльності 
роботодавців, спрямованої на 

створення нових робочих місць 
шляхом щомісячної компенсації 
єдиного внеску на загально-обов’

язкове державне соціальне 
страхування.

Організація підготовки, 
перепідготовки і підвищення 
кваліфікації на замовлення  
роботодавців у навчальних 
закладах, в першу чергу в 

ЦПТО,  так і безпосередньо на 
виробництві.



Сприяння у проведенні 
роботодавцями співбесід із 

кандидатами на робочі місця – 
розробка і забезпечення 

відповідними рекомендаціями 
по техніці їх проведення, 

надання приміщень для зустрічі 
з кандидатами.

Проведення семінарів для 
керівників підприємств та 

представників кадрових служб.



Розміщення в центрах 
зайнятості відомостей про 
підприємства, їх історію, 

продукцію, що вони 
випускають, соціально-

економічне становище тощо, 
інформації про вакансії.

Допомога у підготовці текстів 
оголошень про вільні робочі 

місця для їх розміщення у ЄІАС, 
засобах масової інформації і 

пошук кадрів.



Для оперативної та вигідної співпраці роботодавців із службою зайнятості 
діє сучасний інформаційно-комунікаційний сервіс «ЕЛЕКТРОННИЙ 
КАБІНЕТ РОБОТОДАВЦЯ», який зорієнтований, насамперед, на 
скорочення витрат часу для відвідування центру зайнятості та на 
підвищення рівня комфорту під час взаємодії роботодавців зі службою 
зайнятості. По суті, це персональне автоматизоване робоче місце, що надає 
можливість подання звітності до центру зайнятості в режимі онлайн, 
перегляду стану укомплектування заявлених вакансій та кількості 
направлень центром зайнятості претендентів на роботу, моніторингу 
договорів на організацію громадських та інших робіт тимчасового 
характеру та працевлаштування після професійного навчання, перегляду 
актуальних резюме шукачів роботи та виконання безлічі інших функцій.



Послуги шукачам роботи

Сприяння в пошуку місця працевлаштування.



На новому веб-сайті сайті Державної служби зайнятості «Єдине соціальне 
середовище зайнятості» (www.dcz.gov.ua) діють нові сервіси, для надання 
послуг населенню, які покликані заощаджувати час і підходити до пошуку 
роботи більш конструктивно. 



За допомогою електронної черги можна самостійно, не витрачаючи зайвого 
часу, записатись на індивідуальний прийом до фахівця будь-якого центру 
зайнятості з метою отримання консультацій з питань: 
сприяння працевлаштуванню; вибору професії; профнавчання; 
профорієнтації; тимчасової зайнятості; реєстрації у центрі зайнятості; 
юридичних аспектів у сфері зайнятості тощо.



«Електронний кабінет безробітного» надає можливість зареєстрованому 
безробітному створити власне резюме, здійснити підбір роботи, ознайомитись з 
інформацією про тимчасову зайнятість, дізнатися про можливість професійного 
навчання, скористатися сервісами профорієнтаційної платформи, переглянути 
відповідну чинну законодавчу базу, отримати інформацію щодо нарахувань та 
виплат допомоги по безробіттю. Також користувач персонального кабінету, не 
будучи фізично присутнім у центрі зайнятості, може переглянути дані про 
заплановані та фактичні відвідування центру зайнятості, дізнатися про заходи, 
які заплановані у центрах зайнятості, та записатися на ті з них, що зацікавили.



Здійснення прийому, обліку громадян, які звертаються з питань 
працевлаштування, подання їм допомоги у підборі роботи.



Організація професійного навчання, перепідготовки та
підвищення кваліфікації.



Проведення заходів щодо підтримки та розвитку підприємницької 
ініціативи серед безробітних. 

Інформаційні семінари з основ підприємництва.



Здійснення підбору роботи на громадські та інші роботи 
тимчасового характеру.



Залучення населення, у т.ч. військовослужбовців, учасників АТО
та внутрішньо переміщених  до участі у семінарах, ярмарках 
вакансій, ярмарках професій, Днів відкритих дверей, круглих столів, 
Днів центру зайнятості, конференцій, Днів кар'єри, Днів 
роботодавців тощо.

Семінар для внутрішньо 
переміщених осіб

Cемінар для військовослужбовців 
та учасників АТО



Жіночий клуб ”Гармонія”

Жіночий клуб ”Гармонія” -  один із перших клубів організованих у 
Службі зайнятості України. Мета його діяльності: активізація жінок 
до професійної самореалізації, адекватного сприйняття економічної 
ситуації на ринку праці та пошук свого місця в сучасних умовах, 
формування професійних
інтересів та готовність до 
ефективної трудової ді-
яльності, сприяння осо-
бистісному зростанню, 
роз-виток психологічних 
якостей успішної жінки 
на основі потенційних 
можливостей власної 
особистості.



Загалом, за п'ять років діяльності жіночого клубу ”Гармонія” 
відбулося 59 засідань, до участі в яких долучилося 

понад 700 осіб з числа безробітних.



Послуги зайнятому населенню

Проведення семінарів для вивільнюваних працівників.

Надання  роз'яснень згідно 
чинного законодавства  

про  порядок вивільнення 
працівників.



Проводяться профорієнтаційні заходи з учнівською молоддю на 
теми: «Шляхи оволодіння професією», «Світ професій», «Визна-
чаємо професійні нахили», «Презентація професії». 

 

Консультаційний центр для школярів 

Учні приймають участь у конкурсах малюнків, 
профорієнтаційних  вікторинах та іграх. 



в тому числі  центрах 
професійно-технічної 

освіти державної служби 
зайнятості України.

Аналіз актуальних 
вакансії та перспектив 

професійного навчання в 
навчальних закладах 

різних типів, 



Вибір професії – дуже важливий і надзвичайно відповідальний 
період у житті молодої людини та інколи стає серйозною 
проблемою: яку обирати професію - чи престижну, чи ту, що дає 
можливість швидко досягти матеріального достатку, чи ту, до якої 
лежить душа, чи ту, яку радять обрати батьки або друзі. Фахівці та 
керівництво центру зайнятості і тут завжди на допомозі.

Проведення уроків з старшокласниками.



Проведення профорієнтаційного квесту «PROFILAND». 
Завданням якого є із використанням різноманітних методів – 

поєднати рухливі та інтелектуальні завдання, ігри, тестування, 
вправи тощо, ознайомити та розширити уявлення дітей про великий 
світ професій. 



Співпраця керівництва

Особисті зустрічі директора центру зайнятості  з фізичними 
особами-підприємцями та керівниками підприємств, установ та 
організацій. Під час них визначаються напрямки співпраці зі 
службою зайнятості на коротку та довгострокову потребу  в часі. 



Пріоритетним завданням Тернопольского міськрайонного 
центру зайнятості є налагодження й розширення співпраці з об’
єднаними територіальними громадами. 

• Інформаційно-консультаційні послуги, в тому числі щодо умов та 
порядку реєстрації, перереєстрації безробітних та обліку осіб, які 
шукають роботу, призначення допомоги по безробіттю та необхідного 
переліку документів.

• Пошук роботи (за наявності доступу 
до веб-сайту «Єдине соціальне 
середовище зайнятості» та інших 
сайтів з пошуку роботи).

• Резервування часу у спеціалістів центрів зайнятості через сервіс 
"Електронна черга».

• Надання профорієнтаційних послуг, 
у тому числі із застосуванням 
психодіагностичних методик.

У ході робочих зустічей проводиться презентація послуг, які служба 
зайнятості надає роботодавцям та населенню, а саме:



Проведення семінарів, круглих 
столів з роботодавцями 

Участь у засіданні сесій районної та 
міської ради

Урок реального трудового життя «Обирай своє майбутнє!» 



•Колектив Тернопільського міськрайонного центру 
зайнятості



Співпрацюючи – 
досягаємо успіху!


